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Manuale rivolto a docenti della formazione professionale

Introduzione

Questo manuale e dedicatodocenti della formazione professionale ®rmatori/consulenti
aziendaliche si occupano di formazione a responsabili delle risorse umane e dei processi di
ricerca e selezione del personale, diversity manager, team leader e datori e datrici di lavoro
nell'ambito dell'occupazione e dell'inserimervorativo di personeon disturbo dello spettro
autistico (DSA).

Lo scopo del manuale & quello di assistere docenti e consulenti nell'applicazione pratica del
programma formativo Opportunities4autismoffrendo una guida passo dopo passo attraverso
il processo di pianificazie, organizzazione ed erogazione di un corso di formazione efficace.

In primo luogo, il manuale introducedisturbo dello spettro autisticoDSA) e alcune delle sue
caratteristiche che influiscono sull'occupazione.

Poiché ldormazione Opportunitiesdutism é destinata in particolare a responsabili delle risorse
umane e a datori e datrici di lavoro, il manuale fornisce un utile background teorico
sullapprendimento degli adultj al fine di supportare formatori e consulenti nedbgazione di

una formamne efficace.

I Modello delle 5BEviene spiegato e proposto come uno strumento molto adatto al programma
di formazione Opportunities4autism. Per facilitare la pianificazione e I'erogazione della
formazione, il manuale utilizzbdoncetto diciclo forméivo, guidando i lettori attraverso le fasi
principali, tra cui analisi, progettazione e sviluppo, erogazione e valutazione.

Inoltre, vengono elencati e spiegati glipprocci metodologici adatti alla formazione
Opportunitiesd4autim.

Infine, il manuale fonisce esempi di piani di sessione per ciascuno dei 6 moduli, compresi la
durata, la formazione ematerialidi supporto necessari, la metodologia e le attivita suggerite,
gli obiettivi di apprendimento e la valutazione finale delle competenze.

Il Manuak offre a formatori e consulenti esempi pratici di attivita, esercizi di riflessione e modelli
da utilizzare durante l'erogazione della formazione Opportunities4autism, nonché
raccomandazioni sulle fonti di informazione e ulteriori letture.

Inoltre, attraverso il Manuale, formatori e consulenti potranno familiarizzare con il Programma
formativo (101), la Guida@B) e la piattaforma di-&earning (104), che sono direttamente
interconnessi, per essere in grado di applicarli nei loro contesti formativi tmo idiscenti
(datori e datrici di lavoro e manager).
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Disturbo dello spettro autistico: Cosa devono sapere i datori e le

datrici di lavoro?

Il disturbo dello spettro autistico (DSA) € un disturbo dello sviluppo che dura tutta la vita e che
in genere inflisce sulla comunicazione e sull'interazione con le altre persone e con I'ambiente.
Tutti gli individui con DS condividono due aree principali di difficolta: la comunicazione sociale
e i modelli stereotipati e ripetitivi di comportamento, interessi e atéivE stato definito come

uno spettro, perché l'espressione e la gravita dei sintomi possono variare in sigrdficativo

tra gli individui.

Sfide nell'ambiente di lavoro

Iniziare un nuovo lavoro € in qualche modo stressante per tutti. Tuttavia, le Eeedtette da
DSA possono trovarsi ad affrontare alcune sfide aggiuntive legate ai problemi legati alla propr
condizione.

Le difficolta di comunicazione e interazione socialeono spesso la barriera piu visibile
allintegrazione sul posto di lavoro. Lerpone con autismo possono essere disturbate dalla
vicinanza con altri lavoratori e stressate dall'aspettatii socializzare. Per questo motivo, la
sensibilizzazione di persone del team e manager sembra necessaria per garantire che le esigenze
della perena con DSA siano comprese e rispettate.

Alcune persone possono anche avere difficolta a esprimersi verb&éngea comprendere gli

altri. Anche il pensiero letterale e l'interpretazione errata del linguaggio non verbale
ostacolano la comprensione recipendPer facilitare la comunicazione con la persona con DSA,
si dovrebbe preferire un linguaggio chiaro, conere completo, evitando doppi sensi, ironia,
metafore o gesti inutili. Una persona tutor che faccia da intermediaria tra la persona con autismo
e i suoi colleghi puod aiutare molto la comunicazione e promuovere la valorizzazione della
diversita sul posto davoro.

Altre sfide possono essere causate gadl'sensibilita sensorialell rumore, gli odori e gli stimoli
visivi del luogo di lavoro possoressere molto fastidiosi e, in alcuni casi, possono portare
all'ansia o addirittura a un crollo nervoso.

| datori e le datrici di lavoro possono aiutare le persone con DSA fornendo loro delle cuffie, delle
lampade da tavolo al posto dell'illuminazione cexér o, se possibile, un ufficio privato per
ridurre al minimo gli stimoli. | datori e le datrici di lavorospono anche creare uno spazio
tranquillo e sicuro dove la persona con DSA puo trascorrere le sue pause o dove puo trovare
rifugio quando si senteopraffatta.

L'inflessibilitd del pensieropud anche causare problemi alle persone con DSA quando
affrontano i cambiamenti nella struttura della giornata lavorativa, i compiti inaspettati o le
variazioni nelle priorita del lavoro. Una persona con autismo auere difficolta a spostare
l'attenziore da un compito all'altro su richiesta, sentendosi stressata e ansiosa.
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Per aiutare a gestire lo stress della persona con DSA, il datore di lavoro dovrebbe fornire la
massima flessibilita e autonomia nella pianificene del lavoro.

Vantaggi dell'impiego di persone con DSA
E quali sonovantaggidi assumere una persona con disturbo dello spettro autistico? Per lo piu
sono gli stessi che si hanno assumendo qualsiasi persona competente e leale.

Le persone autistichedmno molte capacita da offrire e possiedono talenti in vari settori,
dallarte, ala musica, all'artigianato, alla matematica, alle tecnologie informatiche, al
giardinaggio o alla preparazione della pizza. | punti di forza tipici possono essefferte
memoria, il rispetto delle regole e I'attenzione ai dettaglg la capacita di svgére compiti
ripetitivi con grandeprecisione

Inoltre, l'intero team di lavoro pud trarre vantaggio lldaneurodiversita imparando dalle
differenze, esplorando nuovi puntli vista ed evolvendo verso una comunita piu aperta e
inclusiva.

Per potervalorizarei punti di forzadelle personee non perdere grandalenti, i datorie le
datricidi lavoro devono comprendere meglio la condizione, imparare a riconoscerne i sintomi e
rispettare le differenze individuali.

Il ruolo delle risorse umane e del management nell'integrazione lavorativa

delle persone con DSA

Prima di iniziare a pianificare ed erogare un corso di formazione, le persone incaricate della
formazione devono averena chiara comprensione del ruolo di responsabile delle risorse
umane e di responddle del personale nel processo di selezione e di integrazione sul posto di
lavoro delle persone con DSA.

Tra gli altri, il ruolo dei datori e delle datrici di lavoro e dpensabili delle risorse umane
comprende:

Avere una buona conoscenza deflerme legali antidiscriminatorie e promuoverne
I'applicazione;

Garantire pari opportunita a tutte le persone candidate e a tutto lo staff dipendente;
Valorizzare e promuovere la énsita sul posto di lavoro;

Essere consapevoli del DSA, dei suoi tratgleedmplicazioni per il lavoro;

Essere in grado di riconoscere e rispettare i bisogni individuali speciali;

Essere disposti a saperne di piu sulla condizione e a considerareiféc#pandividuali;

Essere in grado di adattare le politiche organizeatiyprocessi e le operazioni, nonché
I'ambiente di lavoro, al fine di garantire pari opportunita alle persone candidate e lo
staff neurodivers;

Avere contatti utili per il suppod professionale
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Daltro canto, il ruolo dei datori e delle datrici di lavoro e di responsabili delle Risorse Umane
non comprende:

Diagnosticare o valutare lo stato mentale o fisico delle persone candidate e dello staff;
Fornire qualsiasi servizio terap#o;
Giudicare Igersone in base al loro comportamento e alle loro caratteristiche personali;

Condividere informazioni sulla salute di upersona candidata o dello stagbn altre
persone, compresi colleghi e supervisori, senza I'esplicito consenagdetiona.

Apprendimento in eta adulta

Quando si pianifica una formazione, le persone incaricate della formazione devono considerare
i principi specifici dell'apprendimento degli adultLa comprensione di come le persone adulte
apprendono € un punto digritenza essenzialger un trasferimento efficace delle conoscenze,

per il miglioramento e la costruzione di nuove competenze durante la formazione.

L'apprendimento pud essere definito come pmocesso trasformativodi acquisizione di
informazioni che, unavolta interiorizzée e mescolate con cido che abbiamo sperimentato,
cambiano cid che sappiamo e costruiscono cid che facciamo. Si basa su input, processi e
riflessionit

Lo scopo dell'apprendiment@ un cambiamento di comportamenti, pensieri e serenti dalo
stato attuale allo stato desiderato, definito come obiettivi di apprendimento. Cambiamento di
comportamenti(abilita e competenzepensieri(conoscenze) sertimenti (atteggiamenti).

L'apprerdimento € classificato in tre dominformulati da un gruppali ricercatori guidati da
Benjamin Bloom nel 1956.

- Il dominio cognitivo si riferisce alla conoscenza (pensieri)
- Il dominio comportamentale si riferisce all'applicazione pratadailita).
- Il dominio affettivo si riferisce agli atteggiamenti e alle conwiniz{serimenti).

Le attivita di apprendimento efficaci dovrebbero sempre promuovere tutti e tre i domini. Per
fare cio, & necessario applicare diverse tecniche di apprendioeet indirizzare i tre domifi

- Cognitivo:lezioni, brainstorming, discussiQpiresentazioni.
- Comportamentale: giochi di ruolo, simulazioni, approccio di dimostrazione
osservazionapplicazione.

! Bingham, T., Conner, M.L., & Pink, D.H. (2010). The New Social Learning: A Guide to Transforming Organizations
Through Social Media

2 National Highway Institute (2018): Principles of Adult Learning & Instructional Systems Design. NHI Instructor
Developmat Course. [online]. [Accessed on-08-2021] Source:
https://www.nhi.fhwa.dot.gov/downloads/freebies/172/PR%20Preurse%20Reading%20Assigminedf


https://www.nhi.fhwa.dot.gov/downloads/freebies/172/PR%20Pre-course%20Reading%20Assignment.pdf
https://www.nhi.fhwa.dot.gov/downloads/freebies/172/PR%20Pre-course%20Reading%20Assignment.pdf
https://www.nhi.fhwa.dot.gov/downloads/freebies/172/PR%20Pre-course%20Reading%20Assignment.pdf
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- Affettivo: esercizi di chiarificazione dei valogttivita di ricerca del consenso, studi di
casi.

Gli stili di apprendimentanfluenzarm anche il modo in cui apprendiamo e conserviamo nuove
conoscenze e abilita. | tre stili di apprendimento fondamentali sono:

Visivo
Uditivo
Cinestetico
Stile di apprendimento Canali di apprendimento Mezzi di apprendimento
Visivo - Guardare - Guardare video
- Vedere - Scrivere e disegnare
- Vedere - Leggere
- Guardare - Osservare dimostrazior
- Osservare pratiche
Uditivo - Ascoltare - Lezioni frontali
- Udire - Discussioni di gruppo
- Parlare - Brainstorming

- Conversazioni informali
- Narrazione dstorie, casi di
studio ed esempi préti

Cinestetico - Esperienza - Giochi di ruolo
- Esecuzione - Simulazione
- Tatto - Dimostrazioni pratiche
- Scrittura

- Altre attivita pratiche

Tatellal: Stili di apprendimento, canali e mezzi
Basato siNational Highwayinstitute (2018): Principles of Adubidrning & Instructional Systems Design.

. Ricordate:
. Le persone trattengono circa:

el RO @:@ . 10%di cio che vedono (visivo)

. 35%di cio die vedono e sentono :
: (combinazione di visivo e uditivo;

35 90%di cio che vedono, sentono e
- : fanno (visivo, uditivo e :
%o @“ : cinestetico).

- @ e




Co-funded by the OPPORTUNITIES 4

Erasmus+ Programme
of the European Union

Le caratteristiche specifiche dell'apprendimento degli adudtie influenzano la motivazione, il
coinvolgimento e l'impatto delle attivitdi apprendimento includonb
1. Conoscenze preesistenti
Responsabilita e autonomia
Apprendimento orientato agli obiettivi
Apprendimento orientato alla pratica
Apprendimento collaborativo

o bk wnN

1. Conoscenze preesistenti

| discenti adulti apportano esperienza ensapevolezza di sé all'apprendimento e utilizzano
conosenze preesistenti ed esperienze di vita/lavoro che influenzano in modo significativo la
loro capacita di notare, interpretare, ricordare e applicare le informazioni. Per sostenere
I'apprendimento degdladulti, la persona incaricata della formazione dewenbscere e sfruttare

le conoscenze preesistenti dei discenti e incoraggiarli a riflettere sulle loro risorse pregresse e a
collegarle con i nuovi input.

Se le conoscenze, le esperienze e le convinzioziali di un discente vengono ignorate, la
comprensgone che si sviluppa puo essere molto diversa da quella che la persona incaricata della
formazione intende.

2. Responsabilita e autonomia

Per suscitare il loro interesse nell'apprendimento e mantenedtivati e impegnati, la loro
autonomia deve essere ricosciuta e rispettata, rafforzando al contempo la loro capacita di
assumersi la responsabilita del proprio processo di apprendimento.

Ai discenti adulti devono essere offerte opportunitaalitovalutagone e di riflessione sul
proprio apprendimento per interiorizzare e conservare le informazioni.

3. Apprendimento orientato agli obiettivi

Per incoraggiare un apprendimento efficace da parte degli adulti, i discenti devono essere
convinti della connessioneari risultati dell'aprendimento e i loro obiettivi professionali e/o
personali. Pertanto, l'apprendimento orientato agli obiettivi, ai compiti o ai problemi é
I'approccio migliore nell'apprendimento degli adulti basato sul lavoro.

4. Apprendimento orientatoalla pratica

Gli aduti sono motivati a imparare se sanno perché imparano e se vedono l'impatto pratico
dell'apprendimento. Per questo motivo, le informazioni teoriche devono essere collegate a

3 Bransford,J. D., Brown, A. L., Rodney, R. C. (2000): How People Learn: Brain, Mind, Experience, and School.
National Academy Press. hington, D.C. ISBN3D9-07036:8)
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situazioni di vita reale e di lavoro. Questo approccio facerenche la comprerwie piuttosto
che la memaorizzazione e lo sviluppo di conoscenze utili.

5. Apprendimento collaborativo

Nell'apprendimento degli adulti, I'approccio collaborativo &€ una scelta migliore, poiché gli adulti
di solito non accettano indicaziorautorevoli. In un ambiente collaborativo, i discenti
interagiranno e costruiranno relazioni con i loro pari e con i formatori, migliorando cosi il loro
apprendimento.

I modello 5E

Il Modello 5Eé& uno strumento didattico estremamente adatto alla formamali professionisti
delle risorse umane e di datori e datrici di lavoro, in quanto rispetta le principali caratteristiche
dell'apprendimento degli adulti illustrate nella sezione precedente.

Il Modello 5E prende il nome dalle sue cinque fasi: Coinvolgsdorare, Spiegare, Elaborare e
Valutare, e si concentra sul consentire agli studenti di comprendere nuovi concetti e di costruire
una solida base di conoscenze attraverso pagecipazione attive® Incorpora un approccio
basato sull'indagine con l'obettivo di coinvolgere i discenti, motivarli all'apprendimento e
guidarli verso lo sviluppo delle competenze. Il Modello 5E si basa anche teotla
costruttivista dell'apprendimento, che suggerisce che le persone costruiscono attivamente le
proprie consenze e che la realta & determinata dalle esperienze di chi apptentenuove
conoscenze sono costruite sulla base dell'apprendimento precedente.

Il costruttivismo applicato richiede alle persone incaricate della formazione di incorporare
I'indagine, splorazione e la valutazione nella formazione e di assumere il ruolo di facilitazione,
guidando i discenti nell'acquisizione di nuove conoscenze.

Le fasi del Modello 5E8

1. Coinvolgere

Nella prima fase del ciclo di apprendimento si persegudoe obiettivi: (1) analizzare le
conoscenze esistenti dei discenti e identificare eventuali lacune e (2) suscitare l'interesse dei

4 Bybee & Landes, 1990

5 Empowering Students: The 5E Model Explained. Empowering Students: Vloel&IEExplained | Lesley University.

(n.d.). https://lesley.edu/article/lempoweringtudentsthe-5e-modelexplained.

6 Elliott, S.N., Kratochwill, T.R., Littlefield Cook, J. & Travef2000). Educational psychology: Effective teaching,
effective learnng (3rd ed.). Boston, MA: McGratill College.

! Phillips, D. C. (1995). The good, the bad, and the ugly: The many faces of constructivism. Educational researcher,
24(7), 512.

8 Empavering Students: The 5E Model Explained. Empowering Students: The SEBWpldéned | Lesley University.

(n.d.). https://lesley.edu/article/empoweringtudentsthe-5e-modelexplained.

10
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discenti per i concetti e gli argomenti da trattare, in modo che gli studenti siano pronti ad
apprendere’

Come fare:

w Porre ai tirocinantdomande di apertura sulle loro conoscenze ed esperienze pregresse,
nonché sulle loro convinzioni e attitudini.

w Aprire una discussione di Gruppo.

w Distribuire un questionario.

w Chiedere ai partecipanti di scrivere tutteifdormazioni che conoscono sull'amento.

Un esempio di attivita: Esempio

Cosa sapete del disturbo dello spettro autistico (DSA)? Completate queste frasi con parole vostre:

I DSA é...

Questi sono i sintomi tipici del DSA...
Credo che Ipersone con DSA siano...
Credo che le persone con DSA mpagsano...

La mia esperienza personale con il DSA é...

Le persone con DSA sul posto di lavoro...

2. Esplorare

Durante la seconda fase, discenti esplorano attivamente il nuovo concetto attraverso
esperienze di apprendimento concrete e pratiche che favoristaioncentrazione mentale sul
concetto. Questa fase € incentrata sullo studentdaepersona formatriceha il ruolo di
facilitazioneo consuénza | discentisono incoraggiati ad applicare abilita come osservare, fare

domande, indagare, testare previsipipotizzare e comunicare con altri compagni.
Come fare:

w Chiedere ai discenti di scambiare e discutere le loro conoscenze, convinzioniomiopini
in piccoli gruppi.

w Chiedere ai discenti di condividere una dichiarazione personale sull'argomento,
spiegarlaal resto del gruppo e invitare i partecipanti a metterla in discussione.

9 Empowering Students: The 5E Model Explained. Empowering Students: The 5E Model Explained | Lesley University.
(n.d.). https://lesley.edu/artite/empoweringstudentsthe-5e-modelexplained.

11
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w Mostrare ai discenti un video che mostra una tipgituazione di vita o di lavoro di
persone con DSA, chiedendo loro di pensare alle ragioni alla base dei comportamenti
osservati.

Questa fase € unica perché i partecipanti devono impegnarsi in un processo mentale di
esplorazione e sperimentazione di un cetto, prima che questo venga introdotto o spiegato
dal formatore.

T Esempio
Un esempio di attivita

Guardate il breve video seguente e prieva rispondere a queste domande (individualmente o
in gruppo)

https://www.youtube.com/watch?v=ZsRdpPMAVvfs

Perché I'uomo ha ripetuto la domanda piu volte?

Se foste voi a riceverla, cosa peresge di una persona che si presenta in questo modo?

3. Spiegare

La terza fase & guidata dalla persdnearicata della formazione e ha l'obiettivo di aiutare i
discenti a sintetizzare le nuove conoscenze e a porre domande in caso di necessita di ulteriori
chiarimenti.1

Come fare:

w Chiedere ailiscentidi condividere cid che hanno appreso durante la preceéeléase di
Esplorazione e fornire risposte corrette e chiarimenti dove necessario.

w Fornire definizioni, spiegare i concetti trattati fornendo sufficientitagli, informazioni
teoriche, fattuali, scientifiche e tecniche, e aggiungere esempi pratici,ecasione
pratiche.

w Utilizzarematerialiformativi diversi, come video, casi di studio o attivita interattive per
migliorare la comprensione.

w Utilizzare iMateriali formativi forniti nel curriculum di Opportunities4autism (Moduli 1
- 6).

4. Elaborare

Nella fase di elaborazione, ai discenti viene dato spazio per applicare cio che hanno imparato, in
modo da sviluppare una comprensione piu profonda. L'obiettivocjpale di questa fase &
guello di consolidare le conoscenze dei discenti prima della \adurte.

10 Empowering Students: The 5E Model Explained. Empowering Stud@ieetSE Model Explained | Lesley University.
(n.d.). https://lesley.edu/article/empoweringtudentsthe-5e-modelexplained.
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Come fare:

I Chiedete ai discenti di fare una breve presentazione o di condurre ulteriori indagini per
rafforzare le nuove competenze.

Incoraggiate i discentieerificare la comprensione cagii altri partecipanti

Chiedere ai discenti di indagare casi di studio e di proporre soluzioni originali.
Coinvolgere i discenti in un gioco di ruolo.

Chiedete ai discenti di pensare a situazioni di vita reale e didaworcui possono
applicare le loro nuove conoscenze e competenze.

1 Assegnare ai discenti deompiti a casa 0 un compito autogestito.

= =4 4 A

: Esempio
Un esempio:

Alla conclusionedel Modulo 5 sulla ricerca e selezione, chiedete ai discenti di effettuare una
ricerca sul wb di informazioni aggiuntive o di esempi rilevanti di ricerca e selezione di persone
con DSA e di proporre tre modifiche all'attuale procedura di ricerca eoselettifine di garantire
pari opportunita alle persone candidate con DSA

5. Valutare

Il Modelb 5E consent@na valutazione sia formale che informalé Durante una formazione
basata sull'indagine, la valutazione dovrebbe essere vista con@agesso continuo, con i
formatori che osservano i discenti mentre applicano nuovi concetti e abilita areprove che
dimostrino che i discenti hanno modificato o sviluppato il loro pensiero e se affrontano i
problemi in modo diverso sulla base di clie hanno imparatd?

Altri elementi utili della fase di valutazione sono l'autovalutazione, la valutazieneari, i
compiti di scrittura e gli esami.

Come fare:

w Organizzate una sessione di valutazione al termine del corso di formazione. Chiedete a
ognidiscente di dire cosa ha imparato, di scriverlo su fiostsu una lavagna a fogli
mobili, di incoraggiare la valutazione tra pari, di riassumere i risultati
dell'apprendimento del gruppo e di confrontarli con gli obiettivi di apprendimento.

w Chiedere ai discenti di fare un'autovalutazione orale o scritta. Chiedete loro di valutare
i cambiamenti nelle loro conasnze (pensieri e consapevolezza), abilita e competenze
(capacita), credenze e atteggiamerste(timentie valori).

= Empowering Studgs: The 5E Model Explained. Empowering Students: The 5E Model Explained | Lesley University.
(n.d.). https://ledey.edu/article/empoweringstudentsthe-5e-modelexplained.

2 Ballone Duran, L., & Duran, E. (2004). The 5E Instructional Model: A Leawied\@yroach for InquifBased
Science Teaching. The Science Education Review, 3(2),¢58.49 Available at:
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1058007.pdf
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w Fornire quiz o testli verifica.
w Utilizzate i questionari di valutazione finale forniti nei moduli-6 1 di

Un esempio dattivita:

Opportunities4autism
Esempio

Riprendete I'esempio della prima fase "Coinvolgere" con la domanda "Cosa sai sul DSA?"%, leggete
le vostrerisposte e modificatele in base a cio che avete appreso durante la formazione. '

Ciclo formativo

Una guida dettagliata, passo dopo passm,ceme svolgere l'intero processo di formazione
fornisce il concetto diciclo formativa composto da cinque fasi intemonesse: Analisi,
Progettazione, Sviluppo, Erogazione e Valutazione. Le cinque fasi si susseguono ciclicamente, il
che significa che lalutazione finale € sempre un input per un‘altra analisi dei bisogni formativi

iniziali.
® &

Y -

L X

Figuia 2: Ciclo formativo

Fase 1. Analisi

Qualsiasi formazione inizia con un'analisi dei bisogni. | partner del progetto
Opportunities4autism hanno condotto unécerca iniziale in Polonia, Italia, Spagna, Serbia e
Cipro, comprendente focus group e interviste con psicologi, assistenti sociali, datori di lavoro e
altre parti interessate, per esplorare le sfide, le esigenze e le opportunita associate all'autismo
sul pogo di lavoro e cio che i datori di lavoro hanno bisogno di sapere per supportare i loro
dipendenti con autismo.

Prima di iniziare la formazione con un gruppo di discenti, € necessario effettuare una
valutazione dei bisogni formativi specifiger compendere la posizione di partenza. L'analisi
dei bisogni formativi deve portare alla definizione dedliettivi formativi.

Per esplorare il livello di comprensione dell'autismo da parte dei discenti, si pud organizzare una
discussione di gruppo, un colloquindividuale o chiedere ai discenti di completare un test o un
quiz.
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Esempio

Quanto ne sai sull'autismo?
Solo una risposta e corretta.

1. L'autismo & molto pit comune di quanto si pensasse in passato. Qual & la prevalenza del disturbspiettm
autistico (DSApella popolazione europea?

A)1%
B)3%
C)7%

L'autismo e piu comune nei maschi che nelle femmitte

A) Vero
B) Falso
C) Non ci sono prove a sostegno di questa affermazione

3. Una persona con autismo ha difficolta nella comunitaze sociale. Quale di qugti € un esempio?
A) La persona non capisce il linguaggio parlato

B) La persona non gradisce le altre persone

C) La persona ha difficolta a capire i pensieri, le intenzioni e i punti di vista degli altri.
4. Quali sono altritratti comuni delle persone co DSA?

A) Eccezionali capacita matematiche, Talenti artistici, Mutismo

B) Comportamenti e routine ripetitivi, Interessi speciali, Ipersensibilita sensoriale

C) Basso intelletto, Obesita, Telepatia

5. Quali sono le cause piurpbabili dell'autismd?®

A) Prvazione emotiva nell'infanzia

B) Vaccinazioni e ambiente tossico

C) E una condizione genetica

6. L'intelletto delle persone con DSA e di solite

A) Inferiore alla media

B) Sopra la media
C) Differisce tra gindividui

13 Autism Europe. Go to Autism Europe. (n.d.). https://www.autismeurope.org/alatism/prevalencerate-of-

autism/.

14 e condizioni dello spettro autistico sono identificate almeno quattro volte pit spesso ndiimbsmelle
femmine.Fombonne, E. (2009). Epidemiology of pervasive developmental disorders. Pediatric Research, €5(6), 591
598.

15| e cause edte sono ancora sconosciute, ma ci sono buone prove che alla base delle differenze di pensiero e di
comportamenb ci sia una funzione cerebrale sottiimente atipica. E inoltre chiaro che I'autismo & altamente
genetico. Sono coinvolti piu geni.

16 Mentre atuni bambini e adulti nello spettro autistico presentano una compromissione intellettiva da lieve a
grave, il funzionamento intellettivo di molti altri rientra, e in alcuni casi supera, il range di normalita.
https://learning.elucidat.com/coursédfd77dd9ct31f-5fe3521fec660

15



Co-funded by the OPPORTUNITIES 4

Erasmus+ Programme
of the European Union

7.Qual € un intervento efficac@er le persone con DS

A) Farmaci
B) Analisi comportamentale applicata
C) Chirurgia cerebrale

Trova le risposte corrette qui softd

Fase 2-3: Progettazione e Sviluppo
La progettazione della formazione definideecaratteristichedella formazione.

COSA

Per stabilire COSA deve essere insegnato, i risultati dell'analisi dei bisogni vengono utilizzati per
definire gliobiettivi di apprendimenta L'obiettivo di apprendimento indida competenza, la
conoscenza, l'abilita, il comportamentoe l'atteggiamento attesi dal partecipante alla
formazione. Il programma di studio di Opportunites4autism fornisce una serie di obiettivi di
apprendimentoorientati al discenteper ogni modulo.

La definizione degli obiettivi specifici della formazione deve essere inceatsat

Aumentare leconoscenze

Migliorare gliatteggiamenti

Costruireabilita e competenzein compiti specifici
Migliorare ilcomportamento e le prestazioni lavorative

Utilizzate i risultati dell'analisi precedente per rispondere alle seguenti doménde

Qualiinformazionivolete che i discenti imparino?

Cosa volete che facciano con quelle informazioni?

Qualiabilita e competenzevolete che acquisiscano o migliorino?

Come volete che i discertimostrino le competenze acquisite?
Qualeatteggiamentodevono aere i discenti dopo la formazione?

Se dopo la formazione chiedete loro cosa hanno imparato, come dovrebbero
rispondere?

= =4 4 4 -8 -9

Nel caso degli obiettivi di apprendimento, pit non significa meglio. Non siate troppo ambiziosi e
stabilite un numero ragionevole dbéttivi di apprendimento previsti per ogni sessione.

7 Analisi Comportamentale Applicata (ABA), un intervento per l'autismo in cui i principi del condizionamento
operante vengono utilizzati per rinforzare i comportamenti "desiderabili" (ad esempio, un maggior numero di
discorsie comunicaioni) e ridurre i comportamenti "indesiderabili".

181A,2A,3C,4B,5C,6C, 7B

¥ Hamza, M. (2012pevelopment Training Material Guidswedish Civil Contingencies Agency (MSB). ISBN 978
91-73833035[online]. [Accessed on €19-2018] Sowce: https//www.msb.se/RibData/Filer/pdf/26433.pdf
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OPPORTUNITIES 4

AUTISM

Uno o tre obiettivi di apprendimento per sessione sorsufficienti e fattibili da

raggiungere

Gli obiettivi di apprendimento devono essere chiari peEri forma, condivisi e spiegati
correttamente aidiscenti In altre parole, € necessario dire ai discenti che cosa sapranno e
saranno in grado di fare al tmine della formazione.

Se i discenti sanno cosa devono imparare, € piu probabile che lo imparino.

Performulare e specificare gli obiettivi di agprdimento suggeriamo di seguiretissonomia

di Boom.

Livello di
Bloom

Verbi chiave

progettare, formulare, costruire,
inventare, creare, comporre,
generare, derivare, modificare,
sviluppare.

Esempio di obiettivo di
apprendimento

Al termine di gesta lezione, il
discente sara in grado di progettare
un problema originale da svolgere ¢
casa sul principio di conservazione
dell'energia.

Valutare

scegliere, sostenere, mettere in
relazione, determinare,
difendere, giudicare, classificare
confrontare,contrastare,
argomentare, giustificare,
sostenere, convincere,
selezionare, valutare.

Al termine di questa lezione, il
discente sara in grado di stabilire st
sia piu appropriato utitizare la
conservazione dell'energia o la
conservazione della quantita mioto
per risolvere un problema di
dinamica.

Analizzare

classificare, scomporre,
categorizzare, analizzare,
diagrammare, illustrare, criticare
semplificare, associare.

Altermine di questa lezione, il
discente sara in grado di distinguer:
tra energia pot@ziale e cinetica.

Applicare

calcolare, prevedere, applicare,
risolvere, illustrare, usare,
dimostrare, determinare,
modellare, eseguire, presentare.

Al termine diquesta lezione, il
discente sara in grado di calcolare
I'energia cinetica di un proiettile.

Comprendere

descrivere, spiegare, parafrasare
ribadire, fornire esempi originali,
riassumere, contrastare,
interpretare, discutere.

Al termine di questdezione, il
discente sara in grado di descrivere
le tre leggi del moto di Newton con
parole proprie.
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elencare, recitare, schematizzar Al termine diquesta lezione, il
definire, nominare, abbinare, discente sara in grado di recitare le
Ricordare citare, ricordare, identificare, tre leggi del moto di Newton.

etichettare, riconoscere.

Takella2: Esempdi obiettivi di apprendimentoAdattato da Nelson Baker at Georgia Téth

DOVE
Nella fase di pianificazione, € necessario pensare a dove si svolgera la formazione. Innanzitutto,
dovete decidere se sara organizzata sul posto di lavoro, fuori dal postoddlo in alternanza.

Fate un elenco dei luoghi in cui si svolgera la fornmezjmer ogni modulo e per ogni gruppo di
allievi, valutando la possibilita di prenotare un luogo tranquillo per il test di valutazione finale
delle competenze.

Creare un ambiemt favorevole all'apprendimento. Esaminare il luogo di formazione e
identificarele distrazioni presenti nell'ambiente, i malfunzionamenti ergonomici o gli ostacoli
tecnologici e rimuovere tutte le possibili barriere esterne all'apprendimento.

Considerarevisite di studio fuori sedeper stimolare la comprensione dei DSA da parte dei
discenti e lI'apprendimento di buone pratiche.

QUANDO

Per risparmiare tempo durante il lavoro, fornite ai discektateriali per I'apprendimento
individuale (ad esempio, articgdertinenti, video interessanti che mostrano situazioni tipiche,
ecc.)

Questi sono alcuni aspetti chiave da considerare quando si pianifica la formazione:

Cosa si intende formare
Di guanto tempo avete bisogno (una sessione o piu sessioni pit brevi)
Verificare la disponibilita dei discenti

Controllare i propri orari e gdltri impegni di lavoro

= =2 =4 4 -

Verificare se altri dipendenti possono coprire le normali funzioni lavorative (se la
formazione si svolge durante l'orario di lavoro)

9 Verificare la disponibilita die risorse e del luogo di formazione

Ophstazy 1SN G DS2NBAI ¢SOK Ay {1!.1¢!'w!'s WSaaAOld .f22YQa ¢l
Arkansas [online]. 2013 [202(2-05]. Available athttps://tips.uark.edu/usingbloomstaxono
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CHI
Discenti

Formare un grupp di discenti: concordare con il proprio manager quali dipendenti saranno
selezionati per la formazione e invitarli, fornendo informazioni sullo scopo della formazione, sui
contenuti e sudettagli pratici. La formazione Opportunites4autism si rivolge iscamente a
selezionatori, responsabili delle risorse umane e delle assunzioni, responsabili interni della
diversita e dell'inclusione, ma si pud decidere di coinvolgere altre persomgessate
all'argomento, se del caso.

Formatori

La persona incaricatella formazione Opportunities4autism deve averesolido background
nel campo della selezione del personale, dell'inserimento e aelboarding, della gestione
delle risorse umane, déinclusione e della gestione della diversitdAllo stesso tempo, la
persona incaricata della formazione deve avemna solida conoscenzdei disturbidello spettro
autistico, essere consapevole dei suoi tratti comuni e delle sue variabili e endi@te senso
etico nel trattare I'argomento.

Di seguitoriassumiamo altre caratteristiche chiave di una figura ideale di formatore. Puo essere
utilizzata come checklist per la selezione di una nuova figura docente, ma anche come strumento
per identificare le egenze di apprendimento delle persone incaricatiaformazione.

Un/Una docente competente:

ha forti competenze tecniche: conoscenza del settore e del luogo di lavoro
ha forti capacita di formazione

ha eccellenti capacita di comunicazione

e in grado dfornire feedback costruttivi

ha capacita di factizione

ha capacita di gestione e leadership

ha buone capacita interpersonali

ha capacita motivazionali

ha una buona comprensione del modo in cui le persone apprendono

sa come pianificare, progettare, kyipare ed erogare formazione

sa comedefinire gli obiettivi di apprendimento

ha una buona conoscenza delle metodologie formative e sa come applicarle
ha la capacita di trasferire le conoscenze

= =4 4 -8 -8 8 a8 8 a8 -2 9 - -9

Quando si tiene il corso di formazione Opportunities4autisndese considerare la possibilita
di invitare esperti esterniin materia di DSA, integrazione lavorativa e neurodiversita, nonché
persone con esperienza personale, come professionisti che lavorano con persone con DSA e
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persone personalmente colpite da DShe rappresentino casi di studio e dne prassi di
successo.

COME

Metodologia di formazione

Esistono molte metodologie efficaci per la formazione degli adulti. Durante la fase di
pianificazione della formazione, dovrete decidere quale metodo di formazenguale
combinazione di metodapplicare per ogni attivita. Un buon mix di metodi aiuta a raggiungere
gli obiettivi di apprendimento, a evitare la monotonia e a mantenere i partecipanti impegnati.

Ai fini della formazione Opportunities4autism, si suggen® i seguenti metodi di formame:
1. Formazione di gruppo

La formazione di gruppo é condotanultaneamenteper piu partecipanti, idealmente ngmiu

di 12, per consentire l'interazione tra tutti. La formazione di piu persone nello stesspo &
vantaggiosaove sianecessario forng le stesse informazioni a tutti. Le sessioni di gruppo sono
adatte soprattutto per fornire informazioni teoriche e per supportare I'apprendimento jieer
peer e collaborativo, in quantaliscentipossono discutere casistudio, confrontare i loro punti

di vista e impegnarsi igiochi di ruolo.

2.Lezione

La modalita della lezione é adatta quando dobbiamo trasferire una grande quantita di
informazioni a una o pit persone. Questo metodo € efficace quando il nostro obiéttivo
sviluppare la conoscenza teorica, migliorare la comprensione e aumentare la cooleage.

La persona che tiene una lezione deve essere dotata di una buona capacita oratoria, in grado di
rimanere in tema e di programmare il tempo dedicato a ciascgoraento e sotteargomento.
Dovrebbe esserci una sezione riservata a Domande e rispdatpersona formatrice dovrebbe
essere in grado di facilitare l'interazione dei discenti e dare risposte adeguate.

Le lezioni frontali di solito richiedono spese rigoé meno tempo, un problema comune é che

il pubblico rimane piuttosto passiv®er randere una lezione piu efficace e coinvolgente, pud
essere accompagnata da presentazioni illustrative, video o condivisione di esperienze e
discussioni di gruppo su casi esempi pratici.

3. Discussion
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Le discussioni e i dibattiti sono un'utile aggiuntie dezioni, perché permettono ai discenti di
esplorare e condividere la loro comprensione dei concetti appena appresi. Considerate la
possibilita di distribuire un eleocdi domande o argomenti per stimolare una discussine

4. Studio di casi

BN

Lo studio dei casi € un metodo di formazione comportamentale incentrato sull'analisi e la
risoluzione dei problemi. Richiede il coinvolgimento attivo dei partecipanti, che apple#mo
conoscenze e sviluppano nuove competelzeo studio dei casi pudssere utilizzato in piccoli
gruppi, a coppie o individualmente

Una procedura proposta:

1. Ai discenti viene fornita la descrizione di una situazione rilevante per l'argomento
studiao.

2. | discenti possono discutere le possibili soluzioni alle situazioni gestg cosa si
sarebbe potuto fare meglio.

3. Nel proporre le soluzioni, chiedete ai discenti di considerare il contesto specifico del loro
posto di lavoro.

4. La persona formatrice faira in seguito una soluzione ottimale al problema, pur
essendo aperta a digtere e ad accettare le soluzioni originali proposte dai discenti.

5. La persona formatrice pud porre ulteriori domande per avviare una discussione e
approfondire la comprensione dalsituazione: Questa soluzione era adeguata? Questa
soluzione sarebbe accethile nel vostro lavoro? Potete pensare a delle alternative?
Perché é importante agire in questo modo? Ci sono azioni successive che gli attori
dovrebbero fare?

5. Dimostrazione

La dimostrazione € un metodo di formazione orientatccamportamento ed € un metodo
semplice di formazione praticd La persona formatrice dimostra come si svolge un‘attivita,
descrivendo la procedura mentre l'apprendista osserva attentamente. Successitgnal
discente viene chiesto di replicare I'operamo Questo metodo favorisce fortemente lo sviluppo

di abilita pratiche, stimola la comprensione e la ritenzione e fornisce al discente un modello da
seguire. La nuova abilita pud essere sviluppata @alanancora piu efficace se l'osservazione
dimostrazioneé seguita da un'esperienza di applicazione e interazione reale. A tal fine, si pud
ricorrere algioco di ruola

2t Planning a Training Session: Organizing Key Concepts for Learning. LearnfmaonSkitsdTools.com.
https://www.mindtools.com/pages/article/planningraining-session.htm.

22Hanea, M. (2012)Development Training Material Guidgwedish Civil Contingencies Agency (MSB). ISBN 978
91-73833035 [online]. [Accessed on @19-2018] Source: httg://www.msb.se/RibData/Filer/pdf/26433.pdf

Zidem

21



Co-funded by the OPPORTUNITIES 4

Erasmus+ Programme
of the European Union

6. Gioco di ruolo

Nel gioco di ruolo, i discenti sono incaricati di recitare situaziomsoluzione dei problemi simili

a quelle chgossono incontrare sul posto di lavoro. Viene chiesto loro di studiare una situazione,
assumere i ruoli e cercare di risolverla. Successivamente, insieme alla persona formatrice, i
discenti analizzano la saaione, discutono e valutano le possibili saluzi

La persona formatrice osservera, fornira un feedback e correggera immediatamente il
comportamento e I'atteggiamento del discem®Altri discenti possono essere invitati a fornire
il loro feedback e a g)gerire soluzioni alternative.

7. Formazione ibida

La Metodologia ibrida consente l'erogazione di formazione a distanza in quanto combina l'uso
di materiali formativi online e di strumenti per l'interazione online con i metodi tradizionali in
aula.

La mebdologia ibrida si rivela particolarmente utitell'attuale pandemia di COD® e nel
contesto delle relative restrizioni, che non consentono o rendono difficile I'incontro in presenza
di tutti i discenti.

| webinar sono un‘alternativa online molto diffa ai corsi di formazione tradizionali. Sono
disponibili molte opzioni di webinar. Quando si sceglie lo strumento, bisogna considerare le
proprie esigenze in termini di dimensioni del pubblico, metodologie di formazione utilizzate e
soprattutto I'esperiena dell'insegnante e dei discenti con i divestiumenti e la loro
disponibilita.

Alcune opzioni di strumenti per webinar includormom, GoToWebinar, Cisco WebEx, Adobe
Connect, Google Hangouts.

Questi mezzi consentono la condivisione in diretta di o&ip/e, video e altri materiali e
permettono linterazione tra discenti e docenti e tra i discels. Zoomrooms).Considerate le
applicazioni mobili per la comunicazione di gruppo di follgayla condivisione di informazioni,
di materiali e per assegre e tracciare le attivita svolte a distantamateriali piu importanti
possono essere condivisi tramite servizi cloud gratuiti, come ad ese@pogle Driveor
Dropbox

Fase 4: Erogazione
L'erogazione della formazione implica l'interazione con i diséerbase al progetto formativo

sviluppati e dal docente. Se le fasi precedenti sono ben preparate e la persona formatrice e
qualificata, I'erogazione della form@mne sara molto piu semplice.

24idem
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Struttura di erogazione della formazione
Si raccomanda di iniziare ogni sessione wom@ttivita per rompere il ghiacci®m energizzante
per riscaldare i discenti e incoraggiare il loro coinvolgimento e la loro interazione.

Eempi di attivita per rompere il ghiaccio, ergizzanti e di riscaldamento

e . . Esempi
Attivita di riscaldament@d energizzanthttps:/resources.jhpiego.org/system/files/resou

5 migliori attivita energizzanti per i worksh@ps:/hrdgstore.com/blogs/hrdgblog/5-besttraining-energizer
activitiesfor-workshoys

Archivio di tecniche dacilitazione: http

7 attivita rompidniaccio ed energizzanti per la formazione STAR
https://trainingindustry.can/articles/contentdevelopment/#star-training-icebreakersand-energizers/

Attivita energizzanti onlinenttps:/trainings.350.org/resource/onlinenergizers/

Organizzare lettivita formative in modo da alternare metodologie piu passive e attive, al fine
di mantenere l'attenzione e l'interesse dei discenti, pianificare sufficienti pause durante la
sessione formatia.

Suggerimentoquando fate formazione, concentratevi sulldarezza e sulla struttura di cio che
dite. Evitate di saltare da un argomento all'altro e non sprecate tempo per entrare nei dettagli
quando non é necessario. Piu il contenuto della formaz@éghiaro e significativo, maggiore; &
la probabilita che i disc#i lo ricordino. Provate questo esercizio per apprezzare l'importanza
della struttura nella memorizzazione di nuove informazioni.

Comunicazione strutturata® Esercizio

1. Esaminate la serie di simbglui sotto per 15 secondi e cercateridiordarla

e Kerl HFFe Ml KHI Fee mMF I

2. Ora coprite laseriee riproducetela nel riquadro sottostante

3. Rispondete alle seguenti domande

w Quanti simboli siete riusciti a replicare fino al primo errore?
w vdzZ yiA d&ekaNomella derie

25Based on Keeps, E. J., StolovitctD. (2002)Telling Ain't Training Chapter 6: A FivStep Modefor Creating
Terrific Training Session. ASTD Press. |SH986328-2
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w Di quanto tempo avreste bisogno per memorizzare l'intera serie?

4. Ora esaminate un'altra serie di simboli per 15 secondi e cercate di ricardarla

ceececeececeee MMMMKKKKKHHH

5. Coprite laseriee riproducetela nel riguadro sottostante

6. Rspondete alle seguenti domande

w Quanti simboli siete riusciti a replicare fino al primo errore?
wvdzZ yGA aAYo2fA € OUSNIy2 ySttl &aSNASK
w Di quanto tempo avreste bisogno per memorizzare l'intera serie?

Probabilmente avete fatto meglio nella seconda provastgi@2 Siete riusciti a memorizzare la
serie in un tempo molto piu breve e forse non avete commesso alcun errore nel riprodurla.

Perch&

Cosa ci dice la struttura della vostra formaziche

s @

Figur 3: L'importanza della struttura

Piano di formazione per i moduli Opportunities4autism
Prima dell'erogazione di ogni sessione di formazigmeparare un programma di formazione
che includa

Argomento della formazione
Data, tempo e durata
Luogo
Obiettivi di apprendimento e Risultati attesi
Metodi e strumenti di fomazione
I Risorse formative e materiali
Informare in anticipo i discenti e [@ersone che potrebbero essere interessate alla formazione
sulle sessioni.

= =4 —a - -2

La formazione deve essere suddivisa in piu sessioni in base ai moduli formativi. Dividere i moduli
se ladurata supera le 4 ore.
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Quando si tiene una sessione di formazione, bisogmuaise un piano ben preparatoche vi
aiutera ad assicurarvi che tutti gli argomenti siano trattati nel giusto ordine, che gli obiettivi siano
raggiunti e che i tempi siano rispatt.

Introduzione

Punti chiave Materiale Risultato atteso
Benvenuto e 5 Presentazione/ La persona formatrice si

presentazioqe minuti  diapositive/ presenta ai discenti, illustrand
della formazione brochuref/altro il suo background.

Presentazionalei B3 Fogli di lavoro/ Tutti i discenti sono stati
ellseenil conies - minuti | lavagna a fogl coinvolti e hanno partecipato
rompighiaccio/ mobili/ colori e attivamente, i discenti hanno
energizzanti carte imparato a conoscersi meglio
Presentazione 5 Presentazione/ | discenti hanno compreso
degliargomenti minuti  diapositive/ 'argomento e il contenuto
trattati nella materiale stampato/ della formazione

sessione altro
Importanza 5 Presentazioni/ | dicenti sono consapevoli
.o 0 o U: minuti video/ altro dellimportanza

Risultato atteso dell'argomento e sono motivalt
a migliorare le proprie

conoscenze e competenze.
Tatella3 Piano della sessione di formazione Opportunities4autistimoduzione

Sessione principateModulo X

Punti Materiale Metodologia Risultato atteso
chiave

Uil 10 Presentazionefogli Lezione/ Inserire qui i risultati di
minuti  di lavoro/video/ discussione/ apprendinmento attesi
studio di caso/ dimostrazione/ basati sugli obiettivi di
scenario di gioco di studio di casi/ apprendimento formati
ruolo/ altro gioco di ruolo/ sulla tassonomia di
altro Bloom- | discenti
possono:

Creare, valutare,
analizzare, applicare,
comprendere,
ricordare...

X X X X

Tabella4: Piano della sessione di formazione Opportunitie§geu Unita
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Conclusione
Vetodologia | Risultalo aifeso
Attivita di
gruppo: ogni
discente nomina = Tultti i risultati
Presentazionefogli  almenounacea (j
10 di Ia\_/orq/wd(_ao/ che ha imparato apprendimento
: .. studio di casi/ durante la . .
Flsssslons . minuti A . . . attesi sono stati
scenario di gioco di = sessione, la scrive S
ruolo su un postte la  raggiunti dai
mette su una discenti.
lavagna a fogli
mobili.
Risposte alle
Domande e |[Jil#] . . Sessione aperta d_omant_je e
: .. Lavagna a fogli mobi discenti,
risposte minuti alle domande . .
chiarimento dei
dubbi
| discenti
compilano dei
questionari per
: valutare Raccolta dei
Valutazione . - e . )
della 10 Questionari di I'efficacia e la guestionari
: minuti  valutazione qualita della compilati da
formazione . L .
sessione, tutti i discenti
compresi i
contenuti e
I'organizzazione.
| discenti
Valutazione rispondono a
I . .
e Modulo di domandg c.he Tasso di
competenze . valutano il livello .
20 valutazione delle . successo pari
- solo per la L di conoscenze, .
: minuti competenzéModulo . .. adalmenoll
sessione ) . abilita e attitudini
: di autovalutazione . 75%
finale del sviluppate
modulo duranteil modulo
di formazione.

Tabella5: Piano della sessione di formazione Opportunities4auti@anclusione

Consultare Allegato Iper il piano e@lle sessioni di formazione per ciascuno dei 6 moduli.
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Fase 5:; Valutazione

Valutazione della formazione

La valutazione serve a valutare il successo di una sessione di formazione. Il suo scopo é valutare
il livello di soddisfazione dei discenti e capirelgaapetti possono essere migliorati per rendere

il programma dformazione piu efficace.

La valutazione della formazione deve includere i seguenti punti

Scopo e obiettivi della formazione

Impostazione e organizzazione della formazione
Contenuti della fomazione

Metodi di formazione

Scambio e interazione

Persona formatrice

Risultati

Utilita della formazione per il lavoro e la vita

Ogni sessione dovrebbe concludersi con una valutazione. Distribuire un modulo di valutazione
che chieda ailiscenti didare 1 loro feedback sull'organizzazione della formazimwe contenuti
e sulla persona formatrice. Si veda un esempio qui sotto.

Istruzioni: Indicare quanto si & d'accordo con ciascuna affermazione
1 - Non sono d'accordo
2 - Abbastanza in disaccordo

3 - Abbastanza d'accordo
4 - Pienamente d'accordo Esempio

Non

Soddisfazione per la formazione 112 |3 |4 L
applicabile

Ho compreso gli obiettivi della formazione

Ho trovato gli obiettivi formativi adeguati e ragionevoli

L'ambiente di formazione era adeguato e tatevole

Ho avutoabbastanza tempo per ricordare e conservare
nuove informazioni.

Ho avuto sufficienti opportunita di riflettere
sull'apprendimento

Il materiale didattico € stato facile da seguire

La difficolta della formazioneraappropriata al mio
background e alla mia esperienza

I metodi di formazione utilizzati erano adeguati agli
obiettivi della formazione.
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I metodi utilizzati mi hanno permesso di partecipare
attivamente alla formazione
Mi sono sentitocoinvolto nella formazione

Ho tratto beneficio dall'interazione tra pari

Il formatore era ben preparato e aveva competenze
adeguate
Il formatore ha stimolato il mio interesse per lI'argomen

Ho acquisito nuove conoscenze
Hoacqusito nuove competenze

Ritengo che la formazione sia stata utile per la mia
pratica professionale

Mi sento incoraggiato ad approfondire le mie conoscel
e competenze in materia di formazione

Utilizzare i risultati dellavalutazione dellaformazione per adattare opportunamente il
programma formativo e le sessioni future.

Valutazione delle competenze
Ogni modulo di Opportunities4autism si concludera con una valutazione delle competenze.

Opportunities4autismvalutazione delé competenze

Numero del modulo X

Titolo del modulo Scrivere il titolo
Numero di domande 10

Punteggio massimo 100 punti
Punteggio minimada ottenere 75 %

L'allegato licontiene un test di valutazione delle competenze per ciascuno dei 6 moduli.
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Allegato 1 - Piani di formazione per i moduli

Modulo 1 - Piano della sessione di formazione

Opportunities4autismPiano della sessione di formazione

Numero del modulo 1

Titolo del modulo Comprendere l'autismo

Durata 10h

Numero di sessioni durata = Introduzione 60minuti

di ciascuna sessione: Unital - Comprendere l'autismal20minuti

Unita Il - Concetti esplicativiQO minuti

Unita Ill - Sottotipi di autismo ed eterogeneita dello spettf@0 minuti
Unita IV - Approccio basato sui purdi forza:90 minuti

Unita V- Linee guida per i datori di lavar@0minuti
Conclusione60minuti

Presentazione

Benvenuto e presentazione dell Fodio di carta o wuna

formazione iniziando con urgioco di geEelallglii] diapositiva vuota con i Il formatore si presenta ai discenti
nomi nome del formatore
. o o ; Foglio di carta o une Tutti i discenti sono stati coinvolti éanno
Presentazione dei discentigioco dei A . " . . L :
nomi 15 minuti diapositiva  vuota  cor partecipato attivamente, i discenti hann
quattro colonne imparato a conoscersi meglio
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Presentazione  degli
trattati nella sessione

Importanza delQ | NA 2

Risultato atteso

OPPORTUNITIES 4

AUTISM

argomen

Powerpoint

o Presentazione ir I discenti hanno compreso l'argomento e
20 minuti . . .
Powerpoint contenuti della formazione
. .| discenti sono consapevoli dell'importan
o Presentazione ir \ . -
15 minuti dell'argomento e sono motivati a migliorare

proprie conoscenze e competenze.

Elenco di domande derivat

Unita I: Comprendere l'autismo

| Punichiave | Tempo | Maerdle | Melodologa | Risulao iieso

Compilazione individuale de

| discenti sono motivati ac

Introduzione 15 minuti dal Questionario di questionario. Discussione ( ampliare le proprie
conoscenza dell'autismo gruppo suidubbi. conoscene.
s : | discenti riassumono ¢
Unita 1 . Presentazione/ : : : e
15 minuti Lezione spiegano i punti di svolta nell

Breve storia dell'autismo

Materiale scritto

storia dell'autismo.

Unita 2
Caratteristiche di
dell'autismo

oz 60 minuti

Presentazione/
Materiale scrito/Video

Lezione/presentazione  de
sintomi autistici in brevi
video/discussione sulle
caratteristiche principali €
ricerca del consenso.

Tutti i discenti sono in grado ¢
riconoscere e classificare
caratteristiche di base
dell'autismo.

Unita 3
Le condzioni di
occorrenza

oc; 15 minuti

Presentazione/
Materiale scritto/Video

Lezione e discussione

Il discente € in grado c
elencare le condizioni ec
occorrenti piufrequenti.

Unita 4

el el 15 minuti

Eziologia e
rischio

Lavagna a fogli mobili
Presenazione/
Materiale scritto/Video

Lezione e discussione

| discenti confrontano i fattor
di rischio significativi cor
quelli che non sono stat
dimostrati.
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| Pumichiave | Tempo | Maeidle | Meiodoboga | Risuaio aiiso

Unital
Ipotesi della teoria dellajgelelyllgl¥i
mente

OPPORTUNITIES 4

AUTISM

Unita Il: Concetti esplicativi

Presentazione/Materiale
scritto/
Gioco dell'empatia

Lezione/discussione/gioco ¢«
ruolo/simulazione

| partecipanti dimostrano d
aver compreso il concetto ¢
teoria della mente.

Unita 2
Disfunzioni esecutive
ipotesi

30 minuti

Presentazione/Materiale
scritto/

Lezione/discussione

Ogni  partecipante  puc
illustrare come utilizza e
funzioni  esecutive  nelle
attivitd quotidiane.

Unita 3
Ipotesi  della  coerenzegelolnllalir
centrale debole

Presentazione/Materiale
scritto/
Foto/ Lavagna a fogli mobili

Lezione/discussione/simulaz
one

| discenti sono in grado c
prevedere come unpersona
con scarsa coerenza centra
percepira I'ambiente.

Unita lll: Sottotipi di autismo ed eterogeneita dello spettro

Punti chiave Tempo | Materiale | Metodologia Risultato atteso

Unita 1
REIEVAC CRICRITIEGs[oX 20 minuti
intelligenza

Presentazione/ Materiale

scritto

Lezione, discussione

| discenti contrappongono |
funzioni linguistiche €
intellettuali nelle persone
dello spettro.

Presentazione/ Materiale
scritto/ articolo scientifico/
lavagna a fogli mobili

Lezione, studio di cas

discussione

Ogni discente dimostra |
differenze all'interno dello
spettro.

Unita 2
Eterogeneita s[<llfer 50 minuti
spettro
vnitas 20 minuti

Livelli di supporto

Faglio di lavoro- tabella

Determinazione del livello d
supporto in unindividuo con
autismo /discussione

| discenti sono in grado c
determinare e spiegare
livello di supporto.
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Unita IV: Approccio basato sui punti di forza

Punti chiave Tempo |~ Materiale | Metodologia | Risultato atteso

Unital
[ QF dzi A & Y2
prospettiva differente

30 minuti

Descrittori dei punti di forza ¢
informazioni personali

Creaione dei descrittori de
punti di forza/ discussione

A termine della lezione

discenti saranno irgrado di
individuare i loro punti di
forza nel luogo di lavoro e ¢
confrontarli con quelli delle
persone con autismo.

Unita 2
Vedere gli
come benefici

SVENIER[s] 30 minuti

Presentaion€d
Documentivideo

Lezone

| discenti impareranno ¢
conoscere i vaniggi delle
persone con autismo ne
luoghi di lavoro.

Unita 3

Individuazione dei punti
di forza delle e dei
dipendenti

30 minuti

Tracce per i giochi di ruolo

Gioco di ruolo

| discenti argomentano ¢
giustificano le loro opinion ir
merito ai punti di forzalelle e
dei dipendenti con autismo.

Unita V: Linee guida per imprenditrici e imprenditori

Punti chiave Tempo \ Metodologia \ Risultato atteso

Unita 1

Informazioni che ogni
datrice e datore di lavoro
dovrebbe conoscere
Consapevolezza delle

30minuti

discriminazioni

Presentaziond Documenti
Tabella con le parole
RSffQlIoAfAAY2

Leziondanalisi delle parole
RStfQlFroAfAAY2
delle alternativec Attivita di
mediazione

| discenti imparano &
conoscere le discriminazior
piu sottili. Compredono che |
GSNYAYA tS3at
possono avere divers
connotazioni in ambiti divers

Programmi e piani

Video

Lezione/discussione

| discenti sono in grado c
illustrare i benefici de
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OPPORTUNITIES 4

AUTISM

Unita 3
Programma di
formazione,
monitoraggio e
supervisione

20 minuti

Presentaiond Documenti

Lezione

programmi e degl
adattamenti per persone ao
disturbo dello spettro
autistico.

| discenti sono in grado c
elencare e illustrare e

strategie di comportamentc
piu utilizzate nei programmi 0
formazione. Sanno anch
spiegare gli aspetti prcipali
del lavoro di monitoraggio ¢
supervisione.

Conclusione

Punti chiave Tempo = Materiale | Metodologia | Risultato atteso

Riassumere i contenuti

Attivita di gruppo: ogni
discente presenta almeno
una cosa imparata nel corso

Tutti i risultati di

. 20 minuti Flipchart . . apprendimento attesi sono
della sessione delle sessioni, la riporta su u . S .
postit e la attacca alla stati raggiunti dai discenti.
lavagna.
: o . Sessione diomande e R_ispost_e aII_e (_:Iomande <_jei
Domande e risposte 20 minuti Flipchart discenti, chiarimento dei

rispostédiscussioe

dubbi

Valutazione del modulo EEKeXaallallis]

Questionari di valutazione

| discenti compilano il
guestionario pewvalutare
f QSFFAOI OAl S

sessione.

Raccolta dei gestionari
compilati da tutti i discenti
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OPPORTUNITIES 4

AUTISM

Valutazione delle

competenzeg solo nella 10 minuti

sessione finale del
modulo

Modulo di valutazione delle
competenzéModulo di
autovalutazione

| discenti rispondono alle
domande volte a valutare le
conoscenze, leompetenze e
gli atteggiamenti acquisiti nel
corso del modulo

I £ Y S8§0%di fisgbste
corrette

36



Co-funded by the OPPORTUNITIES 4

Erasmus+ Programme
of the European Union

Modulo 1 - Istruzioni, suggerimenti e informazioni aggiuntive per
| formatori

Preparazione o A o o |
[ S33aA O2y FOuuSYyl A2yS Af R 2 OazfesghiaAonedaliefiatll a A Iy A T A (
primo modulo constadiizy QA Y i NP Rdzl A2y S> OAyljdzS aSaaizyir S dz
cinque sessioni € inserito in un documento e nella presentazione. Ai fini della realizzazione del

corso € necessario prendere visgodei video e dei materiali analizzati in precederizaparte

introduttiva e quella conclusiva hanno una durata di 60 minuti, la prima sessione dura 120 minuti

e le altre 90.

Introduzione o o ] o S
PTEQAYAT A2 RSEEfF LI NUS A grazibliBo& ddora desdderioelldd@® Sy U I U A
volonta diprendere parte al corso. Prepara un foglio di carta suddiviso in quattro colonne. Nella

prima scrivi il tuo nome, nella seconda chi lo ha scelto, nella terza il significato e nella quarta uno

o due aggeii che ti descrivono meglio. Per compilare la tédbehiedi ai discenti di condividere

fS NRAALISIGAGS AYyTF2NXYITA2YyA® [QFOGAGAGE O2yaSsSyi
Quindi, presenta i contenutidel modulo e i risultati attesi servendotiRSf f QI LILJ2 & A G |
presentazione.

Prima sessione

Introduzione
Distribusci alle e ai discenti il questionario riportato nel documento introduttivo. Le domande

sono state tratte e adattate dé@utism Knowledge Questionnaire 6 | | NN aPafalcont f @3 H 't
i discenti e invitali a mettere in discussione le lgigposte. In questa fase non & necessario

sciogliere dubbi o dilemmi, ma solo stimolare la discussione e motivarli a prendere parte alle

altre attivita.

Unita 1
{LAS3I £ a0 2 NR I i rRafefiafi reissizitua @ispasizided. A £ A 1 Y R2

Unita 2

Mostra ai discenti il primo video che mostra una persona con autismo ad alto funzionamento. |

discenti dovranno elencare una serie di comportamenti atipici e che, secondo loro, possono

essere ricondotti al disdzNb 2 RSt £ 2 & LIS { ( NPre ilvided SuiunaApérgoda v dzA Y R A
con autismo grave. Quindi presenta i principali criteri diagnostici utilizzando il documento dal
GAG2t2 da@aRRdzZaA AWmA TAOI (2 RStfQldziAayaglew [/ KASRA
caratteristiche osservate nel video, suididendole in categorie connesse alla comunicazione e

ai comportamenti stereotipici.
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Unita 3
Guarda il video sulle comorbidita. Invitali a parlare delle esperienze precedenti e delle
conoscenze che hanno dén.

Unita 4

Chiedi ai discenti di indicar&il G G2 NA OKS L}2aazy2 RSISN¥YAYINB QI
lavagna Quindi, mostra un video sui fattori di rischio. | discenti dovranno confrontare le
informazioni presentare e individuare affinitadéferenze.

Seconda sessione

Unital A o . o A )

I 2YAYOALl I asSaaAzysS 02y Af 3IA202 RSEEQSYLI} GAL
oppure altre a tua scelta e chiedi ai discenti di sceglierne una e di indicare quello che avrebbero

detto alla persona ritrdt rispetto alla sua reazione. Quindliustra la teoria della mente

servendosi della presentazione. Forma delle coppie di partecipanti che dovranno vestire
rispettivamente i panni di persone con una buona o senza teoria della mente. Ognuno di loro

dovra spiegare cid che vede nelle foto (emnag figure geometriche contenute nella
presentazione). Puoi servirti 0 creare presentazioni simili.

Unita 2

Serviti della presentazione PowerPoint sui contenuti del modulo 1 per introdurre il tema delle
funzioni esective. Discuti con il gruppo del modo ¢ui i soggetti intervistati si sono serviti delle
funzioni esecutive per lavorare, fare spese, difendersi dalla pandemia, ecc.

Unita 3
Serviti della presentazione PowerPoint sui contenuti del modulo 1 per introduema della
coerenzacentralev dzZA Y RAZ FI Q GSRSNB f Qdz GAYlF F202 | dzy

di concentrarsi sulla parte della foto che raffigura il segnale. Dovra descriverla in maniera
dettagliata in modo che il resto dei partecipapsissano indovinare. Urt loro dovra disegnare

il segnale alla lavagna. Infine, una volta mostrata la foto i discenti dovranno individuare le
principali differenze fra le immagini.

Terza sessione

Unita 1

Comincia la presentazione con una domanda supo#p fra intelligenza ecompetenze

O2Ydzy AOF GA@BSY aG[S LISNE2YS O2y Ildziaayz2 R a2
competenze comunicative? Una persona con disabilita intellettive ha sempre dei problemi
relativi alla funzione del linguaggio® Ipersone con autismo ehnon parlano hanno una

disabilita intellettiva® Dopo una breve discussione di gruppo, presenta le tipologie di autismo
servendoti della presentazione del modulo 1.
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Unita 2

Distribusci ai discenti una breve descrizione dei ratilliella ricerca dBross et al. (2020)nvita

I partecipanti a leggere il profilo di uno dei soggetti intervistati e a porre in evidenza i dati relativi

f 3ISYySNBz ffQSidits tQSGyAlx fI RAFIy2aAZ S O
che trovano importart Quindi, presenta i dati di ciascuno dei cinque profili. Nel corso della
discussione, individua similitudini e differenze fra i soggetti presentati. Serviti della
LINBaSyGrET A2yS LISNI AYRA GutidtiBa f QSGSNR2ISYySAGLE RSE f 3

Unita 3

Distribusci aisoggetti intervistati una tabella relativa al livello di supporto necessario. Da soli 0
in coppie dovranno individuare il livello di supporto necessario per una persona con autismo che
conoscono e spiega le strategie di valutazidBaecessario valutaseparatamente il livello di
supporto per ogni persona con autismo per quanto attiene alla comunicazione sociale, i
comportamenti stereotipici e attivita ripetitive. Al termine della valutazione, occorre spiegare le
valutazioni di @scun gruppo. In alteriza, tutti i discenti valutano il livello di supporto
necessario per le persone mostrate nel video della prima sessione.

Quarta sessione

Unita 1

Distribusci ai discenti la tabella n.3 contenuta nel documento sui descrittoriivelat punti di

forza. Spiega che si tratta di una tabella compilata da un ricercatore con autismo relativa al

completamento dei vari task. | discenti dovranno compilare una lalsehile, elencando i punti
di forza con le categorie poste in evidenza.

Unita 2

Utilizzando la sezione della presentazione PowerPoint del modulo 1 dedicata, presenta ai
discenti i vantaggi che le persone con autismo possono avere nei luoghi di learica. @ video

con la testimonianza di una persona che fornisce sostegnipandenti con autismo.

Unita 3

| discenti lavorano in coppia per vestire rispettivamente i ruoli del formatore e del datore di

lavoro. Il primo sceglie una delle professioni ieneo: tecnico di laboratorio, programmatore,
magazziniere, giardiniere. Quindi, dovra presentare al datore di lavoro gli aspetti positive dati

RI f f @dnédiwm persona con autismo per quel ruolo. Il datore di lavoro dovra delle

R2YFYRS SR SAaLINAYSNBE RSA Rdzo0A adzZ t QFRIGGFYSY
scambiarsi i ruoli.

Quinta sessione

Unita 1

Comincia la sessione con una breve presentazione per informare i datori di lavoro che assumono
persone con autismatilizzando la presentazione sul modulo 1. Distribuisci la tabella n.1 tratta
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daBottemaBeutel et al. (2020).discenti dovrebbero analizzadei termini abilisti e le possibili
alternative per poi individuare i termini che preferiscono e perché.

Unita 2

Presena ai discenti il video in cui ogni persona esperta di autismo parla dei programmi e degli
strumenti di comunicazione alternativa délizzare Parla delle esperienze passate e dei relativi
pregiudizi.

Unita 3
Utilizza la sezione della presentazé dedicata e sottolinea la necessita di monitorare tali
aspetti. Ricorda che tali aspetti saranno approfonditi ulteriormente durante siccor

Conclusione
La sezione fornisce una panoramica dei contenuti del modulo 1. Comincia dalle esperienze e

dalle sservazioni dei discenti. Ogni partecipante dovra scrivere su detitplastcosa piu

importante che ha imparato nel corso del modukttacca i posit alla lavagna e leggili per

aprire una discussione sulle questioni ancora aperte. | discenti potraqmorese i loro dubbi,

ponendo delle domande di cui potrai prendere nota in modo da parlarne nel corso dei moduli
successivi. Infine, @it NA 6 dzZA 8 OA A jdzZSadA 2y I NR LISNI @I f dzii I NB
nonché valutare le competenze

Follow-up
Il datore di lavoro compila un breve rapporto sul dipendente con autismo. Il rapporto dovrebbe

contenere una descrizione delle carattithe, del bisogno di supporto, dettemorbidita dei

Lddzy G A RA F2NI X RStfS NAOI Ramighe, coleghiiforha®s, S yS3l
ecc.). Suggeriamo di analizzare il rapporto da soli o con piccoli gruppi allo scopo di individuare

delle soluzioni.

Valutazione delle competenze
E previsto un test con domande a risposta multipla per valutare le competienzéscenti. Ogni

domanda ha quattro opzioni, di cui solo una corretta. Riceveranno un punto per ogni risposta
corretta. Per passarétest bisogna totalizzare 8 punti.

Modulo 1 - Risorse consigliate e ulteriori letture per i formatori

DSM5 Autism diagostic criteria. https://www.autismspeaks.org/autistdiagnosis

criteriazdsm5

Bissonnette, B., & Coaching, P. F. M. (2008). IheLJ) 28 SNA DdzA RS (G2 !
Syndromehttps://www.antioch.edu/wpcontent/uploads/2017/01/ASDEmpGuide.pdf
BottemaBeutel, K., Kapp, S. K., Lester, J. N., Sassor& Nahd, B. N. (2021). Avoiding

ableist language: Suggestions for autism researcherssm in Adulthood3(1), 1829.

DOI: 10.089/aut.2020.0014

Cherry, K. How the theory of mind helps us understands the others?
https://www.verywellmind.com/theoryof-mind-4176826
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The positives of autisittps://autismawarenesscentre.com/th@ositivesof-autisn/
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Modulo 2 - Piano della sessione di formazione

Opportunities4autismPiano della sessione di formazione

Numero del modulo 2
Titolo del modub DIFFICOLTA DELLE PERSONE CON DISTURBI DELLO SPETTRO AUTISTICO NEI LUOGHI DI LA
Durata 6h

Introduzione 30minuti

Unital - Ostacoli alla vita lavorativd5minuti

Unitall - Rimuovere gli ostawi nei luoghi di lavorol150minuti
Unitalll - Provvedimenti nei luoghi di lavord5minuti
Gonclusione 30minuti

Numero di sessioni e durata
di ciascuna sessione:

Introduzione
Punti chiave Materiale

Risultato atteso

Tutti i discenti sanano coinvolti e potranno
partecipare attivamente

Attivita energizzante 10 minuti Nessun materiale

Presentazione  degli  argomen 5 minut Presentazione/seconda | discenti comprendono i contenuti del
trattati nella sessione diapositiva formazione.
Video: Hiring  Autistic
P et L %A Workers | discenti sono consapeffoh RSt f QA
;tt:sljz NI RS 15 minuti https://youtu.be/3b50Gx | tema e sono motivate ad ampliare le lo
V6AO conoscenze.
Diapositiv8

42


https://youtu.be/3b5OGx-v6Ao
https://youtu.be/3b5OGx-v6Ao

R Co-funded by the
LA Erasmus+ Programme
S of the European Union

OPPORTUNITIES 4

AUTISM

Unita |l; Ostacoli alla vitdavorativa

Materiale

Flashcard (&stacoli alla vita
lavorativg

O la versione online:
https://view.genial.ly/61824f
dle3faa30ded6e7ebe/interac
tive-contentlink-obstacles
to-their-definitions

Metodologia
Attivita di abbinamento ds
svolgere in piccoli gruppi

Risultato atteso

| discenti sono in grado c
riconosere e fare degl
esempi relativi alle principa
difficolta incontrate dalle
persone con disturbo dellc
spettro autistico.

Diapositive4-5

(https://view.genial.ly/60ecl
5371d3b560da6aa958b/inter
active-content-common

obstacle3

Discussion
Breve scambio di idee sug
ostacoli affrontati dalle

persone con disturbo dellc
spettro autistico nella vita d
ogni giorro in rapporto al
lavoro. Risorse
https://youtu.be/Lk4gs8jGN4
U

https://youtu.be/GAehvcnFj
ml

| discenti possono dare dec
esempi sulle difficolta che |
persmme con disturbo dello
spettro autistico affrontano.

Punti chiave Tempo
- Os_tacoll ."’?"f’" 15 minuti
lavorativa ¢ attivita
b. Os:tacoll alla vita 15 minut
lavorativa
oOd @ricazibne e
olifleslizl Seleels 0 15 minuti

attivita

Flashcardton difficolta sociali
e di comunicazione

O online
https://view.genial.ly/60ec02
601d3b560dabaa93fal/intera

tive-content-correctgroup

Discussione e attita

individuale

| discenti possono distinguer
le differenze fra difficolta
sociali e comunicative.
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https://view.genial.ly/60ec15371d3b560da6aa958b/interactive-content-common-obstacles
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https://youtu.be/Lk4qs8jGN4U
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Unita Il: Rimuovere gli ogcoli nei luoghi di lavoro
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Punti chiave Tempo Materiale H Metodologia H Risultato atteso
Rimuovere gli ostacoli ne Video:Buone pratiche relative Video/discussioa | discenti sono in grado c
luoghi di lavoro alle procedure e a riconoscere e descrivere

provvedimenti diversi tipi di aggiustamento
5 minuti . nei luoghi di lavoro.
https://youtu.be/eK7gYUb3Zi
S
Diapositivd
Aggiustamenti dei luogh { OKSRI R ¢ Attivita di
di lavoro oDomande relatie  agli gruppdbrainstorming
aggiustament  attivita di
15 minuti gruppo per rispondere alle
domandg
Diapositive8
Diapositived-11 Lezioni
20 minuti Discussione sulla domanc
n.l
Aggiustamenti { OKSRI th dzf di Brainstorming | discenti sono in grado ¢
£t QFYoASyd BEiull brainstorming relativa agli riconoscere e fare deg
aggiustamenti fisici esempi di adattamenti fisici
Video sigli aggiustamenti Video/discussioa
15 minuti https://youtu.be/SsaRI1uNLF . .
i Discussioe della domanda 2¢
Diapositivd 2
GAggiustamenti  relativi Scheda RSt f Q Brainstorming | discenti sono in grado ¢
alla funzione lavorativa efsinilii( G bgiustamenti relative alle riconoscere e descrivere
A LINROSaaa diversi tipi di aggiustament
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posizione lavorativa e ¢
processi di gegines

Trascina e rilascic
https://view.genial.ly/60f6b6
7460cfc50dc0798eab/interac
tive-contentadjustments

Attivita da svolgere a coppie

10 minuti : —
sortingactivity
Cfr. dispensaiTrascrivi nella
Colonna corretta
5 minuti Diapositivd 3 Discussione a partire dalla
domanda2b
& bgiwstamenti alle { OKSRI RSt f Brainstorming | discenti sono in grado c
norme sociali e culturali brainstormingd fgiustamenti riconoscere e fare degli
FffQAYyGSNYy?2 alle pratiche socioculturali esempi di aggiustament
5 minuti LINPY2aas$s relativi alle norme sociali ¢
RSt fQ2NHEIyATI culturali
L Diapositival4 Discussione a partire dalla
5 minuti
domanda2c
N Diapositivel5-18 Discussione a partire dall | discenti sono in grado c
10 minuti s . .
domande3-6 individuae gli aggiustament
da portare avanti
Diapositival9 Attivita individuale e | discenti sono in grado c
20 minuti discussione di gruppo preparare un  piano d
aggiustamenti per la lorc
azienda
2. Due punti di vista N Diaposiive 20-21 Discussioa | discenti sono in grado di far
: . : : 5 minuti . . .
diversi: Malintesi degli esempi di malintes
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determinati da una doppic
prospettiva

3.Discriminaione diretta @lelylla[F]i] Diapositiva22 Discussioa

e indiretta { OKSRI RSt f C Attivita individuale
discriminazioe diretta o
indiretta
=L O online:

https://view.genial.ly/60f6b1
5f08cc870dc7c90ddl/interac
ive-contentjoin-words

| discenti possono distijuere
fra discriminazione diretta €
indiretta

Unita lll: Provvedimenti nei luoghi di lavoro
Punti chiave Tempo Materiale Metodologia

Risultato atteso

Unita 3 Questionario sugl Discussione e attivita pratice |  discenti  imparano &
Provvedimenti i aggiustamentragionevai familiarizzare con i model
luoghi di lavoro proposti
Modello relativo agli Discussione e attivita pratice |  discenti imparano ¢
45 minuti aggiustamenti ragionevoli familiarizzare con i model
proposti
Lista di controth sugli Discussione e attivita pratic: | discenti imparano a
aggiustamenti ragionevoli familiarizzare con i modelli
proposti

Conclusione

Vetodoiogia Risulal aiteso
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Riassumere la sessione

15 minuti

Domande e risposte

Postit

Attivita di  grippo: ogni
discente indica almeno un
cosa appresa nel corso del
sessione e la scrive su un po
it da attaccare alla lavagna.

| discenti dovranno conoscer
tutti i risultati di
apprendimento

Flipchart/lavagna

Sessione di domande

risposte

Risposte alle domande d¢
discenti, chiarimento de
dubbi

Valutazione del modulo EsXnallalli

Questionari di valutazione

| discenti compilano ur
guestionario per valutare le
j dzk £ A G L S t
sessione, in particolare i
contenuti e gli aspét logistici

Raccolta dei questiona
compilati da tutti i discenti

Valutazione delle

competenzec solo nella

10 minuti

sessione finale del

modulo

Modulo di valutazione delle
competenzéModulo di
autovalutazione

Le e i discenti rispondono all
domande vidte a valutare le
conoscenze, le competenze
gli atteggiamenti acquisiti ne

corso del modulo

Almeno il 75% di rispost
corrette
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Modulo 2 - Istruzioni, suggerimenti e informazioni aggiuntive per
| formatori

Preparazione

E necessario preparare alcunateriali in anticipo per il corso. Bisogna stampare un numero di

O2LIAS adzZFFAOASYGS RSttS a0OKSRS RSttQFGOGADAGE N
mappe concettuali riguardanti gli aggiustamenti fisicijriansioni lavorative e i prossi di

gestione, le norme sociali e culturali e le domande.

Stampa e crea delléash cardrelative ai seguenti argomenti:

Difficolta comunicative e sociali
8 ostacoli comuni
lGOGABGAGE GC¢NI AONROGA ySttl O2f2yyl 3IAdzadl ¢

Introduzione

Attivita energizzante - Istruzioni 3 i
Informa le e i partecipant / KASRA f2NR RA I fTFNBRADP 5AQ f2NR C

dovranno limitarsi a girare la testa e guardare nella direzione giusta.

Fornisci loro ulteriori dettagh v dzI Y R2 R A NJ Apandi fodeanBo alzafe laSesta e LI NIi S O
guardaS Af a2FFAGG2 2 Af OAStEt2d vdzr yR2 RANIA AaDA G
Af LI OAYSY(E2 62 A LASRAO® vdd yR2 RANIA G{AYA&AQN
4583 0N} ¢ FaeGnbtyadestad2 t

5 Q 2 daPioniwd LISYIRA 3t A 2NRAYA dadzZs a3IAGeEI Garayira
partecipanti a seguire le istruzioni. Accelera il ritmo.

Cambia il significato delle parolg.2 LJ2 OA NDI  dzy ipargciziang ¢he iRén@ | £ £ S S
cambiareung Q S O02aSd 51 [[dzSaid2 Y2YSyd2 Ay LRAI &3
jdzZt YR2 RANIA GDAGé R2ONIYyy2 3JdzZt NRFENB Ay Ffid2=
oldazao {LIASIII AyORBIOSISOKRSAG N2 |y Rfpetidlaizd ¥ NIJA Yi y 2
indicazioni a caso e chiedi alle e ai partecipanti di seguire le istruzioni. Ricorda loro che, tuttavia,
R2ONIyy2 GSYSNB | YSyidS A OFYoAlFYSYGA | LILERNII G
e molte risate imbarazzate.

Dopocircaunmyidzi 2 O2y Of dzRA f QF GGAGAGL @
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Riflessione

Chiedi alle e ai partecipanti se e stato difficile seguire le indicazioni una volta cambiato il
significato dei comandi. Invitali a fare degli esempi di esperienze similntiate nella vita di
tutti i giorni.

Insegnamenti
E difficile imparare qualcosa di nuovo senza prima eliminare concezioni ormai sorpassate.

Le vecchie abitudini interferiscono con la decisione di adottare nuove procedure.

Suggeri ment i peritaenNirel gere | 6attiv

{ A G NI {itita seRplice da/slgérdionline, basta avere una webcam! E preferibile che le

S A LINISOALIYGA LRaaly2 @GSRSNEA | @GAOSYRI ySt
Unital, 2, 3

Assicurati di preparate tutto il materiale necessario allo@woénto delle attivita pete unita 1,
2 e 3 Incoraggia la discussione fra i partecipanti.

Conclusione

5FQ A LINISOALIYGA 1 LRaaAoAfAldL RA L2 NNB
solo quello che hanno imparato, ma anche la qualithabeso, deicontenuti e la bravura di
formatrici e formatori

Follow-up
n/a

Valutazione delle competenze
Cfr. Allegato I

Modulo 2 - Risorse consigliate e ulteriori letture per i formatori

https://spectrumofhope.com/workplacechallengesautism/
https://worksupport.com/documents/JVRautismHendricks.pdf
https://dareuk.org/dareadjustmentstoolkit
https://www.ambitiousaboutautism.org.uk/sitesfefault/files/employ
autism/documents/employmentoolkit-for-employersambitiousabout-autism.pdf
http://www.onethingforautism.com.au/8workplacethings/
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OPPORTUNITIES 4

Modulo 3 - Piano della sessione di formazione

Opportunities4autismPiano della sessione di formazione

Numero del modulo
Titolo del modulo

Durata

Numero di sessioni e durata
di ciascuna sessione:

3

Sviluppare e gestire le competenze delle edipendenti con disturbo dello spettro autistico
Punti di forza delle persone con disturbiello spettro autistico.

10h

Introduzione 60minuti

Unital - Vantaggi/punti di forza dellpersone con disturbo dello spettro autisticeb minuti

Unitall - Strumenti per individuare e sostere lo sviluppo di competenze e abilita delle e dei dipendenti ¢
disturbo dello spettro autisticol20minuti

Unitalll - Prepararsi a lavorare con uti@ dipendente con disturbo dello spettro autistico, sviluppare le
competenze, motivare e sosteneied il dipendente240minuti

UnitalV- Supportare i punti di forza e le competenze delle e dei dipendenti con disturbo dello spettro
autistica 90minuti

Conclusionel5minuti

Introduzione

Risuat attsi

Presentaziome della sessione

Presentazione del corso | partecipanti imparano a conoscere
dei contenuti della sessione formatrice o il formatore, i contenuti e la durat
(cfr. attivita introduttiva 1.1) delle sessioni allo scopo di comprenderne
finalita.
L RAAOSYyGA azy2 O2ya
tema e sono motivati ad approfondire le lol
conoscenze e adcguisire competenze.

10 minuti
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Presentaione dei discenti, attivita
per rompere il ghiaccio

Stabilire le regole di condotta

Caratteristiche delle
persone con autismo

utili a livello 75 minuti

professionale e attivita
piu adatte a loro

OPPORTUNITIES 4

Attivita per
ghiaccio

rompere |l
(att.1.2);

Tutti i discenti si impegnano e partecipat
FEfQFraGaGAOAGL

LISNJ A YL

35 minuti occorrente: fogli A4, una
coperta, 3 fili lunghi 1C
metri.
Stabilire le regole d | partecipanti sono in grado di comprende
o condotta (att. 1.3 - f QAYLIR NI I yI | e pRehderd Makti
15 minuti . .
Metodologig attivamente al corso e confermano la lo

volonta di attenersi alle regole stabilite insiem

Film -
https://www.youtube.com/

watch?v=PQcAZrQfWzM

Hip chart, pennarelli, penne,
presentazione multimediale
(allegato  1.5), scheda
RS f Qatfi 1i4) O A Gt

Unita I: Vantaggi/punti di forza delle persone con disturbo dello spettrotaiico

Metodologia Risultati attesi

La formatrice o il formatore
discutono i punitdi forza delle
persone con autismo it
relazione al filmatg15min.)
https://www.youtube.com/w
atch?v=PQcAZrQfWzN alla
presentazione (allegato 1.5).
La formatrice o il formatore
forma dei guppi e chiede a
ciascuno di questi di scrivere
maggior numero d punti di
forza delle persone col
autismo possibili.

La formatrice o il formatore
RAAGNRAOGdzA 30S
di forza delle persone co
autismo ai gruppi e chiede lor

di aggiungerele qualita che

| discenti sono in grado di:

- elencare i punti di forza e
vartaggi delle persone col
autismo e valutarne le abilit:
da un punto di viste
professionale;

- analizzare i punti di forzi
delle persone con autismi
allo scopo di individuare
compiti che possono essel
assegnati e le profesmi in
CUi pOSsSONo servirsi apmo
delle loro capacita.
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OPPORTUNITIES 4

AUTISM

non sono state descritte ir
precedenza dalla formate o
dal formatore, ma sono statt
Ga02LISNISE Rdz
dibrainstormingLa formatrice
o il formatore chiede a ciascu
gruppo di  cercare d
aggiungere alla tabella ¢
gruppo dei vantaggi ritenuti
fondamentali(20 min.)

Il gruppo, insieme alle
formatrice o il formatore,
riassume brevemente il lavor
svolto elencando gli ambiti pit
interessanti per le persone co
autismo(10min.)
5.Riepilogo, domande e sinte
della sessionél5min.).

Unita Il: Strumenti per individuare e sostenere lo sviluppo di competenze e abilita delle e 1

Metodologia Risultati attesi

| discenti sono in grado di:

Osservazione
Collayui
Laboratori

Formazione
Coaching

dipendenti con disturbo dello spettro autistico

120minuti

Materiale e presentazion
volti ad approfondire il teme
(att. 2.1)¢ filmati (elenco dei
video,att. 2.2)

https://www.youtube.com/

watch?v=9iKkVUrfNd4

La formatrice o il formatore
presenga brevemente gli
strumenti che possonc
sostenere i processi volti all
sviluppo delle competenze, |
capacita e gli interessi de

dipendenti con autismo. |Ir

Riconoscere una serie
strumenti utili per
riconoscere e sostere
la crescita delle person
con disturbo dello spettrc
autistico;
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Feedback
Monitoraggio dei
processi

https://www.youtube.com/
watch?v=Cyr7LhZj1Cc

https://www.youtube.com/
watch?v= nLbeunHO

https://www.youtube.com/
watch?v=lqe0dXPIxvc

https://www.youtube.com/
watch?v=cH9 ba zsU4

https://www.youtube.com/
watch?v=_UDQx402y|E&t=:
34s

(circa30min.), cata e penna

OPPORTUNITIES 4

questo modo potranno imparare -

a conoscere, sostenere

motivare le persone con autism

a continuarea crescerec cfr.
documentoE

1. Lezione (circa 45 min.) ¢
presentaione(att. 2.1)

2. Renari che pevedono |l
ricorso a

al sostegno ai processi
assunziongscegliere 23 sceng
(circa 30 min.) (video dip, att.
2.2)

https://www.youtube.comivat
ch?v=9iKkVUrfNd4
https://www.youtube.com/wat
ch?v=Cyr7LhZj1Cc
https://www.youtube.com/wat
ch?v= nLbeunH O
https://www.youtube.com/wat
ch?v=lqe0dXPIlgv
https://www.youtube.com/wat
ch?v=cH9 ba zsU4
https://www.youtube.com/wat
ch?v=_UDOx402yjE&t=134s

3.Discussios, Sntesi

strumenti  di
osservazione (colloqui) e relati

valutare gli strumenti de
utilizzare per esaminare
le competenze e gl
atteggiamenti delle
persone con disturbc
dello spetro autistico
allo scopo di pianificare
sostenere la loro cresta
in ambito professionale
fornire loro degli
strumenti di mentoring,
coaching o formazione
allo scopo di potenziare |
loro capacita e
permettere  loro  di
realizzarsi in ambitc
lavorativo
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OPPORTUNITIES 4

Divisiore in gruppic ogni gruppo
dovra esaminare ogni video all
scopo di individuare gl
strumenti utilizzati dalle e da
responsabili delle risorse umar
per sostenere d persone con
autismo nel corso del colloqui
(15min.)

Presentaione delle conclusni
del gruppo(15min.)

Riepilogo, domande e sinte:

della session€l5min.)

Unita lll: Prepararsi a lavorare con una/un dipendente con digbo dello spettro autistico,

sviluppare le competenze, motivare e sostenere la o il dipendente

Metodologia Risultati attesi

a. Assicurarsi che ogni

dipendente conosca .
ft Q2NBI YAl
RSttt QFTAS
mission e i suoi
obiettivi;

il gruppo di lavoro
con cui dovra
confrontarsi
ponendo in
evidenza la struttura
e i rapporti

240 minuti

Hip chart, peane, pennarelli,
fogli di carta, att3.1-7
copieg scheda per
LINBLJ NI NB f QI
Test diBelbing una copia
per partecipantg(att. 3.2),
presentaione sul tesdi
Belbin testallegati3.3,
Presentazione multimediale
sulla necessita di formare le
persone con autismo

(allegato3.4),Materiale

Preparaione(1 ora)
a.La formatrice o ildrmatore
avvia una discussione il
condizioni da creare allo scopo
di permettere alla persona con
autismo di sentirsi a proprio
F3A2 yStftQl YIoA
risultati saranno riportati su flip
chart

La formatrice o il formatore
forma dei gruppi comgsti da 4

persone, | partecipanti

| discenti sono in grado di:
-ONB I NB femy QI i
amichevole quando una o
un dipendente con autism s
inserisce nel luogo di lavorc
valutare iteam roles,
senirsi di tecniche diverse
allo scopo di conoscere le
competenze della o del
dipendente con autismo;

- conoscere i meccanismi
OKS NX3I2f | y2
di ogni dipendente
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OPPORTUNITIES 4

I ff QAYGSN
RStftQlFTAS
regole di condotta e
procedure aziendali
caratteristiche del
luogo di lavoro,
responsabilita,
compiti e norme di
sicurezza

b. imparare a conoscere
gli interessi, le
competenze, le abilita e i
bisogni di ogni
dipendente allo scopo di
comprendere

Chi e, quali sono gli
interessi, le
competenze, le
capacita e il tipo di
personalita di ogni
dipendente con
autismo;

le motivazimi;
come comunicare
per instaurare un
buon rapporto
lavorativo.

relativo ai vari scenatatt.
3.5e3.6).

preparano una messa in scena
oadzZ £ ol aXliRS
merito alle strategie da seguire
per fornire informazioni a
una/un dipendente con autismc
in merito a:

-t Q2NBFYATTIT A
la sua mission e i suobiettivi;

- il gruppo di lavop con cui
dovra confrontarsi ponendo in
evidenza la struttura e i rapport
Ffft QAYGSNYy2 RS
- regole di condotta e procedure
aziendali;

- caratteristiche del luogo di
lavoro, responsabilita, compiti ¢
norme di scurezza.

Analisi del gioco duolo. La
formatrice o il formatore chiede
ai discenti di prestare ascolto a
lavoro svolto dai vari gruppi allc
scopo di condividere le
rispettive impressioni in merito
alle strategie proposte per

Tl @2 NANB { \Oratiyo
delle e dei dipendenti ao
autismo.

2.Imparare a conoscere ogni
dipendente, i suoi interessi, le

FEf QAY G SNy 2

prendersi cura del
potenziamento delle
competenze di ogni

dipendente con autismo e

del gruppo di lavoro
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OPPORTUNITIES 4

competenze, le capacita, le
abilita e le esigenz@otale 3
ore)

- Test diBelbin, (15 ore - test +
discussionr) per imparare a
conoscere team roleddi chi
prende parte al laborario (test
att. 3.2)

Analisi dei risultati del test di
Belbin e importanza deeam
roles- presentaione(att. 3.3)
Mappa delle competenze
Breve introduzione, la
formatrice o il formatore
a20G2t Ay Sl f QA
conoscere le competenze delle
e dei digendenti con autismo

- presentzione(att. 3.4)
Laboratorio(descrizione degli
4 OSy | &th3.55sénhkda Q
relativa al colloquidatt. 3.6 (1
h).

- Riepiloga(15min.)

Discussioa relativa al tipo di
sostegno da fornire alle person
con autismo allscopo di
potenziare le loro competenze.
Riepiloggdomande, sintesi

della sessionél5min.)
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OPPORTUNITIES 4

Unita IV: SUPPORTARE | PUNTI DI FORZEBMBETENZE DELLE E DEI DIPENDENTI
DISTURBO DELLO SPETTRO AUTISTICO

Metodologia Risultati attesi

Sviluppo di politiche
relative allagestione
delle risorse umane
¢ strategie per
trattenere le e i
dipendenti con
disturbo dello
spettro autistico
Ranificazione dei
percorsi
professionale e delle
strategie di crescita
(anche delle e dei
dipendenti con
autism), in
particolare tecniche
volte a motivare e
gestire le persone
con autismo e altre
disabilitag aspetti di
cui tenere conto
ogni giorno

90 minuti

Cata, penne, flip chart,
schede relative ai casi studio
di diverse persone con
disturbo dello spettro
autistico(att. 4.2)

1. Attivita (allegato4.1)¢
lavoro di gruppdql ora)

- | partecipanti sono
suddivisi in tre gruppi, ogni
gruppo dovra preparare dei
consigli per aiutare le
persone con autismo in
merito alla creazione di un
percorso di crescita
professionale (casi studio,
schedg att. 4.2).0gni
gruppo ricevera 3 casi di
studio. Suggeriamo di
preparare i consigli sulla
base delle conoscenze
acquisito nel corso della
sessione sulla mappatura
delle competenze

2. La formatrice o il
formatore riassume le
O2y Of dza A2y A
delladiscussione di gruppo
(30minuti) e delle stategie
volte a supportare i punti di

F

| discenti sono in grado:di

- creare un elenco di vantagg
e punti di forza degli individui
con disturbo dello spettro
autistico, valutare le capacita
di queste persone in rapportc
alla professione da svolges

- analizzare i punti di forza
degli indvidui con disturbo
dello spettro autistico per
individuare i compiti che
possono essere loro affidati
allo scopo di permettere loro
di sviluppare i punti di forza;
- applicare le competenze
acquisite durante Izessione
per sostenere le persone con
autisno nei luoghi di lavoro
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OPPORTUNITIES 4

AUTISM

forza delle persone con
disturbo dello spettro
autistico. La formatrice o il
formatore legge i consigli
proposti confrontandoli con
quelli ideati dai partecipanti

3. Riepibgo, domande e
sintesi della session@5
min.)

Conclusione

Metodologia Risultati attesi

Riepilogo delle sessioni

Domande e risposte

Valutazione finale del
modulo e delle

competenze acquisite

Attivita di gruppo ogni
discente indica almenana

| discenti imparano ¢

. .. Flipchart/ cosa appresa nel corso del . .
Circab minuti . . padroneggiare i  concett
boards, cards sessione e la scrive su ; .
. presentati durante il corso
postit da attaccare allg
lavagna.
. o Sessione di domande  Rispondere e lgarire i dubbi
CircalOminuti - . L )
risposte deidiscenti
| discenti compilano ur

Questionari di valutazione

guestionario per valutare I
j dzI £ A Gt S t

sessione, in particolare
contenuti e gli aspetti
logistici

Le e i discenti rispondono all

domande volte a valutare ¢

La formatrice o il formatore
raccoglie i questionari de
partecipanti Dovranno fornire
almeno il 75% di rispost
corrette.
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conoscenze, le competenze

gli atteggiamenti acquisiti ne
corso del modulo

Modulo 4 - Piano della sessione di formazione

Opportunities4autismPiano della sessione di formazione

Numero del modulo 4
: Diritti delle lavoratrici e dei lavoratori con disturbo dello spettro autistico a liveteErnaziona¢, europeo e
Titolo del modulo .
nazionale
Durata 10h
Numero di sessioni e durata Unital - Normative internazionali di riferimento in materia di diritti umani, disabilita e disturbo dello spet
di ciascuna sessione: autistica 120minuti

Unitall - Normative europee idriferimento in materia di diritti umani, disabilita e disturbo dello spettro
autistica 120minuti

Unitalll-t NP G@SRAYSY GA tS3IratlGAGA @2t A | Ql360a dzy
minuti

Unita I: Normative internazionali driferimento in materia di diritti umani, disabilita e disturbc

dello spettro autistico

Benvenuto e La formatrice o lormatore si
presentazione della 5 minuti - presenta e descrivié proprio
formazione background

Presentazione dei Tutti i partecipanticoinvolti Presentazioe dei discenti,
discenti, attivitaper 10 minuti Scheddlip chart/colori e carta imparano a  conoscers attivita per rompere |l
meglio ghiaccio/energizzanti

Benvenuto e presentazion
della formazione
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rompere il
ghiaccio/energizzanti
Presentazione degli
argomenti trattati nella
sessione

Importanza

RSttt QlF NBE2YS
atteso

5 minuti

5 minuti

Unita 1

1.1l contesto
internazionale

a. Normative di
riferimento in merito ai
diritti umani

b. Normative di
riferimento in merito ai
diritti delle persone con
disabilita

c. Nornative di
riferimento sui diritti di
lavoratrici e lavoratori e
delle persone con
disabilita

d. Riconoscimento
internazionale del
disturbo dello spettro
autistico

90 minuti

Presentaiond diapositive/ma
teriale/altro

Presentazione/video/altro

Presentazione PowerPoir
relativa alle normative vigent
a livello internazionale
materiale di  cancelleria
Agenda 2030 sullo sviluppo

sostenibile  (Diritti  umani,
occupazione, disabilita
disturbo dello spettro
autistico

OPPORTUNITIES 4

| discenti familiarizzano con
temi e i contenuti della
sessione

| discenti sono consapevc
RSt f QAYLER2NII y
disposti a migliorare le lorc
conoscenze e competenze

Lezione e discussione

Presentazione deglirgomenti
trattati nella sessione

| discenti sono consapevc
dellQA YLI2 NI | yT I
disposti a migliorare le lorc
conoscenze e competenze

- Descrivee il contesto e far
conoscere ai discenti |
condizioni lavorative delle
persone con disabilita nel
mondo

-/ 2YLINBYRSNB
ol aldz adzt t Ql
diritti umani nel mondo del
lavoro delle persone col
disabilita

- Familiarizare con gli
strumenti legislativi a livellc
internazionale che
stabiliscono dei criteri e dells
regole relative al
NA O2y2a0AYSyi
dei diritti delle persone cor
disabilita

- Acqusire nozioni in merito
alla ratificazione degl
strumenti legislativi
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Riassumere la sessione

120 minuti

Domande e risposte

Valutazbne del modulo

Valutazione delle
competenzeg solo nella
sessione finale del
modulo

Presentazione/sclae

RSt f QVidédicReP A G L
studio/tracce per i giochi d
ruolo

Flipchart/lavagna

Questionari di valutazione

Modulo di valutazione delle
compeaenzée Modulo di
autovalutazione

OPPORTUNITIES 4

Attivita di gruppo ogni
discente indica almeno un
cosa appresa nel corso del
sessione e la scrive sun
postit da attaccare alle
lavagna.

Sessione di domande
risposte
| discenti compilano ur

questionario per valiare la
j dzI £ A Gk S t

sessione, in particolare
contenuti e gli aspetti
logistici

Le e i discenti rispondono all
domande volte a valutare I
conoscenze, le competenze
gli atteggiamenti acquisiti ne
corso del modulo

internazionali in  ambito
nazionale

- Riflettere sul significato e |
implicazioni di aleni articoli
della Convezione delle Nazio

Unite sui diritti delle persone

con disabilita attraversc
domande e casi studio

- Imparare a conoscer:
f QF ISy Rl  Httivodn

sviluppo sostenibile

Tutti i risultati di
apprendimento attesi sonc
stati raggiunti dai discenti.

Risposte alle domande d¢
discenti, chiarimento de
dubbi

Raccolta dei questional
compilati da tutti i discenti

Tasso di successo pari
almeno il 75%
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OPPORTUNITIES 4

UTISM

Unita Il: Normative europee di riferimento irmateria di diritti umani, disabilita e disturbo
dello spettro autistico

Metodologia Risultato atteso

Benvenuto e
presentazione della
formazione

5 minuti

Presentaiond diapositive/

La formatrice o il formatore s
presenta edescrive il proprio
background

Benvenuto e presentazion
della formazione

Presentaione del tema e
dei discenti, attivita per
rompere il ghiaccio

10 minuti

Domande e risposte

Tutti i partecipanti coinvolti
imparano a  conoscers
meglio

/| NB I NB dzg dnaniicd
per promuovere una maggior
attenzione

Unita 2

a. Il contestoeuropea
riferimenti normativi in
materia di diritti umani e
disabilita, documenti,
attenzione alle persone
con disturbo dello
spettro autistico

b. Strategia europea
adz f Q2 @6 teLJ
disabilita nel corso degli
anni passati

c. Strumenti europei volti
ad affrontare il tema
della disabilita ESF,
ANED, HGLD, EASPD,
EDFAtto europeo

adz £ QF 60Saa
Rapporti europei in

120minuti

Presentaone PowerPoint
relativa alle strategie e d
documenti utilizzati a livello
europeo per tutelare i diritti
delle persone con disabilite
materiale di cancelleria

Lezione e discussione

- Descrivere il contesto e fa
conoscere ai discenti
presupposti su dsi basano le
normative vigenti a livellc
europeo in nateria di tutela
dei diritti delle persone cor
disabilita

- Chiarire la suddivisione del
competenze fra  Unione
europea e singoli stati
- Spiegare come e quando si
fatto riferimento per la prima
volta ai diritti delle persone
con disabilita

-  Mostrare i progressi
compiuti nel corso degli anr
(Comunita europea vs Union
europea);
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- Condividere alcune nozioni
diritto del lavoro;

- Fornire ai datori di lavorc
delle indicazioni in merito &
come rcevere sostegno ¢
AyOSyaGaA@Ar S3
di persone con disabilita

- Informare le persone ir
YSNA G2 £t Q
documenti che tutelano le
persone con autismo

- Fare riferimento agli obiettiv
della strategia europea sull
disabilita passati &turi

- Descrivere le misure positiv
che promuovono
f Q200dzLJ T A2y S
con disabilita in Europa

- Fare riferimento ai principal
strumenti europei che
possono avere degli effett
L2aAldAg@s y St
disabilita come il Fondc
sociale europo, gruppo di
alto livello sulla disabilité
organizzato dall’Associazior
europea per la disabilita

120 minuti

Presentazione/schede

RSt t Qlidédicks A G b
studio/tracce per i giochi d
ruolo

Attivita di gruppo ogni
discente india almeno una
cosa appresa nel corso del
sessione e la scrive su

Tutti i risultati di
apprendimento attesi sonc
stati raggiunti dai discenti.
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postit da attaccare alle
lavagna.

Domande e risposte

Rsposte alle domande de
discenti, chiarimento de
dubbi

Sessione di amande e

Flip chart/lavagna risposte

Valutazione del modulo | discenti compilano ur
guestionario per valutare le
jdzt t AGL S f Racctta dei questionari
sessione, in particolare compilati da tutti i discenti
contenuti e gli aspetti
logistici

Questionari di valutazione

Unitallkt N2 9GSRAYSYUGA SIAatlaAgr @2t aA

autismo

Metodologia Risultato atteso

Benvenuto e | partecipanti e la formatrice ¢ Accoglienza dei discerdi
presentazione della 5 minuti il formatore imparano a presentazione della
formaziore e del gruppo conoscersi formazione

Rompereil ghiaccioe
riflettere su affinita e
differenze fra le persone

| discenti sono consapevoli
RStfQAYLRNIIY
RSt fQFNH2YSYI
disposti a ngliorare le
proprie conoscenze e
competene

Presentaione dei temi e

dei risultati attesi,
attivita per rompere il ghiaccio partecipanti
ghiaccio

10 minuti Attivita per rompere il Coinvolgimento di tutti i
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Sessione

1. Normative e iniziative
promosse a livello
nazionale in

Spagna, Polonia, Italia,
Serbia e a Cipro

100minuti

Sessione 2

Strategie delle aziende
LISNJ f QI & a&dzy
persone con autismo

a. Quadro normativo

b. Indicazioni e
procedure relative alla

120minuti

Presentazione PowerPoint
Normative vigenti a livello
nazionale in materia di
occupazione e disabilita
Materiale di cancelleria
Ac@sso a Internet
Proiettore

Discussione guidata
Autovalutazione

Presentazione PowerPoint
Normative vigenti aviello
nazionale in materia di
occupazione e disabilita
Materiale di cancelleria
Accesso a Internet
Proiettore

Discussione guidata
Autovalutazione

OPPORTUNITIES 4

Lezione e discussiorsaille
caratteristiche dei paesi
coinvolti

La sessione si basa su

dzy QI yI f AAaA RS
nazionale

Lezione e discussiomelativa
FftQFylFfAaA R
normativo che regola le
attivita delle aziende.
Individuazione delle possibili
ricadute negative e delle
procedure seguite dalle
aziende

Imparare a conoscere il
sistema legislativo e le
istituzioni responsabili a
livello nazionale
Imparare a conoscere le
principali normative
vigenti a livello locale in
merito al mondo del
lavoro e alla disabilita
Familiarizzare con il livellc
di coinvolgimento del
paese

Sapere le misure adottare
dai governi per incidere
le persone con disabilita
nel mercato del lavoro
Conoscere il quadro
normative di riferimento
Mettere in relazione le
normative vigenti e le
procedure seguite da chi
si occupa della gestione
delle risorse umane
Individuae le possibili
ricadute negative e delle
procedure seguite dalle
aziende
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Sessione 3

Normative relative alle
procedure di assunione
vigenti in:

Spagna, Polonia, Italia,
Serbia e a Cipro

- Riconoscimento legale BTt s ¢
della disabilita

- Contratti e condizioni d
lavoro

- Agevolazioni e sgravi
fiscali

Consapevolezza

15 minuti

wA S LI f enBa3

minuti

Introduzione

Sessione 100

Presentazione PowerPoint
Normative vigenti a livellc
nazionale in materia d
occupazione e disabilita
Materiale di cancelleria
Accesso a Internet
Proiettore

Discussione guidata
Autovalutazone

Presentazione PowerRti
Normative vigenti a livellc
nazionale in materia d
occupazione e disabilita
Principi sanciti dalle
Convenzione delle Naziol

OPPORTUNITIES 4

Lezione e discussionaulle

caratteristiche  dei  paes _
coinvolti
La sessione si basa ¢

confronto fra i diversi Resi

Leziore e discussione sui
singoli paesi coinvolti
Lezione e discussion
adzt £t QFyFtAaA
riferimento volto a regolare le
attivita delle aziende €

Essere a conoscenza c

processo di
riconoscimento del
disturbo dello spettro
autistico

Capacita di riconoscere |
normative vigentia livello
nazionale in merito alle
condizioni lavorative e a
contratti di lavoro
Familiarizzare con |
normative vigenti a livellc
nazionale per quantc
attiene agli sgravi fisca
offerti alle aziende che
assumono persone co
disabilita

Analizzare il renichento
delle e dei dipendenti cot
autismo sulla base dell

normative  vigenti  in
materia
Tutti i risultati  di

apprendimento atesi
sono stati raggiunti da
discenti.
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Valutazione delle
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sessione finale del
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Sessione
120minuti
Sessione 3
100 minuti

Conclusione
35 minuti

15 minuti

15 minuti

5 minuti

2 Unite sui diritti delle persone

con disabilita, linee guida pe
le imprese, Agenda 203
delle Nazioni Unite
Materiale di cancédria,
Accesso a Internet
Proiettore

Discussione guidata
Autovalutazione

Flip chart/lavagna

Questionari di valutazione

Modulo di valutazione delle
competenzéModulo di
autovalutazone

OPPORTUNITIES 4

individuazione delle ricade
sulle procedure seguite dall
imprese

Sessione di domande
risposte
| discenti compilano ur

guestionario per valutare e
j dzI £ A G L S
sessione, in particolare i
contenuti e gli aspetti logistici
Le e idiscenti rispondono alle
domande volte a valutare I
conoscenze, le competenze
gli atteggiamenti acquisiti ne
corso del modulo

. Raccolta
" compilati da tutti i discenti

Risposte alle domande d¢
discenti, chiarimento de
dubbi

- Qualora non vi fossero de

dubbi, la discussione potr
servire per sottolineare
punti chiave

dei questional

Tasso di successo pari
almeno il 75%
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Modulo 4 - Istruzioni, suggerimenti e informazioni aggiuntive per
| formatori

Introduzione

Leggi con attenzione il documento dal tit@iritti delle lavoratrici e dei lavoratori con disturbo

dello spettro autistico a livello internazionale, europeo e nazichalla relativa presentazione

Lf ljdzr NIi2z Y2RdzZ 2 OReyditd ¢ undchnelagipr@ ALy paiRnkatilittveey” S *
quella conclusiva hanno una durata di 35 minuti ciascuna. La pmita eccupa una sola
sessione di 90 minuti. La seconda ne richiede una di 120 minutizkéesuddivisa in tre sessioni

da 100, 12@ 100 minuti ciascuna. | contenuti delle cinque sessioni sono riportati nei documenti

e nella presentazione forniti. E importante preparare i video e il materiale prima dello
svolgimento del corso

Unita 1
Introduzione

Una volta fatte le presentazioni, derivi i problemi che le persone con disturbo dello spettro

autistico sono costrette ad affrontdr LISNJ A YASNANARA y St YSNDOFIG2 RSt
di disporre di norme in grado di tutelare i todiritti in ogni ambito. Introduci il tema deiritti

umani e della ratificazione delle normative internazionali.

Sessionel

Distribth 8 OA A RAAOSyiGA tS aOKSRS RSttQlIGOGAGAGL Yy o
che compongono laresentazione relativa al modulo 4

I £ £ QA Y A Tedsne,Ragsicugafl ghé il cérso sia in linea con le esigenze dei partecipanti
attraverso una discussione

Comincia introducendo il quadro di riferimento: il background, le normative relative alla
disabilita, la struttura del quadro normativo e le modaliti applicazione delle norme
internazionali.

Quindi, illustra le armative internazionali di riferimento in materia di diritti umani, disabilita e

disturbo dello spettro autisticola Dichiarazione universale dei Diritti Umani, il Patto
internazionale redtivo ai diritti civili e politici delle Nazioni Unite, la Convenzione sui diritti dei

minori, la Convenzione sui diritti delle persone con disabi@BPDS f QF NI A G2 2 HT I A
minori con disabilita.

Dopo aver illustrato la convenzione stimalma discussione in merito agli aggiustamenti
ragionevoli come indicato nel documento MOD4. Attivdita
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lffQAYAT A2 OKASRA A RAAOSYGA RA2yNMEREOSBEGISNSE ac
riferimento alla condizione di Henry, una persona catutbo dello spettro autistico che e stato
assunto in un ufficio: che tipo di attivitd e accorgimenti possono essere adatti a lui?

Nella seconda parte, i discenti dovranno parlaeéfdnzionamento degli strumenti legislativi in
Italia e interrogarsi in ®rito alle implicazioni (positive e negative) degli accorgimenti adottati
nei luoghi di lavoro.

Ly FEATT I Lidzyid2 LISNI Lldzyid2 € QF NIAO2f 2tidelie RS f |
LISNB2YS 02y RAaAlFOAfAGLY HMCOMNMIARVIR2GA RSt I OKSRI

Q)¢

vdzSadl @2t Gl Af 3INHZIIRZ R2ONX LINSBYRSNB Ay Sal yYs
delle Nazioni Unite sui diritti delle persone con disabilita. Grazedalnande, il gruppo dovra
riflettere sulle implicazioni della legge, iaguimiti, le sue implicazioni, i suoi spunti etici.

Conclusi la sessione con una breve spiegazione sul riconoscimento internazionale del disturbo
dello spettro autistico.

Unita 2
Introduzione

Distribuisci la scheda delle attivita n. 3 e 4 e le diapasdella presentazione dedicate al modulo
n AYOSY(dN}GS &dzZ £t QF NH2YSy ({2 o

lff2 &a02L32 RA ONBFINB dzy €S3FrYS S ONBIFNB dzyQl GY
discenti a pradere parte a un gioco con dei numeri misteriosi. Ogni discente dovr&isEsu

un postit una sequenza di lettere e numeri che abbia un significato per lei/lui. Ad esempio, la

sequenzd 994-2F5aD potrebbe rappresentare una persona nata ©8b4,che ha2 fratelli e ha

seguito lezioni di danza per 5 anni. Dopo un minuto o dh&di ai partecipanti di mostrare |l

f2NR ydzZYSNRB>X YSYGNB 3FtA FEONRA R2ONIyy2 OSNDI NB
finisce quando tutte le sequenze sarameelate

Adesso, presenta i contenuti della sessione e i risultati attesi, RdzNJ G+ S A (GSYLAZX
discenti la possibilita di porti delle domande riguardanti la sessione.

Sessione A

Quindi, comincia a presentare i contenuti dedissione sullearmative europee di riferimento
in materia di diritti umani, disabilita éisturbo dello spettro autistico

LftftdzadNI A RAAOSY(GA Af ljdzZ RNBE y2NXIGAG2 @GAISYy!

Lisbona e di Amsterdam. Quaddb riferimento sui diritti umani e la disabilita, documenti
europei in materia di occupame e diritti delle persone con disabilita.
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Awvia una discussione suk concettodiSproportionate burdercome indicato nella scheda
MOD4. Attivita3

| discenti dovranno discutere in gruppi di due o tre persone in quali casi, in relazione agli esempi
(lavoro in un ristorante, in un negozio di videogiochi, ecc.), & possibile assumere una persona
con disturbo dello spettro autistico e quando rappresentgeire, un onere spropositato ai sensi
RSt f Qb dellaDieeRia Pelativa alla parita di trattaento in materia di occupazione.

Continua parlando della Strategia europea sui diritti delle persone con disaB0i&2020e
2021-2030.

Al terminedellt & LA S3IF T A 2yS> | GBAL  dzy | RAaOdzaaAizyS RA
di ostacoli come idicato nella scheda MODA4. Attivida

Invita i partecipanti a immaginare di vivere 28821, indzy QS NI  LINA @I RA 0 NNR SNB
con disabilita posono esprimere i loro talenti e godere pienamente dei loro diritti. | discenti

sono studenti di legg che si sono imbattuti nelle strategie europee sui diritti delle persone con

disabilita dak010al 2030.

[ 2y dzy LR Q RA AYYIl 3AY livedcld obidtivi (deddtNiklly stieda@ely T N2 y i |
attivitd) con la situazione de€l121,come faremmooggi se analizzassimo alcuni aspetti delle
societa medievali.

Puoi alimentare il dibattito fornendo ulteriori spunti, qualora i discenti abbiano dellealifd.
Ly2f GNB> adzZ23SNAFY2 RA LI} aalkNB 2f (NBtaljdz2 £ 2N | ¢

VAAYRAST aLAS3F S YAAdNB @2t34S8 | LINRYd2OSNB f QI
§ | BOAl dzy QF GGADAGE RéachedMODS Atttz y S 02YS AYRAOLN

Invita il gruppo a discutere le misure di discriminazione positive pressaime durante il corso

(sistema delle quote e agevolaziartfanno mai avuto esperienze in questo senso? Ritengono

che si tratti di provvedimenti eticamentealidi, positivi 0 negativi? In che modo tali azioni

NI LILINBaSydGly2 dzy o6 Seolrarib,@dssonolddnhdgdiatel? | A Sy Rl 23 | f

Alimenta la discussione con degli spunti aggiuntivi, domande o aneddoti qualora in gruppo non
si senta ispirato.

Presena gli altri strumenti utilizzati in ambito europeo per tutelare i diritti delle persone con
disabilta.

Quindi parla della consapevolezza a livello europeo riguardo al disturbo dello spettro autistico.
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Unita 3
Introduzione

Distribuisci ai discenti le schede per le attiviba 7, 8, 9, 10, 11, 12 13 e mostra loro le
diapositive del PowerPoint dedicatéd a 2 BRuzaNS f I G A JS | £ f QF NA2YSy (2

1 f GSNYAYS RSEfF LINBaSydliAzysS O02YAYQOAl 1 as$a:

GAffinita e differenzé Y Q2 6 ASGGA P2 § 1jdzStt2 RA FFNI aw OKS A
rispettive affinita e dfferenze e creare un legame fra loro

Tutti pensiamo che ci sia qualcosa di unico in noi. Ma, ci piace avere qualcosa di sinsita. Que
attivita per rompere il ghiaccio ci aiuta a scoprire tali aspetti nelle nostre colleghe e nei nostri
colleghi.

5 I Qgni-discnte carta e penna.

Chiedi loro di disegnare tre colonne su un pezzo di carta e di indicare su ciascuna di essa:
nome, affinita, differenza

Invita i discenti a parlare per scoprire affinita e differenza.

Vince la persona che avra raccolto il miag numero di dati possibile.

In questo modo i partecipanti impareranno a conoscere le loro differenze, ma si ricorderanno di
32RSNBE GdzidA RA LI NR RANRGGASD® tFNIF RSEfQAYLRN
persone con disabilita.

Sessione 31

Inizia lapresentazione con il quiz presentato nella scheda MOD4. Attbvi%i tratta di un
guestionario preliminare che permette di porre delle domande ai discenti.

| discenti partecipano attivamente in relazione alle loro esperienze sifesli e personali.

Trai delle conclusioni relative a ogni domanda, valutando il livello di conoscenze dei discenti
NA 3dz- NR2 | ffQFNEH2YSY(i2d

[ QFGGAGAGE AYyO2NIF 3IAL A LI NIGSOALI YOGA TR FLILINEBT
valutare le loo conoscenze pregress®uindi, chiedi loro di esaminare la situazione italiana
servendosi del documento MODA4. Attivitar.

| discenti dovranno individuare delle informazioni in merito alle normative vigenti in Italia. La
prima parte € incentrata sudocumenti. La ricercaara suddivisa fra normative che tutelano i
RANRGGA dzYlFyA S Fr@2NRa02y2 fQlaadzyl A2yS RStfS
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La seconda parte, invece, mira a prendere in esame le normative legate alle persone con
autismo.

Invita un rappresetante per gruppo a aadividere i risultati e modera una discussione che parta
dal confronto fra i quadri legislativi in vigore nei diversi Paesi, prima di analizzare i contenuti.

Quindi, fornisci indicazioni specifiche in materia di occupazione e dieiié persone disaliil
nelle diverse nazioni.

Sessione 2

Continua parlando delle strategie da utilizzare per assumere persone con disturbo dello spettro
autistico mostrando un video che spiega in maniera molto chiara le normative vigenti come
previstodai documentMODA4 Attivita 8,9,10

[ QFGGAGAGLE O2yaraitsS ySt OSRSNBE A GARS2 S FT2NYA
di illustrare il quadro legislativo e mostrare il video corrispondente.

[ Q20 ASGUGAD2 § | dzStehz, riépiogandi doehiNide Ipdid in evilenfaz y 2 &4 O
concetti pit importanti.

Inoltre, parla insieme al gruppo delle discriminazioni sulla base della disabilita e rifletti del
concetto di aggiustamento ragioneeotla associare alla parte teorica della cemzione.

Quindi, insisti sulla responsabilita delle imprese che rispettano i diritti umani e sulle strategie da

FR2GGHINB LISNI FLILIX AOFNB €S tAySS FdARE S A LINRY

Spiega quali procedure devormalottare datrici e datori di lavoro per pvodz2 S NBE € QA y Of dza .
delle persone con disabilita impegnandosi in questo senso.

Quindi, individua i diritti tutelati dalla Convenzione per quanto concerne le imprese, nonché le
ricadute negative utilizzando ibdumento MOD4. Attivitd 1.

[ QI IGADBAB LY BORYARR20GFNBE Af Llzyi2 RA @Aadl RSt
RStfS LISNER2YS 02y RAaloAftAGE RI FLWLXAOFINB S O2
con tali principi oppure biggna modificarla.

Chiedi ai discenti di forare dei grupp(2-4 pasone> OAl 8 Odzy2 RSA ljdzZr £t A O2 &/
Distribuisci una dispensa a ciascun gruppo.

Ogni gruppo dovra illustrare gli articoli del@onvezione delle Nazioni Unite sui diritti ldel
persone con disabilita selezionati.
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Per ayni articolo, ogni gruppo dovra leggere e riflettere sulle domande che ogni impresa deve
porsi per individuare le ricadute negative sulla sua strategia.

LI2Aa&dA0AES FINB RS3If AvitdrelRashii cuiksig nedessiid romdere F I OA f A
il ghiaccio.

Infine, mostra ai discenti come stabilire delle procedure e assegnare risorse umane e materiali
per mitigare e porre rimedio ad eventuali ricadute.

Infine, fa riferimento agli obiettivi di sviluppgostenibile legati alla disabilita per prowvere
£ Odzy S AYATALFGADGS LISNI O2y (i NA O dzA NB30.F £ NI IIFA dzy A

Sessione 3

La sessione e dedicata a uno studio comparativo di cinque paesi europei in merito alle normative
£t S3AFGS FtftQlaadzyl A2yS RA LISNE2YyS O2y | dzirAayvyzo

Cfr.l @ OKSRI : R MODQAtVitaR Biktratta di una serie di domande da porre ai
partecipanti

Ogni discente pud partecipare sulla base delle proprie esperienze professionali e personali

Trai delle conclusioni da ogni domanda, valutaélliivdi conoscenze dei discenti in merito alla
materia nel loro paese.

[ QF GOGAGA L RYOANLIFAGRA KR | LIIINBF2YRANB f QF NH2Y S
valutare le loro conoscenze pregres€hiedi ai partecipanti di formare dei gruppbiase al loro
LI S&S RA LINRPGSYyASylT s O02YVORA ABVNIBF (2 yStfl a0K!

L RAé“Sy(]A fI-@ZNSNJ-yyz adzZt £t Ql yIFf AaAa R A AYTF2NYI
Paese.

5FQ f2NB f QF G0AJA { tprirtadbafte & ienirafalsl meghascirRento lagaldzR A NS d
del disturbo dello spettro autistico/dellaghbilita. Quindi, affronta le condizioni contrattuali per
i dipendenti con disabilita.

Quindi, saranno presi in esame i sussidi e gli sgravi fiscali perresenghe assumono persone
con disturbo dello spettro autistico/disabilita. Infine, continuera@@ y f QA Y RI 31 NB A€
coinvolgimento con cui ogni Paese pu0 sensibilizzare in materia di autismo.

Chiedi a ogni rappresentante per gruppo di condivederisultati e modera una discussione
confrontando la situazione dei diversi paesi.
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Conclusione
La sezione fornisce una panoramica dei contenuti del modulo 4. Comincia dalle esperienze e

dalle osservazioni dei discenti. Ogni partecipante dovra scriverdes postit la cosa piu

importante che ha imparato nel corso del modulo. Attaccastit alla lavagna e leggili per

aprire una discussione sulle questioni ancora aperte. | discenti potranno esprimere i loro dubbi,

ponendo delle domande di cui potraiggrdere nota in modo da parlarne nel corso dei moduli

successivi. Infine, distribuisgi 1 dzSaAGA 2y F NRA  LISNJ @ f dzit NB f QSTTA (
nonché valutare le competenze.

E importante ricordare ai discenti che le condizioni di lavoro di unm alipendente con
disabilita devono essere sempre in linea con le normative vigdiviedo nazionale, europeo e
internazionali. E possibile adottare dei diversi accorgimenti previo accordo fra dipendente e
datore di lavoro, purché non rappresentino uvialazione della normativa

Follow-up

Il datore di lavoro compila la documentazione relativa alla procedura da seguire in base alle
normative vigenti.

Lt NJLILIRNI2 Ldzs SaaSNB NARSal YAyFd2 dzyl @2tdal
vigenti

Valutazione delle competenze

E previto un test con domande a risposta multipla per valutare le competenze dei discenti. Ogni
domanda ha quattro opzioni, di cui solo una corretta. Riceveranno un punto per ogni risposta
corretta. Per passare il test bigoa totalizzare 8 punti.

Modulo 4 - Risorse consigliate e ulteriori letture per i formatori
The Policy Guidelines for Inclusive Sustainable Development Goals -(UN)
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Disability/SBEERPD
Resource/Foundations/polieguidelinefoundationsfinal. pdf
Good practice in  employment of people with disabilities -
https://ec.europa.eu/employment_social/seprot/disable/socpart/comp05_en.pdf
Work-life balance for all Autism Europe (UE)https://www.autismeurope.org/wp
content/uploads/2019/05/KE4-19-351-ENN_compresse.pdf
Disability in the Workplace: Company Practiceg ILO (UE) -
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/--ed _emp#--
ifp_skills/documents/publication/wcms_150658.pdf
Assisting People with Autism- The National Disability Awmority IRL) -
https://nda.ie/Publications/Employment/EmploymeiRRublications/Assistin@eople
with-AutismGuidancefor-LineManagersHRProfessionals.pdf
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https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Disability/SDG-CRPD-Resource/Foundations/policy-guideline-foundations-final.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Disability/SDG-CRPD-Resource/Foundations/policy-guideline-foundations-final.pdf
https://ec.europa.eu/employment_social/soc-prot/disable/socpart/comp05_en.pdf
https://www.autismeurope.org/wp-content/uploads/2019/05/KE-04-19-351-EN-N_compressed-2.pdf
https://www.autismeurope.org/wp-content/uploads/2019/05/KE-04-19-351-EN-N_compressed-2.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_150658.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_150658.pdf
https://nda.ie/Publications/Employment/Employment-Publications/Assisting-People-with-Autism-Guidance-for-Line-Managers-HR-Professionals.pdf
https://nda.ie/Publications/Employment/Employment-Publications/Assisting-People-with-Autism-Guidance-for-Line-Managers-HR-Professionals.pdf
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Los Derechos Humanos de las personas con discapa@dé&Practica para Empresas
(ES}Y http://www.a utismo.org.es/sites/defaultifes/guiaempresay-ddhh-cermi.pdf

Empleo y Trastorno del Espectro del Autismo (ES)
https://sid.usal.es/idocs/F8/FDO7208/manual_empleo_apoyo.pdf

Orientaciones a la empresabre la inclusién laboral de las personas con Sindrome de
Asperger (TEA nivell) (ES) - https://aspergermalaga.¢aMSA/wp
content/uploads/2020/11/Gu%C3%Aarala-inclusi%C3%B3daboraldel
trabajadorTEAL.pdf

Royal Ordinance 1/2013, on the Rights of Persons with Disabilities and their Social
Inclusion, Spain

Royal Ordinance 2/2015 ahe Statute of Workers Right Spain

Royal Decree 290/2004, regulating labor enclaves as a measure to promote the
employment of people with disabilities, Spain

Law 31/1995 of Labor Risk Prevention, Spain

Royal Decree 818/2021, regulating the common adiveprograms for employmeruf

the National Employment System, Spain

Royal Decree 870/2007, regulating the supported employment program as a measure
to promote the employment of people with disabilities in the ordinary labor market,
Spai

https://sepe.es/HomeSepe/empresas/Contratds-trabajo/contratacionrpersonas
condiscapacid
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http://www.autismo.org.es/sites/default/files/guia-empresa-y-ddhh-cermi.pdf
https://sid.usal.es/idocs/F8/FDO7208/manual_empleo_apoyo.pdf
https://aspergermalaga.es/AMSA/wp-content/uploads/2020/11/Gu%C3%ADa-para-la-inclusi%C3%B3n-laboral-del-trabajador-TEA-1.pdf
https://aspergermalaga.es/AMSA/wp-content/uploads/2020/11/Gu%C3%ADa-para-la-inclusi%C3%B3n-laboral-del-trabajador-TEA-1.pdf
https://aspergermalaga.es/AMSA/wp-content/uploads/2020/11/Gu%C3%ADa-para-la-inclusi%C3%B3n-laboral-del-trabajador-TEA-1.pdf
https://sepe.es/HomeSepe/empresas/Contratos-de-trabajo/contratacion-personas-con-discapacidad.html
https://sepe.es/HomeSepe/empresas/Contratos-de-trabajo/contratacion-personas-con-discapacidad.html
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ad.html

https://sepe.es/HomeSepe/Personas/eontrar-trabajo/emplecparapersonas
condiscaacidad/centrosespecialeempleo.html
https://www.mites.gob.es/es/Guia/texto/guia_8/contenidos/quia_8 19 2.htm
https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/web/jcyl/AdministracionElectronica/es
[Plantillal00Detalle/1251181050732/enlaces/1211891517654/Tramite
https://javiersagardoy.com/informaciofaboral/atenciona-la-
dependencia/tiposde-contratosde-trabajadorescon-discapacidasl

%l GNHZRYASYAS haso. h&zBRISOEPHIRINRE Oy a2 DK wil DRdz
hds0o bASLISOY23LINI gyepDK OYyASLISt y2aLINI gy A dI2
Y%l G§NHZRYASYAS yASLISRRyRAGYLINI 862y6S 2A SH nRiz2v g y I 31
PFRON i ulgic 6 Ndzy { A g¢eaz212106x 16208 aidz2LlyA
(blogarama.com)

Work4Psy Literature Review Repottttps://cesie.org/en/resources/work4psy
literature-review-report/

L'autismo nel panorama giuridico italiano, Artir011/09/2015
https://www.altalex.com/documents/news/2015/09/01/lsindromeautistica
nel-panoramagiuridicoitaliano

Autismo e lagro: una piramide da rovesciare, https://www.portale
autismo.it/autismolavoro-piramiderovesciare/

Leggi e Diritti delle persone con Disturbo dello Spettro Autistico,
http://www.studiosalvagoit/legqgi-e-diritti/

Lavoratori diversamente abili,
https://www.cliclavoro.gov.it/Aziende/Incentivi/Pagine/Disabili.aspx
Legislatura 172 - Dossier n. 466 -

https://www.senato.it/japp/bgt/showdoc/17/DOSSIER/0/1009310/index.html?

part=dossier_dossieréezione_sezioneldl hi3

Autismo edinclusione socia: le opportnitat  LISNJ f QAYaSNARYSy G2 f|
http://www.tieniamente.it/2020/09/autisma-inclusionesocialeopportUnita _a-
inserimentclavorativo/

Law on Professional Rehabilitation and Employment of Persons with Disabilities,

Serbia -
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_profesionalnoj_rehabilitaciji_i_zaposl

javanju_osoba_sa_invaliditetom.html

Law on Preention of Discrimination against Persons with Disabilities, Serbia

https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_sprecavanju_diskriminacije oscaa
invaliditetom.html

http://www.mlsi.gov.cy/misi/dsid/dsid.nsf/All/5ES5F3AD92A3FA954C2257AA100

466BA1?0penDocument

Commissiomon-paper on the settingip at EU level of the framework required

by art. 33.2 of the UN Convention On The Rights Of Persons With Disabilities.

August 202
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https://sepe.es/HomeSepe/empresas/Contratos-de-trabajo/contratacion-personas-con-discapacidad.html
https://sepe.es/HomeSepe/Personas/encontrar-trabajo/empleo-para-personas-con-discapacidad/centros-especiales-empleo.html
https://sepe.es/HomeSepe/Personas/encontrar-trabajo/empleo-para-personas-con-discapacidad/centros-especiales-empleo.html
https://www.mites.gob.es/es/Guia/texto/guia_8/contenidos/guia_8_19_2.htm
https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/web/jcyl/AdministracionElectronica/es/Plantilla100Detalle/1251181050732/enlaces/1211891517654/Tramite
https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/web/jcyl/AdministracionElectronica/es/Plantilla100Detalle/1251181050732/enlaces/1211891517654/Tramite
https://javiersagardoy.com/informacion-laboral/atencion-a-la-dependencia/tipos-de-contratos-de-trabajadores-con-discapacidad-
https://javiersagardoy.com/informacion-laboral/atencion-a-la-dependencia/tipos-de-contratos-de-trabajadores-con-discapacidad-
https://cesie.org/en/resources/work4psy-literature-review-report/
https://cesie.org/en/resources/work4psy-literature-review-report/
https://www.altalex.com/documents/news/2015/09/01/la-sindrome-autistica-nel-panorama-giuridico-italiano
https://www.altalex.com/documents/news/2015/09/01/la-sindrome-autistica-nel-panorama-giuridico-italiano
http://www.studiosalvago.it/leggi-e-diritti/
https://www.cliclavoro.gov.it/Aziende/Incentivi/Pagine/Disabili.aspx
https://www.senato.it/japp/bgt/showdoc/17/DOSSIER/0/1009310/index.html?part=dossier_dossier1-sezione_sezione14-h1_h13
https://www.senato.it/japp/bgt/showdoc/17/DOSSIER/0/1009310/index.html?part=dossier_dossier1-sezione_sezione14-h1_h13
http://www.tieniamente.it/2020/09/autismo-inclusione-sociale-opportunita-inserimento-lavorativo/
http://www.tieniamente.it/2020/09/autismo-inclusione-sociale-opportunita-inserimento-lavorativo/
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_profesionalnoj_rehabilitaciji_i_zaposljavanju_osoba_sa_invaliditetom.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_profesionalnoj_rehabilitaciji_i_zaposljavanju_osoba_sa_invaliditetom.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_sprecavanju_diskriminacije_osoba_sa_invaliditetom.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_sprecavanju_diskriminacije_osoba_sa_invaliditetom.html
http://www.mlsi.gov.cy/mlsi/dsid/dsid.nsf/All/5E5F3AD92A3FA954C2257AA100466BA1?OpenDocument
http://www.mlsi.gov.cy/mlsi/dsid/dsid.nsf/All/5E5F3AD92A3FA954C2257AA100466BA1?OpenDocument
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OPPORTUNITIES 4

AUTISM

Modulo 5 - Piano della sessione di formazione

Opportunities4autismPiano della sessione di formazien

Module number

5

Il processo di assunzione delle persone con disturbo dello spettro autistico

Module title Creaione di un processo di assunzione attealle esigenze delle persone con disturbo dello spettro
autistico
Duration 10ore

Numero delle sessioni e
durata di ciascuna sessione

Introduzione(80 minuti)

Unital - Preparazione del processoatisunzion€60 minuti)

Unitall - Processi di assuaione attenti alle esigenze delle persone con disturbi dello spettro autictB®
minuti)

Unitalll - Processi di selezione attenti alle esigenze delle persone con disturbi dello spettro a(@4@co
minuti)

UnitalV- Processi di assunzione e seleei@ittenti alle esigenze delle persone con disturbi dello spettro
autistica follow up (120minuti)

Conclusiong125minuti)

Introduzione
Punti chiave Tempo |  Materiale  Risultatoatteso |

Benvenuto epresentazione della 10minut Presentazione/thpositivebro  La formatrice o il formatore si presenta
formazione chure discenti

Presentazione dei discenti,

attivita per rompere il

ghiaccio/energizzanti

Presentazione degli argomenti 10minuti Presentazione/diapositive/dis | discenti familiarizzano con i temi e i conten
trattati nella sessione pense della sessione

{ OKSRS R 8ip Tutti i partecipanti coinvolti imparano

45 minuti . . .
chart/carta e pennarelli conascersi meglio




Importanz:
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OPPORTUNITIES 4

UTISM

RSt f QI NH

L RAAOSY (A

a2y2 O2y:

Risultato atteso 15 minuti Presentazione/videfaltro tema e disposti a migliorare le loro conoscer
e competenze
Sessione principale
Punti chiave Tempo Materiale Metodologia Risultato atteso

Unital
Preparazione del
processo di assunzione

60 minuti

Presentazione/ Scheda
RSttt Ql G0GA DVdéd,
Quiz su Kahoot

Lezione/discussiorie
Dimostrazione/Caso studio

Quiz

- Definre le conoscenze chiav

relative al disturbo dello
spettro autistico

- Comprendere i vantaggi da
RFEffQl aadzyldne
con disturbo dello spettrc
autistico

- Individuare le difficolta piu
comuni  riscontrate  dalle
persone con disturbo dellc
spettro autistico nel process
diricercaRA dzy Q2 OO
- adottare una strategia d
comunicazione attenta all¢
esigenze delle grsone con
autismo

- Anaizzare e riflettere su
gt 2NRA RStf QA
- Sostenere la creazione di L
ambiente lavorativo attento
alle esigenze delle persor
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con distubo dello spettro
autistico

Unita 2

Processi di assunzione
attenti alle esigenze
delle persone con
disturbi dello spettro
autistico

180 minuti

Presentazione/ Scheda
RStftQF GGADBAGEL

Lezione/discussiorie
Dimostrazione/Caso studio

- Definre un modello di
competenze attento  alle
esigenze delle persone cc
disturbo dello spettro
autistico

- Individuare le competenze
chiave

- Adottare delle strategie d
pubblicazione delle offerte d
lavoro attente alle esigenz
delle persone con disturbe
dello spettro autistico

- Seleionare diversi canali ¢
assunzione

- ldeare un sistema d
candidatue  attento alle
esigenze delle persone cc
disturbo dello spettro
autistico

- Sviluppare dei mcessi di
assunzione attenti alle
esigenze delle persone c
disturbi dello spettro autistico

Unita 3

Processi di selezione
attenti alle esigenze
delle personecon
disturbi dello spettro
autistico

240 minuti

Presentazione/
Video/ { OKS R RS
penne

Lezione/discussiore
Dimostrazione/Caso studio

- Creae un processo d
screening attento alle
esigenze delle persone cc
disturbo dello spettro
autistico
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- Adottare un approccio pe
portare avanti deicolloqui di
lavoro attenti alle esigenze
delle persone con disturb
dello ettro autistico

- Scegliere una metodologi
adeguata per i colloqui

- Definire una buona strategi
di comunicazione

- Individuare eadottare delle

Unita4

Processi di assunzione e
selezione attenti alle 120
esigenze delle persone Byl
con disturbi dello spettro
autistico: follow up

Presentazione/ Scheda
RStftQFGGADAGL

Lezione/discusene/
Dimostrazione/Caso studio

alternative  al  colloquio
tradizionale

- Ideare degli strument
efficaci per valutare e

candidature in maniera equa
- Riconoscere e sape
individuare debias
- Adottare un approccic
positivo alla selezione de
candidati

- Formulare una strategi:
adeguata a dar un feedback
alle/ai candidate/i

- Valutare il processo o
assunzione delle persone cc
autismo

Conclusione

Metodologia Risultato atteso
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Riassumere la
sessione

Domande e risposte

Valutazione del
modulo

Valutazione delle
competenzeg solo
nella sessione finale
del modulo
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45 minuti

Presentazione/  Schede
RSt f Qpetingd A OA

Attivita di  gruppo ogni
discente indica almeno un
cosa appresa nel corso del
sessione e la scrive su un po.
it da attaccare alla lavagna.

Tutti i risultati di
apprendimento attesi sonc
stati raggiunti dai disnti.

30 minuti

Flipchart/lavagna

Sessione di domande

risposte

Risposte alle domande d¢
discenti, chiarimento de
dubbi

20 minuti

Questionari di valutazione

| discenti compilano ur
guestionario per valutare e
j dzI £ A Gt S £
sessione, in articolare i
contenuti e gli aspetti logistici

Raccolta dei  questional
compilati da tutti i discenti

30 minuti

Modulo di valutazione delle
competenzé Modulo di
autovalutazione

Le e idiscenti rispondono alle
domande volte a valutare I
conoscenze, le competenze
gli atteggiamenti acquisiti ne

corso del modulo

Tasso di successo pari
almeno il 75%
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Modulo 5 - Istruzioni, suggerimenti e informazioni aggiuntive per
| formatori

Preparazione

La sezione contiene suggerimenti e consigli in merito alle strategie da adottare per affrontare
fQFNA2YSy (20 : AYLRNIIYyGS alLISNI I3SaidANBE A GSYL

RSttt QAYO2yGNRB S I &aA OdzNbgNEegsior@KS At YIFGSNRALFES &)

AYLRNIFY(GS GSYySNB 0O2yid2 RSA LINARYOALA R
f QAYGSNI aSaaAirzyS adz ljdzSadA +ft2 a02LR

partecipanti.

StftQll
RA LJIN
E essenziale conoscere la struttura dellzsséene e ripeterla pit volte allo scopo di
padroneggiare appieno i contenuti e la gestione dei tempi. Suggeriamo di condividere una

versione semplificata della formazione con i partecipanti affinché si possano preparare al
meglio.

Bisogna, anche, familiazarecon i contenuti della formazione e anticipare le domande poste
dalle e dai partecipanti. Per preparare le risposte suggeriamo a formatrici e formatori di dare
dzy Q2 OOKA L G FftS tSidaddz2NE O2yairdatiAlriSo

Introduzione
[ QAVGNRRdzZ A2y S partid dzZRRAGA &L Ay |ljdzZ 4GNR

- Benvenuto e presentazione della formazione

[ F2NXFONROS 2 Af F2NNIG2NB &aiA LINBaSyial S Ayl
maniera chiara e concisa. Oltre a dire il proprio nome, dara delle informazioni sul proprio
background e indiduerai principali temi da trattareE fondamentale cercare di dedicare a

jdzSadlt LI NLS y2y LAG RA wmMn YAydziA LISNI y2y LISNR

- Presentazione dei discenti, attivipger rompere il ghiaccio/energizzanti

La sessione potlibe convolgere una decina di partecipanti che, probabilmente, non si
conosceranno fra loro. E, dunque, importante permettere loro di familiarizzare scegliendo

dzy QF GGAGAGE LISNI NRPYLISNBE Af 3IKALFOOA2 S ONBI NB dz
gruppi pG LA OO2ft A LISNJ ONBI NBE dzy QlF G0 Y2&aFSNI LIAG NACE L
apprendimento.

- Presentazione degli argomenti trattati nella sessione

[ F2NXIFGNROS 2 Af F2N¥IFG2NB LINBaSyidl aeQl NA2 YS)
delle fonti e del metodo.
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t SNJ O2Ay @2t 3aASNBE S S A LINILSOALIYOGA FAY RIffC
concentrarsi € essenziale far comprendere loro i temi e i contenuti della sessione

(V)]

- LYLRNIIFYyT I RSEtftQINBH2YSyG2 wAaadzZ GFdG2 FGdGdSaz2
Le e i partecipanti devono esse@2 y al LIS@2f A RSt QAYLRNII Yyl RSA
formatrice o il formatore dovra fornire dei dati che aiutino a comprendere il valore degli

argomenti trattati e mostrare in che modo la presentazione puo arricchivitdeo aiutare chi

prendepartedr f O2NB2 YSRAFY(GS fQlFOldA&AAT A2YS RA ydz2 @S

pnita 1,2,3e4

E importante preparare in anticipo ogni attivita e degli esercizi energizzanti. Occorre essere
informati allo scopo di poter rispondere ad eventualnthnde. Suggeriamo didadey Q2 OOK A I G |
al programma del corso e alla bibliografia

Unital: Preparazione del processo di assunzione

Unita 2: Processi di assunzione attenti alle esigenze delle persone con disturbi dello
spettro autistico

Unita 3: Processi dselezione attentialle esigenze delle persone con disturbi dello
spettro autistico

Unita 4: Processi di assunzione selezioneattenti alle esigenze delle persone con
disturbi dello spettro autisticofollow up

Consigliamo a formatrici e formatori di atire i contenuti ala loro esperienza condividendo
aneddoti che possano anche cementare il rapporto con le e i partecihangtoria pud anche
far riflettere, ma dovra essere breve e contenere informazioni rilevanti.

Nel corso di ogni sessione, la fatrice o il formatoe dovra incoraggiare le e i partecipanti con
le sue doti oratorie modulando il tono della voce, servendosi di gesti ed elargendo sorrisi.

Inoltre, dovra spingere le e i discenti a partecipare ponendo domande a risposta aperta che i
invitano ad alzare lmnano o ad alzarsi per rispondere. In questo modo, saranno ascoltatori piu
attenti e rifletteranno sui contenuti della sessione.

Bisogna, inoltre, chiedere ciclicamente alle e ai partecipanti se hanno delle domande da porre o
se & necesario chiarire alcurpunti.

E necessario servirsi di grafiche non solo come sfondo. Quando le diapositive presentano grafici,
infografiche, video, immagini e altri elementi visuali, & opportuno mostrarle e spiegarle per
permettere alle e ai partecipantii concentrare la o attenzione.

Conclusione
Al termine del modulo, le conoscenze, le competenze e le abilita delle e dei discenti saranno

valutate con un questionario di valutazione composto da 10 domande a risposta multipla.
Dovranno fornire almeno #15% delleisposte estate per superare il modulo
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La valutazione del modulo si inserisce nel processo di valutazione di tutti e sei i moduli che
compongono il corso dpportunities4autism.

Follow-up

| discenti dovranno scrivere un rapporto della sessida distibuire alle imprese. E importante
continuare a collaborare con le e i partecipanti alla sessione e aprire uno spazio virtuale per
condividere esperienze e risultati di apprendimento.

Valutazione delle competenze

Le conoscenze, le competenzelee capacitaacquisite dalle e dai partecipanti, nonché i
cambiamenti avvenuti nei loro atteggiamenti, nelle loro convinzioni e nei loro comportamenti
saranno valutati nel corso delle seguenti attivita di gruppo

Simulaioni e giochi di ruolo

Attivita pratiche

Quiz su Kahoot

Analisi dei casi studio relativi ad aziende

Stesura di un piano legato alle esigenze in merito ai colloqui di lavoro
Discussione

Modulo 5 - Risorse consigliate e ulteriori letture per i formatori
Employing autistic people a guide fo emgdoyers National Autistic Society-
https://www.autism.org.uk/adviceand
guidance/topics/employment/employingutisticpeople/emploers
Benefits of Hiring People with Autisninternational Board of Credentialing and
Continuing Education Standards. https://ibcces.org/blog/2015/07/08/benefitsof-
hiring-peoplewith-autism/9
Neurodivesity as a Competitive AdvantageHarvard Business Review-
https://hbr.org/2017/05/neurodiversityasa-competitiveadvantage
Where autistic candidates (and others) go mgan job interviewsEfinancial careers.
https://www.efinancialcareers.it/news/2020/11/autisApb-interviews
Benefits of employing autistic people Youtube videos. -
https://www.youtube.com/results?search_query=benefits+of+employingisau
tictpeople
Disabilita intellettive, alcuni dati Anffas Nazionale. -
http://www.anffas.net/it/disabilita-intellettive-e-disturbidello-spettro-
autistico/alcunt
dati/#:~:text=0ltre%20quattro%20milioni%20di%20persone, (il %2107 % 25)
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https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/topics/employment/employing-autistic-people/employers
https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/topics/employment/employing-autistic-people/employers
https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/topics/employment/employing-autistic-people/employers
https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/topics/employment/employing-autistic-people/employers
https://ibcces.org/blog/2015/07/08/benefits-of-hiring-people-with-autism/9
https://ibcces.org/blog/2015/07/08/benefits-of-hiring-people-with-autism/9
https://hbr.org/2017/05/neurodiversity-as-a-competitive-advantage
https://www.efinancialcareers.it/news/2020/11/autism-job-interviews
https://www.efinancialcareers.it/news/2020/11/autism-job-interviews
https://www.efinancialcareers.it/news/2020/11/autism-job-interviews
https://www.youtube.com/results?search_query=benefits+of+employing+autistic+people
https://www.youtube.com/results?search_query=benefits+of+employing+autistic+people
https://www.youtube.com/results?search_query=benefits+of+employing+autistic+people
https://www.youtube.com/results?search_query=benefits+of+employing+autistic+people
http://www.anffas.net/it/disabilita-intellettive-e-disturbi-dello-spettro-autistico/alcuni-dati/#:~:text=Oltre%20quattro%20milioni%20di%20persone,(il%2010%2C7%25)
http://www.anffas.net/it/disabilita-intellettive-e-disturbi-dello-spettro-autistico/alcuni-dati/#:~:text=Oltre%20quattro%20milioni%20di%20persone,(il%2010%2C7%25)
http://www.anffas.net/it/disabilita-intellettive-e-disturbi-dello-spettro-autistico/alcuni-dati/#:~:text=Oltre%20quattro%20milioni%20di%20persone,(il%2010%2C7%25)
http://www.anffas.net/it/disabilita-intellettive-e-disturbi-dello-spettro-autistico/alcuni-dati/#:~:text=Oltre%20quattro%20milioni%20di%20persone,(il%2010%2C7%25)
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Autism and inclusive employment European Parliament. -
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/€9-2021-000017 EN.html
Autism At Work: A Global Program Chase. -

https://www.youtube.com/watch?v=RrSGoK7jl2M

Employer brandingWikipedia- https://en.wikipedia.org/wiki/Employer branding
The autism and Aspergefdendly employer meter Spectroomz. -
https://www.spectroomz.com/blog/theautismfriendly-employermeter
Autism Friendly Digital WorldLiving Autism.- https://livingautism.com/autism
friendly-digital-world/

How to build an autismfriendly  website  HeX Productions. -
https://www.horlix.com/makingyour-autismfriendly-website/

Transforming lives and changing attitugdesNational Autistic Society. -
https://www.autism.org.uk/

SAP Autism At Work Overview SAP. -
https://www.youtube.com/watch?v=VweAtdc3dv
What Is a Job Description? WikiJob. -

https://www.wikijob.co.uk/content/applicatiom-advice/jobapplications/what
job-description

ConpetencyBased Job Descriptions. -
http://www.waljob.net/download/hrbook/HRM%20
%20Briefcase%20Books%Z20Hiring%20Great%20People.pdf

Neurodiverse PracticesHow to Hire People with AutisrRocus Professional Services.
Neurodiversity Talent Agency. https://focusps.ca/neurodiversg@racticeshire-
peopleautism/

What is autism?National Autistic Snety.- https://www.autism.org.uk/adviceand-
guidance/whatis-autism

How to conduct job interviewsith candidates who hae autism The Conversation.
https://theconversation.com/howto-conductjob-interviewswith-candidates
who-haveautism123152

¢tKS 52a 9 52yQia 27F LyidSNIDA Spektpainz-W2o /|y
https://www.spectroomz.com/blog/interviewineautisticcandidates

Autistic burnout, explained Spectrum News. -
https://www.spectrumnews.org/news/autistiurnout-explained/

Ameliorating the Disadvantage for Autistic Job Seekers: An Initiakivalof Adapted
Employnent Interview QuestionsCentre for Applied Autism Research, University of
Bath, UK and Centre for Research in Autism and Education, University College London,
UK. -
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/10114129/1/Job%20interview%20paper
FINAL%20ACCEPTED%20AUTHORS%20VERSION.pdf
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The Different Types Of Job Interviews And What To Expemgan McKinley-
https://www.morganmckinley.com/article/di#rent-typesjob-interviewsand
what-expect

CompetencyBased Interviews ISC Professional.- https://www.interview-
skills.co.uk/freeinformation/interview-guide/competencybasedinterviews

Interview Tips & Decoding the Questions: A Guide to Job Interviews for Students with
I aLISNHSNIR A I YR 1 { 5% wS ONHzA
https://www.recruitquelph.ca/cecs/sites/uoguelph.ca.cecs/files/public/Asperg
er%27s%20and%20ASD%20Job%20Interview%20Tips.pdf

Screening by Means of PEenployment Testing SHRM. -
https://www.shrm.org/resourcesandtools/tooland
samples/toolkits/pages/screeningbymeansofpreemploymenttesting.aspx

To Disclose or Not To Disclose? Employment Toogl Aditism Speaks.-
https://www.autismspeaks.org/togkit-excerpt/discloseor-not-disclose

Disclosing your autism a guide for autistic adults National Autistic Society-
https://www.autism.org.uk/adviceand-guidance/topics/diagnosis/disclosing
your-autism/autisticadults

Should | Disclose My Autism to a Prospective Employer®. News.-
https://health.usnews.com/wellness/articles/20181-08/shouldi-disclosemy-
autismto-a-prospectiveemployer

Is it legal to ask about mental health in job interviewR&cruitment Connection.
https://www.recruitment-connection.co.uk/index.php/2018/02/ist-legatto-
askabout-mentalhealth-in-job-interviews/

Autism and Job Interviews Youtube Vide. -
https://www.youtube.com/watch?v=GPxaRpVoQ2g

Gamification in RecruitingHire. - https://recruiterbox.com/blog/gamificationn-
recruiting#:~:text=Gamification%20can%20be%20an%20effective,,they%20wou
1d%20d0%20if%20hired

Designing Gamified Interventions for Autism Spectrum Disorder: A Systematic,Review
Barros.V, Brancher.J, Camargo.M and Miranda.R. -
https://www.researchgate.net/publication/337108684 Designing_Gamified In
terventions_for_Autism_Spectrum_Disorder A _Systematic_Review

8 reasons why recruiters should be careful when using gamification to screen candidates
Meritocracy. - https://meritocracy.is/blog/2018/11/29/8reasonswhy-
recruiters-shouldbe-carefutwhen-usinggamificationto-screencandidates/
Gamification for Recruitment and Jdbaining: Model, Taxonomy, and Challend&€E
Xplore.- https://ieeexplore.ieee.org/abstract/docment/9050550

Hfective Recruitment and Selection Saylor. -
https://learn.saylor.org/mod/page/view.php?id=6121

86


https://www.morganmckinley.com/article/different-types-job-interviews-and-what-expect
https://www.morganmckinley.com/article/different-types-job-interviews-and-what-expect
https://www.morganmckinley.com/article/different-types-job-interviews-and-what-expect
https://www.morganmckinley.com/article/different-types-job-interviews-and-what-expect
https://www.interview-skills.co.uk/free-information/interview-guide/competency-based-interviews
https://www.interview-skills.co.uk/free-information/interview-guide/competency-based-interviews
https://www.interview-skills.co.uk/free-information/interview-guide/competency-based-interviews
https://www.interview-skills.co.uk/free-information/interview-guide/competency-based-interviews
https://www.recruitguelph.ca/cecs/sites/uoguelph.ca.cecs/files/public/Asperger%27s%20and%20ASD%20Job%20Interview%20Tips.pdf
https://www.recruitguelph.ca/cecs/sites/uoguelph.ca.cecs/files/public/Asperger%27s%20and%20ASD%20Job%20Interview%20Tips.pdf
https://www.recruitguelph.ca/cecs/sites/uoguelph.ca.cecs/files/public/Asperger%27s%20and%20ASD%20Job%20Interview%20Tips.pdf
https://www.recruitguelph.ca/cecs/sites/uoguelph.ca.cecs/files/public/Asperger%27s%20and%20ASD%20Job%20Interview%20Tips.pdf
https://www.shrm.org/resourcesandtools/tools-and-samples/toolkits/pages/screeningbymeansofpreemploymenttesting.aspx
https://www.shrm.org/resourcesandtools/tools-and-samples/toolkits/pages/screeningbymeansofpreemploymenttesting.aspx
https://www.shrm.org/resourcesandtools/tools-and-samples/toolkits/pages/screeningbymeansofpreemploymenttesting.aspx
https://www.shrm.org/resourcesandtools/tools-and-samples/toolkits/pages/screeningbymeansofpreemploymenttesting.aspx
https://www.autismspeaks.org/tool-kit-excerpt/disclose-or-not-disclose
https://www.autismspeaks.org/tool-kit-excerpt/disclose-or-not-disclose
https://www.autismspeaks.org/tool-kit-excerpt/disclose-or-not-disclose
https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/topics/diagnosis/disclosing-your-autism/autistic-adults
https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/topics/diagnosis/disclosing-your-autism/autistic-adults
https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/topics/diagnosis/disclosing-your-autism/autistic-adults
https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/topics/diagnosis/disclosing-your-autism/autistic-adults
https://health.usnews.com/wellness/articles/2018-11-08/should-i-disclose-my-autism-to-a-prospective-employer
https://health.usnews.com/wellness/articles/2018-11-08/should-i-disclose-my-autism-to-a-prospective-employer
https://health.usnews.com/wellness/articles/2018-11-08/should-i-disclose-my-autism-to-a-prospective-employer
https://health.usnews.com/wellness/articles/2018-11-08/should-i-disclose-my-autism-to-a-prospective-employer
https://www.recruitment-connection.co.uk/index.php/2018/02/is-it-legal-to-ask-about-mental-health-in-job-interviews/
https://www.recruitment-connection.co.uk/index.php/2018/02/is-it-legal-to-ask-about-mental-health-in-job-interviews/
https://www.recruitment-connection.co.uk/index.php/2018/02/is-it-legal-to-ask-about-mental-health-in-job-interviews/
https://www.recruitment-connection.co.uk/index.php/2018/02/is-it-legal-to-ask-about-mental-health-in-job-interviews/
https://www.youtube.com/watch?v=GPxaRpVoQ2g
https://www.youtube.com/watch?v=GPxaRpVoQ2g
https://www.youtube.com/watch?v=GPxaRpVoQ2g
https://recruiterbox.com/blog/gamification-in-recruiting#:~:text=Gamification%20can%20be%20an%20effective,they%20would%20do%20if%20hired
https://recruiterbox.com/blog/gamification-in-recruiting#:~:text=Gamification%20can%20be%20an%20effective,they%20would%20do%20if%20hired
https://recruiterbox.com/blog/gamification-in-recruiting#:~:text=Gamification%20can%20be%20an%20effective,they%20would%20do%20if%20hired
https://www.researchgate.net/publication/337108684_Designing_Gamified_Interventions_for_Autism_Spectrum_Disorder_A_Systematic_Review
https://www.researchgate.net/publication/337108684_Designing_Gamified_Interventions_for_Autism_Spectrum_Disorder_A_Systematic_Review
https://www.researchgate.net/publication/337108684_Designing_Gamified_Interventions_for_Autism_Spectrum_Disorder_A_Systematic_Review
https://www.researchgate.net/publication/337108684_Designing_Gamified_Interventions_for_Autism_Spectrum_Disorder_A_Systematic_Review
https://meritocracy.is/blog/2018/11/29/8-reasons-why-recruiters-should-be-careful-when-using-gamification-to-screen-candidates/
https://meritocracy.is/blog/2018/11/29/8-reasons-why-recruiters-should-be-careful-when-using-gamification-to-screen-candidates/
https://meritocracy.is/blog/2018/11/29/8-reasons-why-recruiters-should-be-careful-when-using-gamification-to-screen-candidates/
https://meritocracy.is/blog/2018/11/29/8-reasons-why-recruiters-should-be-careful-when-using-gamification-to-screen-candidates/
https://meritocracy.is/blog/2018/11/29/8-reasons-why-recruiters-should-be-careful-when-using-gamification-to-screen-candidates/
https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/9050550
https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/9050550
https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/9050550
https://learn.saylor.org/mod/page/view.php?id=6121
https://learn.saylor.org/mod/page/view.php?id=6121

R Co-funded by the OPPORTUNITIES 4
LN Erasmus+ Programme
it of the European Union

How to attract a more neurodiverse workforce The Telegraph. -
https://www.telegraph.®.uk/business/autismn-workplace/attract
neurodiverseworkforce/

Human resources: recruitment and selection Open Learn. -
https://www.open.edu/openlearn/moneybusiness/humarresources/human
resourcesrecruitmentand-selection/contentsection2

Understanding your biases Washington University. -
https://psych.wustl.edu/news/understandingour-biases

How to Recognize &  Conquer Unconscious , Biasdealist. -
https://www.idealist.org/en/careers/unconsciodsiasrecognize

What Is Cognitive BiasVery Well Mind- https://www.verywellmind.com/whatis-
a-cognitivebias2794963

10 Ways to Reduce Interviewer Bias Linkedin. -
https://www.linkedin.com/business/talent/blog/talenistrateqy/waysto-
reduceinterviewerbias

PersorOrganization Fit Morley.M. -
https://www.researchgate.net/publication/233617447 Person
Organizatbn_Fit#:.~:text=Kristof%20(1996)%20in%20her%20integrative,funda
mental%20characteristics%2C%200r%20both%E2%80%9D

¢KS wAIKG 2Fe& G2 | KSQOHarvafd?2 BuSress SRedew. wSFSNBY
https://hbr.org/2016/07/the-right-way-to-checksomeonesreferences
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Opportunities4autismPiano della sessione di formazie

Numero del modulo 6

Onboardinge processi di adattamento e implementazione per le e i dipendenti con disturbo dello spett
autistico. Organizzazione dei luoghi di lavoro

Durata 9h45min

Unital - Il ruolo dei responsabili della gestione delle risorse umane nei processi di adattargbatmin
Unitall - Strumenti utilizzati e strategie tese a supportare il processo di adattamento deédedipendenti
con disturbo dello spettrautistica 2ore
Numero di sessioni e durata Unitalll - Aspetti legati al processo ddattamentodelle e dei dipendenti con disturbo dello spettro autistic
di ciascuna essione: ¢ Workshop: 2ore
Unitalv-! AT AT T 2 RA &0 NHzYy Sy (i A ntidénfdisturbo Hellof sgeftry autistidieiy S y
luoghi di lavoro e conseguenze di processi di inserimento ineff@acé
Conclusione35min.

Titolo del modulo

La formatrice o il formatore s
Interesse  generale ne

5 minuti - presenta e descrive il proprif confronti dei contenui
background
: : " .| discenti familiarizzano con Presentazione degl
L Presentazione/diapositive/dis . : ) : :
10 minuti temi e i contenuti della argomenti trattati nella
pense/altro : .
sessione sessione
L : : | discenti sono consapeva | discenti sono consapevc
10 minuti Presentazione/vide/altro RSEfQAYLIZNIF YIRSt QA YLI2 NI I
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disposti a migliorare le lor¢ disposti a migliorare le lorc

conoscenze e competenze

conoscenze e competenze

Importanza
SOS i  ol =2 f S Bminuti
Risultato atteso

Presentazione/diapositive/dis
pense/altro

| discenti familiarizzano con Presentazione deg
temi e i contenuti della argomenti trattati nella
sessione sessione

Punti chiave
Unita 1 (Sessiong
1.2Processi di
assunzione e selezione
del personale

1.3 Processo di
assunzione e disabilita

40 minuti

Materiale

Schede delle
attivitd/documenti relativi &
processo di apprendimento

Metodologia |

Lezione e discussione

Unital: Il ruolo dei responsabili della gestione delle risorse unganei processi di adattamentc
Tempo

Risultato atteso
Descrivere le procedure
assunzione e selezione d
personaé; contenuti
esplicativi, video, servizi
selezione e strumenti pe
f QI OOSa&aA0Af A

Unita 1 (Sessione P

1.4 Disabilita e selezione
del personale
1.5Informazione e
sensibilizzazione nei
luoghi di lavoro

1.6 Chiarezza delle
clausolecontrattuali

50 minuti

Schede delle
attivitd/documenti relativi al
processo di apprendimento

Lezione e discussione

Fornire informazioni relative
alle straegie di assunzione de
personale evitando ogn
discriminazione e tenend
conto delle caratteristihe
delle persone con autismo

Unita 1 (Sessione B

1.7 Informazioni relative

alle disabilita sensoriali efgsiollialii
cognitive

1.8 Materiale aggiuntivo

Schele delle
attivita/documenti relativi al
processo di apprendimento

| discenti potrannovedere il
percorso di ricerca d
dzy Q2 OOdzLJ T A 2y
persona con autismo

Fornire informazioni relative
alle strategie di assunzione d
personale evitando ogn
discrimhazione e tenendc
conto delle caratteristiche
delle persone con autismo
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Unita Il: Strumenti utilizzati e strategie tese a supportare il processoadiattamento delle e dei

Punti chiave

Unita 2 (Sessiong
2.1 Concetti generali

2.3 Questionario

dipendenti con disturbo dello spettro autistico

Tempo

120minuti

Materiale

Schede
attivitd/documenti relativi al
processo di apprendimento

delle

Metodologia

I discenti dovranna
rispondere a un questionari
prima di andare avanti ¢
seguire le sesoni successive

Risultato atteso

Fornire informazioni in meritc
agli strumenti rivolti alle
aziende allo scopo di aiutare
e i dipendenti con autismo
inserirsi nei luoghi di lavoro

Unita lll: Aspetti legati al processo didattamentodelle e dei dipendenti con disirbo dello
spettro autistico¢ Workshop

Punti chiave

Unita 3 (Sessiong
3.1Suggerimenti per la
preparazione del
workshop

3.2 Materiale aggiuntivo

Tempo

120minuti

Materiale |

Schede delle
attivita/documenti relativi al
processo di apprendimento

Metodologia

| discenti dovranno risponder
a un questionario dopo ave
visto un video su un colloqui
ideato per le persone co
autismo

Risultato atteso
In questa unitd sarannc
evidenziati i seguenti punti
1. presentare & mission e gl
obiettivi aziendale allao al
dipendente;
2. presentare una O Ur
dipendente al gruppo di lavor:
con cui collaborera
RSAONAR PGSy R2 f
3. presentare norme €
regolamenti vigenti nei luogh
di lavoro affinché la o i

dipendente sia consapevole
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dei propri doveri, delle prage
responsabilita e delle norme ¢
sicurezza.

UnitalvV:! GAEf AT T 2 RA &adGNHzYSyGaAaA @2t aGA |ffQAya

autistico nei luoghi di lavoro e conseguenze di processnderimento inefficaci

Punti chiave Tempo Materiale Metodologia Risultato atteso

4.1Descrizione di punti di Fornre informazioni in merito

forza e punti deboli delle alla gestione del personale

persone con autismo fare riferimento alla volonta d

4.2  Capacita delle trattenere delle e dei

persone con autismo Schede delle glpe(?r(;entl acl:;t)ir;tiggsturble Sdseellri
60 minuti attivitd/documenti relativi al Lezione e discussione P '

cond LIS@2t A RSt
avvicendamento a causa del
difficolta comunicative che
limitano la possibilita d
affrontare i problemi della c
del dipendente

processo di apprendimento

4.3 Preparazionai piani
di crescita professionale
del personale (anche peRstlyiliii Buone pratiche
le e i dipendenti con
autismo)

4.4 Informazioni piu Elencare cid che le e

rilevanti 'y f A&A RA dzy responsabili della gestion
4.5 Aspettative sociali 60 minuti Documenti da leggere per permettere ai discenti d delle risorse umane e |
4.6 Esperienze pratiche presentazioni e casi stumli = applicare quanto appreso aziende devono conoscere

merito alle persone cor

La sessione ha un carattel
Lettura di buone pratiche di pratico per permettere ai
cui prendere spunto discenti di saperne di piu sull
buone pratiche da adottare
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OPPORTUNITIES 4

AUTISM

autismo e al contributo che
possono dre al mondo del
lavoro.

Conclusione

Materiale |

Metodologia
di gruppo ogni

Attivita

Risultato atteso

discente indica almeno un Tutti i risultati di
15 minuti Postit cosa appresa nel corso del apprendimento attesi sonc
sessione e la scrive su un po. stati raggiunti dai discenti.
it da attaccare alla lavagna.
. . Sessione di domande Risposte alle domande de
5 minuti Flipchart/lavagna : . L .
risposte discenti, chiarimento dei dubk
| discenti compilano ur
guestionario per valutare e Raccolta  dei uestional
5 minuti Questionari di valutazione  |j dz £ A Gt S f ! - 4 .
. . . compilati da tutti i discenti
sessione, in particolare
contenuti e gli aspetti logistici
Le e i discenti rispondono al
Modulo di valutazione delle domande volte a valutare | . .
o . Tasso di successo pari i
10 minuti competenzéModulo di conoscenze, le competenze

autovalutazione

gli atteggiamenti acquisiti ne
corso del modulo

almeno il 75%
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Modulo 6 - Istruzioni, suggerimenti e informazioni aggiuntive per
| formatori

Preparazione

Questo modulo é destinato alle aziende e ai dipendenti per fornire formaziosteumenti
pratici ai proéssionisti delle risorse umane, ai reclutatori, ai direttori della diversita e
dell'inclusione, ai responsabili del personale, ai team leader e ai datori di lavoro, per la
formazione e l'istruzione nel campo dell'occupazione €idedhrazione lavorativdelle persone

con disturbo dello spettro autistico (DSA).

L'obiettivo del Manuale € quello di aiutare le aziende a sapere come adattare il posto di lavoro
alle persone con autismo e di incoraggiare i dipendenti a collaborare p&reaii potenziali
dipendenti con ASD nel loro posto di lavoro.

In primo luogo, il Modulo presenta cid che dobbiamo prendere in considerazione per le persone
con DSA e cid che & necessario sapere su di loro in modo che il posto di lavoro sidattpiu
possibile.

Poiché la forrazione di Opportunities4autism e destinata specificamente ai professionisti delle
risorse umane e ai datori di lavoro, il modulo fornisce un'utile base teorica sull'apprendimento
degli adulti per aiutare le aziende e i dipemti a formarsi per adattare Iavoro e le sue
funzionalita alle persone con DSA.

Per preparare al meglio questo modulo, & necessario disporre dei mezzi necessari per accedere
ai video da riprodurre durante il corso. E inoltre necessario stampare ¢é festiiz per svolgerli

nel modogiusto. Ricordate che & necessario che vi informiate sulla definizione di autismo e sulle
sue caratteristiche (stabilite in altri moduli) prima di terminare il caso pratico che si trova nel
modulo 6.

Introduzione
Prima di miziare, ai discenti del corséeme chiesto di dire se hanno mai avuto esperienze di

lavoro con una persona con autismo. In questo modo, si ottiene uno scambio di esperienze che
alla fine del modulo sara bene ricordare per vedere cosa farebbe ciascudisaimiti una volta
ricevute tute le informazioni e le conoscenze necessarie.

Inoltre, ai discenti verra spiegato quali sono le conoscenze che acquisiranno con il modulo 6.
Sono le seguenti:

Dopo aver completato il modulo, i discenti possiederanno le eefjaonoscenze e competenze:
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1 Ipartecipanti sono consapevoli della necessita di sviluppare competenze per sostenere
e sviluppare la motivazione dei dipendenti con DSA nell'ambiente di lavoro.

1 | partecipanti sono consapevoli dellimportanza di un'introdue amichevole e
professionale d un nuovo dipendente con disturbo dello spettro autistico
nell'azienda/team.

1 | partecipanti conoscono le fasi di inserimento di un nuovo dipendente con DSA
nell'ambiente di lavoro dell'azienda e comprendono il ruolo deigoiRe Umane in
ciascuna di qués fasi.

9 I partecipanti conoscono e sanno utilizzare gli strumenti e i metodi utilizzati nel processo
di adattamento dei nuovi dipendenti, con particolare attenzione ai dipendenti con DSA.

9 | partecipanti conoscono l'importaia delle aree di utilizzo delmnoscenze acquisite
nel processo di adattamento dei nuovi dipendenti (regolamenti, regole relative al
processo decisionale o al flusso di documenti, ecc.) per la gestione efficace dei processi
di lavoro del team o del prog® o per lo svolgimento dei copiti professionali.

9 | partecipanti sono in grado di sviluppare le proprie competenze di comunicazione
efficace e di costruire relazioni positive all'interno di un team.

1 | partecipanti sono consapevoli degli errori fliéquenti nella gestione dei dipenddnt
con DSA e conoscono le conseguenze di tali errori nel processo di lavoro di
gruppo/professionale.

Unita 1, 2, 3and 4
Per le Unita 1, 2 e 4, assicurarsi che tutti i materiali siano disponibili (fogiatio, video,

guestionari, ecc.). Incoraggiaredecussione tra i partecipanti.

Conclusione
Ricordate che questo modulo viene utilizzato per consentire ai discenti di effettuare la selezione

del personale, i colloqui e tutti i processi lavorativi neeeis®lativi a una persona con autismo.
Questo ha n valore molto importante poiché si parla di opportunita, uguaglianza, non
discriminazione, ecc. Pertanto, i partecipanti devono porre tutte le domande che desiderano e
cercare di rendere questo modulo @pprendimento pratico da utilizzare in futuro. lnepto
modo, saranno in grado di cambiare il mondo.

Valutazione delle competenze
Le competenze che si otterranno sono illustrate nell'Introduzione

Modulo 6 - Risorse consigliate e ulteriori letture per i formatori
Reality, myths and challenges of autism
https://www.youtube.com/channel/UCI6QcXatdaEAaRTR|I3dcOw
GOING TO THIS FREE PAGE WILL HELP YOU CREATE PROFILES ADAPTED TO PEOPLE WI
AUTISMhttp://aetapi.org/herramientaevaluaciorempleotea/
Aguilar, M (2005), Preparing my job interview,ANit México.
Chiavenato, Idalberto (1999) Human Resources Administration, MeBitaw
Interamericana, S.A., Colombia,
Claver Corts, E, Gasco, J. L., Llopis Taverner, J. (2Bob)an Resources in the
Company: A Management Approa¢Becond edition) Editai Civitas, Madrid.
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Equipo Vértice (2007) Selection of personnel, Editorial Vértice, Malaga

Olleros lzard, Manuel (2005) The na@itment and selection process of personnel,
Barcelona, Gestion 2000.

Internet Resources:

Abellan Garcia, Antonio; Hidalgo CheBasa M2(2011). Definitions of disability in
Spain, n° 109 Elderly Portal Reports.  Madrid.
(http://envejecimiento.csic.es/documentos/documentos/paefiniciones01.pdf
Antezana, Paula; Linkimer, Madai (2015) Toolbox for Inclusive Companies, module n°4,
The process of recruitment, selemti and induction of an inclusive compa@osta Rica.
Antezana, Paula; Linkimer, Madai (2015) Toolbox for Inclusive Companigsle n°4,
The process of recruitment, selection and induction of an inclusive com@asya Rica.
Adecco Foundation website Zénut) https://fundacionadecco.org/azimuj/

FSC Inserta Web Page (Furida Once)Http://www.fsc-inserta.es)

Incliyeme website (www.incluyeme.com)

Webste of the World Health Organization (WH@ww.who.int/es/)

Website of the Stat®ublic Employment Service (SEREpPS://www.sepe.es)
SINPROMI Websitatfp://www.sinpromi.es/)

FSC Inserta corporate viddatps://www.youtube.com/watch?v=wsrgpoxFwip4
SINPROMI corporate videluttps://www.youtube.com/watch?v=xpUQIJIKWf-o
http://aetapi.org/herramientaevaluacioremplectea
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Allegato 2 - Valutazione delle competenze

Modulo 1 - Valutazione delle competenze

Opportunities4autismValutazione dellecompetenze

Numero del modulo 1

Titolo del modulo Comprendere l'autismo
Numero di domande 10

Punteggio massimo 10 punti

Punteggio minimoda ottenere = gq o4

Istruzioni per i discenti:
La valutazionéelle competenze avviene attraverso domandsealta multipla. Per ognuna delle

dieci domande sono previste quattro possibili risposte. La risposta corretta € una sola. Ogni
risposta corretta attribuisce un punto. Il numero minimo di punti richiesto peesare il test &
8.

Calcolo dei punti:
Domanck a scelta multipla: risposta corretta 1 punto / risposta errata O punti

Domandal. Il termine spettro autistico indica che

a) tutte le persone con autismo hanno gli stessi sintomi
b) esiste una grande eterogeneitiei sintomi

c) l'autismo é accompagnato da disturbi visivi

d) i bambini con autismo hanno abilita speciali

Domanda2. Il battito delle mani e delle dita sono
a) movimenti stereotipati
b) segni di danni cerebrali
c) segni che indicano che il bambino é araio
d) presentisolo nei bambini non verbali
Domanda3. Tutte le persone con autismo hanno:
a) disabilita intellettiva
b) sindrome dell'X fragile
c) difficolta di comunicazione sociale

d) comportamento aggressivo

Domandad4. Un fattore di rischio noto per l'insorgendell'autismo é
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a) eta paterna

b) madre emotivamente distaccata
C) vaccinazione

d) analgesia epidurale

Domandab. Quale delle seguenti abilita € correlata alle funzioni esecutive?

a) riconoscimento emotivo
b) abilitd motorie fini

c) pianificazione

d) abilitaludicomotorie

Domanda6. La teoria della mente é:

a) capacita di comprendere gli stati mentali

b) un modo di pensare dei bambini con autismo

C) una teoria su come pensa il bambino con autismo
d) teoria psicologica su come "funziona" il cervello

Domanday. Il livello di supporto

a) nondipende dal contesto

b) non cambia nel tempo

c) dipende dal contesto e non cambia mai

d) dipende dal contesto e pud cambiare nel tempo

DomandaB. Essere orientati ai dettagli:

a) e sempre un punto debole nell'ambiente di lavoro
b) & sempre urvantaggio

C) potrebbero essee visti a volte come un vantaggio
d) non é correlato al lavoro

Domanda9. L'alilismoé:
a) movimento per i diritti dell'autismo
b) l'opinione che le persone con autismo abbiano capacita diverse
c) discriminazione basata suliksabilita

d) stato di autismo ad alto funahamento

DomandalO. Insegnare compiti complessi suddividendoli in fasi sequenziali piu piccole € noto
come:
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a) sollecitazione
b) concatenamento
c) modellazione
d) rinforzo

Soluzioni:
Domandal ¢

Domanda2 ¢
Domanda3 ¢
Domanda&4 ¢
Domandab ¢
Domandab ¢
Domanda7cg
Domanda8 ¢
Domandad ¢

DomandalO¢
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Modulo 2 - Valutazione delle competenze

Opportunities4autism Valutazione delle competenze

Numero del modulo 2

Titolo del modulo Difficolta delle persone nello spettro autistico sul posto ¢
lavoro

Numerodi domande 10

Punteggio massimo 100 punti

Punteggio minimoda

75 %
ottenere

Istruzioni per i discenti:
Distribuite una copia del questionario di valutazione a ciascun partecipante. Spiegate che c'é

solo una risposta corretta per ogni domanda. Lascl&éeninuti ai partecipanti per rispondere.
Alla fine,potete discutere le domande una per una, come gruppo

Calcolo dei punti:

Domanda a risposta singola: risposta corretta 1 punto / risposta errata O punti

Domanda a scelta multipla: risposta correttadnfo / risposta parzialmente corretta 0,5 punti
/ risposta errata 0 punti
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Domanda 1Quale deseguenti NON e un ostacolo all'occupazione specifica per le persone con

DSA.
I Opzione A) Analfabetismo
I Opzione B) Problemi di salute mentale
1 Opzione C) Compomaento aggressivo
I Opzione D) Disagio sociale

Domanda 21.a capacita di comprendere le indicazioni o di "leggere tra le righe" sono esempi di
guale abilita?

Opzione A) Abilita di funzionamento cognitivo
Opzione B) Abilita sociali

Opzione C) Abilita comudtive

Opzione D) Abilita linguistiche

E N N

Domanda 3:Sulla base delle principali difficoltd associate all'autismo, quali sono i bisogni di
supporto piu comuni?

1 Opzione A) Bisogni fisici, sociali, comunicativi, di salute mentale e benessere, di
competenze ecesperienze

9 Opzione B) Bisogni fisici, csali, cognitivi, di salute e benessere mentale,
comportamentali

I Opzione C) Bisogni fisici, linguistici, cognitivi, di salute e benessere mentale, di
competenze ed esperienze

1 Opzione D) Bisogni fisici, sociali, witigi, di salute e benessere mentaleé,cdmpetenze
ed esperienze

Domanda 4:Gli adattamenti sul posto di lavoro sono classificati in 3 tipi. Quale delle seguenti
NON é una di queste?

I Opzione A) Adattamento dello spazio fisico e delle attrezzature

1 OpzioneB) Adattamento del ruoltavorativo e dei processi gestionali

I Opzione C) Adattamenti alle pratiche sociali/culturali all'interno dell'organizzazione

I Opzione D) Adattamento dell'ambiente di lavoro
Domanda 5:Quali dei seguenti sono esempi di adattamentlld spazio fisico e delle
attrezzature?

I Opzione A) Sedia ergonomica

9 Opzione B) Occhiali colorati

1 Opzione C) Evitare, se possibile, gli uffici open space.

1 Opzione D) Tutto quanto sopra

Domanda 6 Quali dei seguenti sono esempi di adeguamento del riaslorativo e deprocessi
di gestione?

I Opzione A) Orari di lavoro flessibili per evitare il pendolarismo nelle ore di punta.
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I Opzione B) Segnaletica chiara in tutto I'edificio e aree designate per la tranquillita
1 Opzione C) Colleghi consapevoli di indosgaofumi forti
I Opzione D) Accesso a un tutoraggio senior

Domanda 7Quali dei seguenti sono esempi di adattamento alle pratiche sociali/culturali?

Opzione A) Ridurre al minimo gli incontri faccia a faccia non necessatri

Opzione B) Formazione del penste sulla neurodiversita e su esigenze specifiche
Opzione C) Possibilita di lavorare a distanza, ove possibile.

Opzione D) Piu tempo per i compiti

= =4 A A

Domanda 8:Quali sono le risorse necessarie per gli adeguamenti?

Opzione A) Tempo

Opzione B) Costo finaazio
Opzione C) Spazio

Opzione D) Tutte le precedenti

=a =4 -8 -9

Domanda 9:Allentare gli impegni sociali, lavorare vicino a colleghi familiari e comprensivi e
distribuire dispense prima di una formazione/presentazione (per seguire cio che viene discusso
a voce), sno tutti esempi di quale tipo di adattamento?

Opzione A) Adattanrdi allo spazio fisico e alle attrezzature

Opzione B) Adattamento del ruolo lavorativo e dei processi gestionali
Opzione C) Adattamenti alle pratiche sociali/culturali all'interno dell'oizyazione
Opzione D) Nessuna delle precedenti

= =4 -4 A

Domanda 10Comesi puo valutare periodicamente l'efficacia degli adeguamenti e/o individuare
nuovi adeguamenti per un determinato dipendente?

I Opzione A) Colloqui di folloup che possono essere programmatianche integrati
negli incontri di prova condipendente.

1 Opzione B) Non & necessario personalizzare gli adattamenti per le esigenze di un
dipendente specifico.

1 Opzione C) Se il dipendente non si lamenta, si pud presumere che tutto funzioni bene.

1 Opziore D) La discussione passunzione con il dipeedte & sufficiente. Le sue
esigenze non cambieranno

Soluzioni:
Domandal ¢ A

Domanda2 ¢ C
Domanda3 ¢ D
Domandad ¢ D

Domandab ¢ D
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Domandab ¢ A
Domandar¢ B
Domandad ¢ D
Domanda ¢ C

DomandalOc A
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Opportunities4autism Valutazione delle competenze

Numero del modulo 3

Titolo del modulo Sviluppare e gestire le competenze dei lavoratori e di
lavoratrici nello spettro autistico. Punti di forza delle
persone nel spettro autistico nel lavoro

Numero di domande 10

Punteggio massimo 64

Punteggio minimoda ottenere | 75 o4 (4gunti)

Per ogni domanda & previsto un numero specifico di punti massimi da ottenere.

Domandal. Elencare almeno cinquearatteristiche dei punti diorza delle persone con DSA
come dipendenti (1 caratteristica 1 punto, numero massimo di punpunti).

Domanda2. Qual € la diagnosi dei ruoli del team secondo il Test di Belbin? (risposta corretta 10
punti)

Domanda3. Elencare almeno cinqudelle attivita professionali piu efficaci per le persone con
DSA (1 punto, massimo 5 punti).
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Domandad. Elencate cinque strumenti che conoscete per diagnosticare e supportare lo sviluppo
delle competenze e delle abilita dei dipemiiecon DSA (Taratteristica 1 punto, humero
massimo di punti 5 punti).

Domandab. La preparazione al lavoro con un dipendente con DSA comporta (segnare la risposta
corretta- 5 punti):

a. Assicurarsi che il dipendente venga introdotto a: l'organizzazibell'aziendala sua
missione e i suoi obiettivi, e i collaboratori/team con cui lavorera, evidenziando la
struttura e le relazioni allinterno dell'azienda. Regole di lavoro: regolamenti e
procedure. Postazione di lavoro: ubicazione e responsabilita gektazionecompiti,
mansioni e regole di sicurezza.

b. Comunicare in modo da stabilire un legame e ottenere il miglior rapporto di lavoro
possibile e un'atmosfera di lavoro piacevole e amichevole

Domanda6. La mappa delle competenze e delle abilita didijmendente corDSA comprende
un sistema (segnare la risposta correttapunti):

a. Analisi SWOT dei punti di forza e di debolezza del dipendente.
b. Analizzare le competenze personali, sociali, manageriali e professionali del

dipendente.

Domanda?. Elencare ite benefici chiave dello sviluppo delle competenze dei dipendenti con
DSA (1 caratteristica 2 punti, numero massimo di pudgpunti).
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Domanda8. Descrivere il metodo di discussione moderata per supportare un dipendente con
DSA, in cosa consiste? (osfa corretta punto 10):

Domanda9. Lo sviluppo dei dipendenti con DSA avviene in condizioni di (segnare la risposta
corretta - 5pts):

a) Quando l'obiettivo dello sviluppo delle competenze & impegnativo per il dipendente, il
suo raggiungimento deve esserenfe di soddisfazione e il raggiungimento
dell'obiettivo & associato al conseguimento di altri benefici. Gli obiettivi sono suddivisi
in fasi, il cui raggiungimento é controllato, e il dipendente riceve un feedback sull'effetto
del controllo.

b) Quando sulavoro ci sono strutture sociali amichevoli e il datore di lavoro offre un
pacchetto di benefit.

DomandalO. Indical tuo grado di accordo con le seguenti affermazioni
a) 1-Non sono d'accordo
b) 2-Non sono d'accordo
c) 3-Sono piuttosto d'accordo

d) 4-Sono conpletamente d'accordo

Soddisfazione per la formazione

105



Co-funded by the OPPORTUNITIES 4

Erasmus+ Programme
of the European Union

Ho compreso gli obiettivi della formazione in merito all
necessita di sostenere i punti di forza dei dipendenti ct
DSA.

Le conoscenze acquisite durante la formazione han
ampliato lamia comprensione del tema del sostegno d
punti di forza dei dipendenti con DSA.

Domandal ¢ Le risposte corrette sono:

1 elevato livello di competenze tecniche (ad esempio, ottime qualifiche in campo
informatico),

meticolosita nel portee a termine i compiti,

attenzione ai dettagli,

alta concentrazione durante le attivita di routine e i movimenti ripetitivi,

memoria per fatti e cifre (utile, ad esempio, in finanza e contabilita),

approccio logico @on emotivo ai compiti,

destrezza manua,

affidabilita (onesta di linguaggio),

stretta osservanza delle procedure,

eccellenti capacita interpersonali in team strutturati con una gerarchia del personale
stabilita, una chiara divisione delle responsabiktadelle azioni determinate come
corrette 0 meno.

=4 =4 =4 A& -8 8 -8 -9 -

Domanda2 ¢ Risposta corretta
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Diagnosisof TeamRoles

Team role diagnosis provides valuable information about the
specific functioning athe individuals in the team and the whole team,
which is a mosaic of various team roles and natural predispositions.
Role diagnosis can be used to:

f build a new team,

f include the optimal person in the team,

f increase the effectiveness of team activities

f and¢ manage careers according to individual talents and
acceptable weaknesses.

Domanda3 - Risposte corrette

inserimento di dati in database,

modifica del testo,

lavoro di ricerca,

compilazione di moduli,

copiare, scansiare, smistare, distribuire informazigni
gestione della posta in entrata e in uscita,
archiviazione,

lavorare in una biblioteca,

settore informatico, in particolare lavoro con il software,
piegare, imballare, impilare, archiviare e svolgere altre attiiatitive in un processo
di produzionea ritmo sostenuto.

=A =4 4 48 -8 8 a8 -8 -9 -9

Domanda4 - Risposte corrette

Osservazione
Intervista
Colloquio
Workshop
Formazione
Coaching

=A =4 =4 4 -8 9
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