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Acest ghid practic este conceput pentru a ajuta profesionistii din media sa
identifice si sa combata stereotipurile de gen in relatarile despre ingrijire.
Scopul sdu este de a promova reprezentari mai exacte, echilibrate si diverse
ale rolurilor de fingrijire, in conformitate cu obiectivele proiectului
CareDivide.

Ghidul ofera concepte-cheie si recomandari generale privind comunicarea
incluziva din perspectiva genului, impreuna cu exemple, bune practici si
instrumente practice care sprijind realizarea de continut media care
combate stereotipurile si contribuie la o naratiune mai incluziva despre
munca si responsabilitatile de ingrijire.
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Cuvant inainte

Media nu descrie doar societatea; contribuie la modelarea ei. Cuvintele pe care le alege o redactie,
imaginile pe care le selecteaza, vocile pe care le amplifica si unghiurile pe care le considera demne de
publicat contribuie, toate, la ceea ce publicul ajunge sa perceapa drept ,normal”, ,asteptat” sau
,invizibil”. Putine domenii dezvaluie aceasta influenta mai clar decat relatarile despre ingrijire.

Munca de ingrijire, de la cresterea copiilor si sprijinirea rudelor varstnice, pana la asistarea
persoanelor cu dizabilitati sau cu afectiuni cronice, este infrastructura invizibila care mentine in
functiune societatile europene. Totusi, in majoritatea peisajelor mediatice nationale, ea este inca
prezentata in primul rand ca o chestiune privata, feminina si emotionala, si nu ca problema economica,
politicd si de drepturi care este in realitate. Ingrijirea pe termen lung (ITL), in special, intrd in agenda
de presa mai ales prin evenimente episodice (un val de caldura care afecteaza persoanele varstnice,
un scandal intr-un centru rezidential, o greva in sectorul de Tngrijire), in timp ce conditiile structurale
care fac posibile aceste evenimente (subfinantarea cronica, diviziunea muncii pe criterii de gen,
ocuparea precara, serviciile fragmentate) riman in mare parte in afara cadrului. ingrijitorii informali,
mame care se sacrifica sau ,,eroi”: naratiuni care ascund epuizarea, pierderea veniturilor, excluziunea
de pe piata muncii si costul de gen al muncii neremunerate.

Aceasta incadrare nu este neutra. Asa cum a observat in repetate randuri Institutul European pentru
Egalitatea de Gen, comunicarea sensibila la dimensiunea de gen este o conditie prealabila a egalitatii
de gen: limbajul si imaginile ,,fac oamenii vizibili” sau, invers, 1i fac invizibili (EIGE, 2019). Atunci cand
lucratorii din ingrijire cu origine migranta apar doar ca figuri anonime in case private, cand barbatii

nu ca o inegalitate structurala, dezbaterea publica pierde categoriile de care are nevoie pentru a cere
politici mai bune.

Fotografia anului World Press
Photo o infdtiseaza pe Rosa
Luzia Lunardi imbratisata de
asistenta Adriana Silva da Costa
Souza, in Sdo Paulo, Brazilia. (AP:
Mads Nissen, World Press

Photo)
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Un exemplu scurt si recurent ilustreazd miza. In timpul pandemiei de COVID-19, titlurile din
presa europeana le omagiau pe ,femeile care au tinut tara in functiune” - asistente medicale,
ingrijitoare, cadre didactice, mame care gestionau scoala de acasa. Perspectivei nu i lipsea
empatia, insa era rareori conectata la intrebari structurale: de ce erau aceste sectoare atat de
feminizate, atat deslab remunerate, atat de lipsite de protectie? Cand starea de urgenta s-a
incheiat, titlurile au trecut mai departe; inegalitatile, in schimb au ramas. O incadrare diferita
- care sa defineasca ingrijirea drept munca, sa 1i identifice pe ingrijitori dupa profesie si gen si
sa le dea voce lucratorilor din ingrijire, nu doar angajatorilor sau politicienilor - le-ar fi oferit
cititorilor o intelegere mai clara a schimbarilor structurale necesare.

Prin urmare, profesionistii din mass-media au o responsabilitate specifica. Dovezile internationale, de
la monitorizarea egalitatii de gen n mass-media realizatda de Consiliul Europei (CoE, 2020), la
activitatea UN Women si UNICEF privind stereotipurile in marketing si publicitate (UN Women &
UNICEF, 2023) si la Ghidul WAN-IFRA privind echilibrul de gen pentru media (WAN-IFRA, 2020),
converg catre o concluzie clara: reprezentarea echilibrata, diversitatea surselor si limbajul incluziv
nu sunt ,,optiuni suplimentare”, ci indicatori esentiali ai calitatii editoriale. Studiul global realizat de
Fojo - Universitatea Linnaeus (2022) privind egalitatea de gen si reglementarea mediei arata, in plus,
cd acolo unde existd autoreglementare si ghiduri editoriale, relatarile despre gen si despre chestiunile
legate de ingrijire devin masurabil mai exacte si mai putin stereotipizate.

Ghidul privind evitarea stereotipurilor de gen in media porneste de la aceasta premisa. Nu este un
ghid normativ, nici o lista de cuvinte de evitat. Este o resursa practica, conceputa pentru a ajuta
jurnalistii, editorii, profesionistii in comunicare, decidentii politici si comunicatorii institutionali sa
recunoasca stereotipurile recurente in relatarile despre ingrijire, sa le reformuleze si sa prezinte mai
fidel cine ingrijeste, cine beneficiaza de ingrijire si cu ce costuri. Astfel, se aliniaza Strategiei UE privind
egalitatea de gen 2020-2025, Directivei privind echilibrul dintre viata profesionala si cea privata (UE
2019/1158), Strategiei europene privind ingrijirea (2022) si angajamentului european mai larg de a
face ingrijirea vizibila, valorizata si impartasita.

O mai buni reflectare a tematicii ingrijirii in media nu va reduce, de la sine, decalajul de gen. Tns3, fira
ea, dezbaterea publica necesara pentru a reduce acest decalaj nu poate avea loc. Aceasta este
responsabilitatea - si sansa - carora li se adreseaza prezentul ghid.

Acest ghid analizeaza stereotipurile de gen in relatarile media privind serviciile de ingrijire, rolul de
ingrijitor si ingrijirea pe termen lung. Atat fenomenul analizat, cat si cadrele de politici ale UE la care
se raporteaza ghidul sunt structurate in principal pe o axa binara: femei si barbati. Aproximativ 90%
din forta de munca din ingrijirea pe termen lung din UE este formata din femei; femeile efectueaza in
jur de 76% din munca de ngrijire neremunerata la nivel global; decalajul in materie de pensii, cel
generat de intreruperea carierei si cel privind utilizarea timpului, masurate de institutiile UE, sunt
toate definite ca decalaje de gen intre femei si barbati. Directiva privind echilibrul dintre viata
profesionala si cea privata (UE 2019/1158), Strategia europeana privind ingrijirea (2022) si Strategia
UE privind egalitatea de gen 2020-2025 - instrumentele de politica la care se raporteaza acest ghid -
descriu problema in aceiasi termeni.

Din acest motiv, ghidul foloseste frecvent termenii ,femei” si , barbati” pe parcursul textului. Aceasta
este o descriere a modului in care este distribuit in practica decalajul in materie de ingrijire si a modului
in care este masurat de institutiile UE, nu o afirmatie ca exista doar doua identitati de gen. Partenerii
CareDivide adopta o abordare non-binara a identitatii de gen. Persoanele non-binare, transgender si
cu identitati de gen diverse exista in fiecare dintre rolurile analizate aici - ca ingrijitori, lucratori in
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domlnante pe care acest ghid 1 |$| propune sa le puna in discutie.

Oriunde acest ghid recomanda o practica - liste de verificare, principii, reformulari - recomandarile se
aplica persoanelor de orice identitate de gen. Acolo unde ghidul descrie un stereotip, il descrie in
termenii binari in care stereotipul circula efectiv.

Proiectul CareDivide

Obiectivele proiectului

CareDivide este un proiect transnational cofinantat de Programul ,Cetateni, egalitate, drepturi si
valori” (CERV) al Uniunii Europene. Proiectul abordeaza unul dintre cei mai persistenti si mai putin
vizibili factori ai inegalitatii de gen in Europa: distributia inegala a responsabilitatilor de ingrijire

intre femei si barbati si modul in care aceasta diviziune este reprodusa prin reprezentarea media,

cultura organizationala si discursul public.

Proiectul porneste de la o observatie simpla: munca de ingrijire - platita si neplatita, formala si
informala - este realizata in mod covarsitor de femei, adesea de femei cu origine migranta, si este
constant subevaluata in termeni economici, sociali si simbolici. Asa cum recunoaste Strategia
europeana privind ingrijirea (European Commission, 2022), acest ,, decalaj in materie de ingrijire” are
consecinte directe asupra ocuparii fortei de munca feminine, a pensiilor, a sanatatii mentale si a
participarii politice a femeilor.

Obiective principale

CareDivide fsi propune sa reduca acest decalaj actionand pe trei niveluri interconectate: practicile de
la locul de munca, advocacy-ul in materie de politici publice si comunicarea. In concret, proiectul
urmareste urmatoarele obiective:

Imbunétatirea intelegerii decalajului de gen in ingrijirea informal3 pe termen lung, in special
in ingrijirea persoanelor varstnice, precum si a disponibilitatii bunelor practici, a
instrumentelor si a resurselor pentru promovarea echilibrului dintre viata profesionala si cea
privata si a egalitatii de gen in ocuparea fortei de munca.

Consolidarea capacitatii angajatorilor, a managerilor si a personalului de resurse umane de
a implementa conditii si practici de munca flexibile si de a incuraja participarea egala pe piata
muncii a barbatilor si a femeilor cu responsabilitati de ingrijire.

Promovarea adoptarii si a aplicarii efective a cadrelor juridice si de politici nationale si
europene care sprijind egalitatea de gen in ingrijirea informald pe termen lung, sustinand
totodata reformele necesare de politici publice.

Combaterea stereotipurilor de gen si a perceptiilor traditionale din societate si din media
care intretin decalajul de gen in materie de ingrijire, promovand reprezentarea diversa si
impartirea echitabild a muncii de ingrijire informala.

Cresterea gradului de constientizare publica privind existenta decalajului de gen in ingrijirea
informala pe termen lung, caracterul solicitant al acestei activitati si competentele sporite pe
care le presupune, obstacolele si dificultatile cu care se confrunta ingrijitorii si in special
femeile, precum si impactul responsabilitatilor de ingrijire asupra egalitatii de gen.

Beneficiari

Comunitatile si partile interesate implicate in proiectul CareDivide - angajatori, personal de resurse
umane si manageri, administratii publice si decidenti politici, jurnalisti, editori, profesionisti in
comunicare, organizatii ale societatii civile si societatea in ansamblu - sunt publicul tinta al
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rezultatelor proiectului, dintre care prezentul ghid reprezintd una dintre principalele resurse. *O

descriere mai detaliatd a publicului-tintd al ghidului si a structurii acestuia se gdseste in Sectiunea 3
(Prezentarea ghidului).

Impact asteptat

Un nivel mai ridicat de constientizare in cinci tari si la nivelul UE privind decalajul de gen in
ingrijirea informala pe termen lung, in special in ingrijirea persoanelor varstnice, si impactul
acestuia asupra participarii femeilor pe piata muncii.

Competente si cunostinte consolidate pentru 20 de membri ai echipei de proiect si 500 de
angajatori, manageri, specialisti Tn resurse umane si experti privind implementarea unor
formule flexibile de munca in sprijinul ingrijitorilor informali, in special al femeilor.
Cooperare consolidata intre 75 de factori de decizie si decidenti politici din sectorul public,
privat si al societatii civile, in sprijinul reformelor de politici publice pentru egalitatea de gen
in ingrijirea informala pe termen lung.

O implicare mai buna a mass-mediei, prin sensibilizarea a 100 de profesionisti din presa
traditionald si online Tn privinta combaterii stereotipurilor de gen si a promovarii unei
reprezentari diverse a rolurilor de ingrijire.

Cresterea gradului de constientizare publica privind decalajul de gen in ingrijirea informala
pe termen lung, provocdrile acesteia si barierele cu care se confrunta ingrijitorii, in special
femeile. Acest obiectiv va fi sustinut prin participarea a 150-200 de reprezentanti ai
sectoarelor-cheie la evenimentele nationale de lansare si a 80 de participanti la Conferinta
finala.

Cadrul de politici al UE

Proiectul CareDivide este ancorat solid in cadrul de politici al Uniunii Europene privind egalitatea de
gen, drepturile sociale si Tngrijirea. Contribuie, in special, la implementarea a patru cadre
interconectate.

Strategia UE privind egalitatea de gen 2020-2025

Strategia identifica distributia inegala a responsabilitatilor de ingrijire drept una dintre principalele
cauze structurale ale inegalitatii de gen pe piata muncii, in participarea politica si in privinta
veniturilor. Solicita explicit masuri impotriva stereotipurilor, inclusiv a celor reproduse de media,
precum si o mai mare vizibilitate a femeilor in procesul decizional si in discursul public. CareDivide
raspunde acestei solicitari abordand nivelul simbolic la care sunt produse si consolidate aceste
stereotipuri: productia zilnica a redactiilor si a birourilor de comunicare.

Directiva privind echilibrul dintre viata profesionala si cea privata (UE
2019/1158)

Directiva introduce standarde minime privind concediul de paternitate, concediul pentru cresterea
copilului si concediul de ingrijitor si promoveaza impartirea echitabila a responsabilitatilor de
ingrijire intre femei si barbati. Implementarea sa efectiva depinde nu doar de transpunerea juridica,
ci si de acceptarea culturala, inclusiv de modul in care media prezinta tatii care isi iau concediu,
barbatii care isi reduc timpul de lucru pentru a ingriji rude sau femeile care revin la program integral
de munca. CareDivide sprijind aceasta schimbare culturald lucrand asupra naratiunilor care o insotesc.

Strategia europeana privind ingrijirea (2022)

Strategia recunoaste explicit ingrijirea drept un sector de importanta strategica pentru economia si
societatea europeana si prezinta ingrijirea pe termen lung ca un drept, si nu ca o chestiune privata a
familiei. De asemenea, admite ca forta de munca din sector este alcatuita in mod covarsitor din femei,
in special femei cu origine migranta. CareDivide se aliniaza solicitarii Strategiei privind o vizibilitate mai
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mare, conditii de munca mai bune si o recunoastere mai puternica a muncii de ingrijire, abordand
modul in care aceste chestiuni sunt comunicate publicului.

Tngrijirea pe termen lung, egalitatea in ocuparea fortei de munca si incluziunea
sociala

CareDivide se aliniaza, totodata, la initiativele UE privind calitatea si accesul la ingrijirea pe termen
lung, egalitatea de tratament in ocuparea fortei de munca (Directiva 2006/54/CE) si incluziunea
sociald a persoanelor cu origine migranta si a persoanelor varstnice. in toate aceste domenii, proiectul
se concentreaza pe 4 dimensiuni specifice In care reprezentarea in media are o influenta deosebit de
puternica:
Inegalitatile din munca de ingrijire: inclusiv diferentele de remunerare, munca informala,
lipsa protectiei sociale si expunerea la abuzuri, in special Tn cazul lucratorilor din Tngrijire cu
origine migranta.
Diviziunea muncii pe criterii de gen: presupunerea persistenta ca ingrijirea este o sarcina
,haturald” a femeii, atat in gospodarie, cat si in ocupatiile de ingrijire remunerate.
Incluziunea la locul de munca: recunoasterea responsabilitatilor de ingrijire ca dimensiune
legitima a vietii profesionale deopotrivé pentru femei si bérbati
relatarilor ,de interes uman” in cel al relatarllor economice, politice si din perspectiva
drepturilor.

Parteneriatul

CareDivide este implementat de un parteneriat multidisciplinar si transnational care reuneste
organizatii ale societatii civile, camere de comert, actori din domeniul egalitatii de gen, organisme de
cercetare si actori din domeniul social din cinci state membre ale UE. Aceasta diversitate nu este
intdmplatoare: ea reflecta insasi natura problemei abordate de proiect, situata la intersectia dintre
piata muncii, politicile sociale si egalitatea de gen.

Institutul de Cercetare a Calitatii Vietii (ICCV, Romania, coordonator)

Camera de Comert si Industrie a Romaniei (CCIR, Romania)

Center for Social Innovation (CSl, Cipru)

Cyprus Chamber of Commerce and Industry (CCCI - Camera de Comert si Industrie a Ciprului)
Symplexis (Grecia)

Institute for Diversity and Inclusion (D&I, Grecia — Institutul pentru Diversitate si Incluziune)
Foundation Santa Maria La Real (FSMLR, Spania — Fundatia Santa Maria la Real)

Badajoz Chamber of Commerce, Industry and Services (Camara Badajoz, Spania — Camera de
Comert, Industrie si Servicii din Badajoz)

CESIE ETS (CESIE, Italia)

Confesercenti Provinciale di Palermo (Confesercenti PA, ltalia)

Prezentarea ghidului
Scop

Comunicarea sensibila la dimensiunea de gen este o practica transversala: se aplica, in principiu,
oricarui domeniu, oricarui public si oricarui tip de mesaj, de la stirile de ultima ora la rapoartele
corporative, de la campaniile de sanatate publica la e-mailurile interne. Prezentul ghid este construit
pe aceasta premisa. Ofera concepte, vocabular, orientari practice si exemple care pot fi folosite de
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oricine desfasoara o activitate ce modeleaza discursul public sau organizational, indiferent de tema
abordata.

serviciile de ingrijire pe termen lung. Aceasta nu este o alegere limitativa. Acest sector concentreaza,
mai vizibil decat aproape orice alt domeniu, legaturile structurale dintre gen, varsta, statutul de
migrant, munca si politici publice. Modul in care se vorbeste - sau nu se vorbeste - despre ingrijire
arata cum valorizeaza o societate anumite forme de munca si anumite grupuri de persoane.

in consecintd, ghidul are doud obiective complementare: in primul rand, si faci vizibile legaturile
structurale dintre ingrijire, gen si inegalitate, care raman adesea invizibile n relatarile din presa
generalista si in discursul institutional; in al doilea rand, sa ofere instrumente concrete - liste de
verificare, exemple, reformulari, recomandari adaptate specificului lingvistic - care pot fi aplicate

in discutie genul, identitatea si inegalitatea.

De ce este nevoie acum de acest ghid?

Ingrijirea pe termen lung este unul dintre domeniile de politici publice cu cea mai rapidd
crestere din UE, insd rdmdne o tema insuficient reflectatd si puternic stereotipizatd in
majoritatea mass-mediei. Imbundtdtirea modului in care este reprezentatd ingrijirea constituie,
prin urmare, atdt o miza editoriald, cdat si o chestiune de interes public: modeleazd modul in
care cetdtenii, angajatorii si decidentii politici inteleg un sector care afecteazd deja viata a
milioane de europeni. Aceeasi logica se aplicd, adaptdnd vocabularul de specialitate, in multe
alte domenii, transforménd comunicarea sensibild la dimensiunea de gen intr-o competenta
profesionald transversald, nu doar un subiect abordat ocazional.

Ghidul nu isi propune sa fie exhaustiv, nici sa impuna un singur mod ,corect” de a scrie sau de a
concepe comunicarea. Este un instrument de lucru: un punct de plecare pe care redactiile, birourile
de presa, echipele de comunicare, administratiile publice si organizatiile societatii civile 1l pot adapta
la propriul context, public si linie editoriala sau institutionala, pastrand totodata o abordare coerenta:
promovarea vizibilitatii de gen, utilizarea unei terminologii precise si reprezentarea in toate domeniile
vietii publice si organizationale.

Tngrijirea pe termen lung si rolul mass-mediei: de ce conteazd
limbajul?

Ingrijirea pe termen lung (ITL) reprezint3 sistemul de servicii si de sprijin - formale si informale,
profesionale si familiale, acordate in regim rezidential, comunitar si la domiciliu - care le permite
persoanelor care au nevoie de asistenta continua sa traiasca cu demnitate. Aceasta include centrele
rezidentiale, serviciile de ingrijire la domiciliu, centrele de zi, ingrijitorii familiali, asistentii personali,
precum si institutiile publice si private care le finanteaza si le reglementeaza.

in comunicare, ITL apare de reguld fragmentat: o relatare despre un centru rezidential in crizd, un
reportaj despre o familie care se lupta sa gdseasca un ingrijitor, o controversa politica privind o
reforma sau un comunicat de presa despre lansarea unui serviciu nou. Tabloul structural - cine ofera
ngrijire, in ce conditii, cu ce finantare, cu ce consecinte asupra viatii ingrijitorilor - apare rar. in ciuda
dimensiunii si a rolului sau central, munca de ingrijire ramane subreprezentata structural ca sector
economic, cu date proprii despre forta de munca, cu dezbateri despre productivitate si cu optiuni de
politici publice. Tngrijitorii informali sunt in mare parte absenti din relatirile despre sinétate,
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ingrijirea pe termen lung devine subiect de stiri mai ales atunci cdnd ceva merge prost, fiind rareori
prezentata atunci cand functioneaza bine sau cand se elaboreaza reforme.

Limbajul joaca un rol central in acest tipar. Cand ingrijirea este descrisa constant in termeni
emotionali sau moralizatori (,,sacrificiu”, ,,devotament”, ,povara”), devine mai greu sa fie abordata
drept munca, politica publica sau domeniu economic. Vocabularul ales de jurnalisti, comunicatori,
functionari publici si angajatori nu este, prin urmare, un detaliu stilistic; el contribuie direct la modul
in care tema este incadrata in dezbaterea publica si in cultura interna a organizatiilor.

campanie dedicata in fiecare organizatie. Presupune integrarea acestui subiect in rubricile si quxunIe
de comunicare existente (economie, politica, piata muncii, sanatate, asistenta sociala, resurse umane)
si tratarea lui cu aceeasi seriozitate analitica aplicata oricarui alt domeniu.

Munca de ingrijire, un sector feminizat

n intreaga UE, marea majoritate a muncii de ingrijire remunerate si neremunerate este realizatd de
femei. Femeile asigura cea mai mare parte a ingrijirii informale pentru copii, rude varstnice si
persoane cu dizabilitati; de asemenea, ele alcatuiesc covarsitoarea majoritate a fortei de munca
formale din sectorul iTL - asistente medicale, infirmiere, asistenti sociali, lucratori casnici si ingrijitori
la domiciliu.

Céteva repere
feme|, iar acestea reprezinta circa doua treimi dintre ingrijitorii informali. La nivel global, femeile
presteaza 76% din totalul muncii de ingrijire neremunerate. Ocupatiile din domeniul ingrijire se
numara in mod constant printre cele mai slab remunerate si mai precare de pe piata muncii, desi

sunt clasificate drept esentiale.
(Surse: Comisia Europeand, Strategia europeand privind ingrijirea, 2022; EIGE, Inegalitdtile de gen in ingrijire.)

Aceasta feminizare nu este un fapt natural, ci rezultatul unor procese sociale, economice si culturale
care, de-a lungul istoriei, au atribuit ingrijirea femeilor si continua sa o faca. Vocabularul, imaginile si
prezumtiile folosite pentru a descrie munca de ingrijire reflecta si consolideaza, in acelasi timp, aceasta
distributie: atat timp cat ingrijirea este prezentata ca ceva ce femeile fac ,,in mod natural”, motivele
structurale din spatele acestei distributii raman invizibile.

Normele de gen si modul in care modeleaza viata de zi cu zi

Normele de gen sunt regulile nescrise ale unei societati privind ceea ce se asteapta de la femei,
barbati si persoane cu alte identitati de gen sa fie, sa faca si sa isi doreasca. Ele ne spun cine ar trebui
sa fie asertiv si cine conciliant, cine ar trebui sa asigure veniturile familiei si cine sa se ocupe de
gospodarie, cine isi poate intrerupe cariera pentru a ingriji o ruda si de la cine se asteapta sa nu o faca.
Aceste asteptari functioneaza ca un fundal discret pentru multe decizii cotidiene si sunt adesea
percepute drept ,bun-simt”, chiar si atunci cand genereaza inegalitati masurabile Tn privinta
veniturilor, a alocarii timpului, a sanatatii si a participarii politice.

Normele de gen afecteazd oamenii in toate dimensiunile vietii. In familii, ele determin cine isi reduce
programul de lucru la nasterea unui copil sau la Tmbolnavirea unui parinte, cine gestioneaza
,incarcatura mentald” a organizarii vietii cotidiene si cum se iau deciziile privind resursele financiare
si timpul. La locul de munca, ele influenteaza cine este promovat, cui i se cere sa ramana peste
program, cine este considerat un ,lider natural” si cine este vazut drept ,dedicat” sau ,lipsit de
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concentrare/ distras”. Tn domeniul serviciilor si al politicilor publice, ele modeleazd modul in care sunt
concepute concediile, prestatiile sociale si serviciile de Tngrijire, precum si cine este tratat drept actor
sau beneficiar principal. In cadrul grupurilor de egali, ele reglementeazi ce comportament este
considerat acceptabil pentru baieti si pentru fete de la o varsta foarte frageda, avand efecte de lunga
durata asupra imaginii de sine, ambitiei si sanatatii mentale.

Esential este ca normele de gen sunt invatate, nu innascute. Ele se schimba in timp, de la o culturd la
alta si de la o generatie la alta in cadrul aceleiasi familii. Faptul ca se pot schimba este tocmai ceea ce
face comunicarea relevanta: fiecare text, imagine sau campanie fie reproduce normele existente, fie
contribuie la deschiderea unor noi posibilitati. Imaginea recurenta a ,,mamei care se sacrifica” sau a
,fiicei devotate”, de exemplu, prezinta ingrijirea oferita de femei drept o virtute morala, si nu ca un
aranjament structural care le limiteaza autonomia economica; prezentarea barbatilor ingrijitori drept
o exceptie confirma implicit ca ingrijirea nu este responsabilitatea lor de la sine inteleasa. Identificarea
acestor tipare - in jurnalism, publicitate, comunicare interna si documente oficiale - este primul pas
catre schimbarea lor.

Intersectionalitatea: de ce o singura perspectiva nu este suficienta

Discriminarea este rareori un fenomen unidimensional. Oamenii nu sunt afectati doar prin prisma
genului, ci si prin combinatia dintre gen si alte caracteristici: varsta, etnie si rasializare, statut de
migrant, dizabilitate, clasa sociald, orientare sexual3, religie, mediu de resedinta. Doua femei pot
avea in comun acelasi gen, dar se pot confrunta cu obstacole foarte diferite, in functie de faptul ca
sunt tinere sau Tn varsta, cu sau fara origine migranta, din mediul urban mare sau din rural, cu sau fara
dizabilitati. O strategie de comunicare care trateaza ,femeile” drept un grup omogen risca sa fie
reprezentativa pentru unele si inselatoare pentru multe altele.

Adoptarea unei perspective intersectionale inseamna a analiza in mod deliberat, pentru fiecare
relatare, campanie sau document' care grupuri sunt reprezentate explicit? Care dimensiuni aIe
perspectlva este cu atat mai necesara, deoarece mgrulrea concentreaza 5|multan mai muIte planuri
ale inegalitatii. Insd aceeasi logica se aplicd oricirui alt domeniu — piata muncii, educatie, sdnatate,
justitie - Tn care tratarea oricarui grup drept o entitate omogena simplifica excesiv realitatea si ascunde
exact dimensiunile care necesita o atentie prioritara.

Cateva dimensiuni sunt deosebit de importante in comunicarea privind Tngrijirea darsiin general-
in muIte cazuri, principalele furnizoare informale ale acesteia - ingrijind partenerii, nepotii sau
chiar parinti mai in varsta. Stereotipurile legate de varsta (persoanele varstnice privite ca
pasive, dependente, ,,0 povard”) se intersecteaza cu cele sexiste, generand naratiuni care le
reduc pe femeile varstnice la un rol pur pasiv.
Statutul de migrant. Tn mai multe tiri din UE, o parte substantiald a muncii remunerate de
ingrijire la domiciliu si a muncii casnice este realizata de femei migrante, adesea in baza unor
contracte precare sau informale. Relatarile din media oscileaza de regula intre doua
perspective la fel de limitative: invizibilitatea (aceste lucratoare nu apar deloc) si victimizarea
(apar doar ca figuri exploatate f;"aré autonomie si fara voce)
participanti activi in societate, pe p|ata muncii si Tn viata de familie. Comumcarea care li se
adreseaza exclusiv ca beneficiari de sprijin reproduce o imagine partiald, centrata pe
dependenta.
Clasa sociala si teritoriul. Accesul la serviciile formale de ingrijire variaza puternic in functie
de venit si de regiune, zonele rurale si periferice fiind adesea insuficient acoperite cu servicii.
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Aceste inegalitati trebuie evidentiate, in loc sa fie reduse la relatari generice despre ,,varstnici”
sau ,familii aflate Tn dificultate”.

O abordare intersectionala a relatarilor despre ingrijire nu necesitd un limbaj teoretic complicat.
Presupune doar sa ne intrebam, pentru fiecare relatare: despre cine vorbim, mai exact? A cui voce se
aude in articol? A cui voce lipseste?

Cum se foloseste acest ghid
Utilizatori-tinta

Ghidul este destinat unei categorii largi si diverse de profesionisti a caror activitate zilnica modeleaza
discursul public sau organizational. Acesta se adreseaza, fard a se limita la acestia, urmatoarelor
categorii:

e Jurnalisti si editori din presa scrisa, audiovizuala si digitala, fie ca sunt angajati sau jurnalisti
independenti (freelanceri), din toate domeniile: politica, economie, piata muncii, sanatate,
societate, stiri locale, cultura, sport. Subiectele legate de ingrijire reprezinta un punct de
pornire firesc, insa principiile se aplica oricarui domeniu in care oamenii sunt descrisi,
portretizati sau citati.

e Profesionisti in comunicare din administratia publica, furnizori de servicii de ingrijire,
companii private, asociatii patronale, camere de comert, sindicate, ONG-uri si organizatii ale
societatii civile, inclusiv cei care concep campanii, redacteaza comunicate de presa,
gestioneaza retelele sociale sau elaboreaza materiale de comunicare interna.

° Decidenti politici si functionari din autoritétile publice care Tsi desfésoaré activitatea in
termen lung, care mteractloneaza in mod regulat cu mass—medla si cu specialistii Tn
comunicare si care isi elaboreaza propriile materiale de comunicare (documente oficiale,
declaratii publice, servicii adresate cetatenilor).

® ONGe-uri, alte organizatii ale societatii civile si parteneri sociali, inclusiv organizatii de femei,
organizatii pentru drepturile migrantilor, asociatii ale persoanelor varstnice, organizatii ale
persoanelor cu dizabilitati, sindicate si patronate.

e Formatori, scoli de jurnalism si facultati de comunicare care pregatesc urmatoarea generatie
de profesionisti.

Dincolo de acesti utilizatori principali, ghidul este o resursa utild si pentru orice companie privata,
institutie publica sau organizatie a societatii civile care doreste sa adopte un stil mai incluziv - atat in
comunicarea interna (politici de resurse umane, comunicari catre angajati, continut pentru intranet),
cat si in cea externa (campanii, site-uri web, retele sociale, rapoarte, declaratii publice).

Structura ghidului

Ghidul este structurat progresiv: de la context la concepte, de la concepte la practica si de la practica
la instrumente de lucru gata de aplicat.

Ofera cadrul conceptual fundamental, necesar pentru intelegerea
stereotipurilor de gen si a comunicarii incluzive.
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Ofera recomandari practice privind limbajul incluziv, tehnicile de
incadrare editoriald, capcanele frecvente si reformularile recomandate,
incluzand subsectiuni dedicate specificului lingvistic (romana, greacs,
spaniola si italiana).

Abordeaza reprezentarea dincolo de cuvinte: cine este intervievat, cine
este citat, cum sunt fotografiate persoanele. Acopera selectia surselor si
alegerea materialului visual (evitarea cliseelor sau stereotipurilor).

Transpune capitolele anterioare in instrumente de lucru gata de aplicat:
liste de verificare editoriale si pre-publicare, grile de autoevaluare, un
glosar cu formulari recomandate si termeni de evitat, modele de clauze de
declinare a responsabilitatii (disclaimer), exemple de bune practici din
redactii si organizatii europene si o selectie de resurse suplimentare.

Cum sprijina ghidul practicile de comunicare incluziva

Ghidul sprijina comunicarea incluziva in patru moduri concrete:

e Constientizare. Identifica stereotipurile si tiparele de incadrare recurente, astfel incat sa
poata fi recunoscute la timp, inainte de publicare.

® Vocabular. Ofera exemple de formuldri problematice si alternative incluzive, cu reformulari

e Metoda. Propune intrebari de verificare pentru fiecare etapa a activitatii de comunicare si
institutionale - unghi de abordare, surse, titlu, ilustratie/imagine - pentru a testa daca
relatarea este exacta si echitabila.

e Adaptare. Include recomandari specifice fiecarei limbi, recunoscand ca fiecare spatiu lingvistic
are propriile constrangeri gramaticale si culturale care influenteaza scrierea incluziva.

Capitolul 1: Concepte si principii esentiale

”

Genul si stereotipurile de gen

Sex vs. gen

Pentru a intelege cum sunt create si reproduse stereotipurile de gen in mass-media, este important
sa clarificam mai Intai cateva concepte-cheie legate de sex, gen, identitate si norme sociale. Desi
acesti termeni sunt adesea folositi ca fiind sinonimi in limbajul cotidian, ei se refera la dimensiuni
diferite ale experientei umane si au roluri distincte in modelarea reprezentarilor media.

Termenul sex se refera la ,caracteristicile biologice si fiziologice care definesc fiintele umane drept
feminine sau masculine. Aceste seturi de caracteristici biologice nu se exclud reciproc, existdnd
persoane care le posedd pe amdndoud, insd aceste caracteristici tind sd diferentieze fiintele umane ca
femei sau bdrbati” (Council of Europe, 2022).

Termenul de gen se refera la ,atributele si oportunitdtile sociale asociate statutului de femeie sau
bdrbat si la relatiile dintre femei si bdrbati, dintre fete si bdieti, precum si la relatiile dintre femei si la
cele dintre bdrbati. Aceste atribute, oportunitdti si relatii sunt construite social si sunt invdtate prin
procese de socializare” (Council of Europe, 2022).
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Tabelul 1. Diferentele dintre sex si gen

Sex
Sexul se refera la diferentele biologice dintre
barbati si femei (de exemplu, organe de
reproducere, cromozomi, hormoni etc.)

Sexul este atribuit la nastere

Caracteristicile sexuale pot fi modificate. Unele
persoane transgender pot recurge la interventii
medicale, precum terapia hormonala sau
operatiile de afirmare a genului, pentru a-si
alinia caracteristicile fizice cu identitatea de
gen. Totusi, nu toate persoanele transgender
aleg tranzitia medicala sau au acces la aceasta.

Gen
Genul este un construct social, psihologic si
cultural, dezvoltat prin procesul de socializare.
Societati si culturi diferite pot avea intelegeri
diferite ale ,masculinitatii” si ,feminitatii”.
Societatile creeaza norme si asteptari legate de
gen, iar acestea sunt fnvatate pe parcursul vietii
(Tn familie, la scoald, prin mass-media).
Genul nu este neaparat definit de sexul biologic:
genul unei persoane poate corespunde sau nu
sexului sau biologic. Genul tine mai mult de
identitate si de felul in care ne percepem pe noi
insine.
Genul este o dimensiune profund personala si
reprezinta ceva ce exprimam (expresie de gen),
uneori intentionat, alteori fara o intentie
constienta. Ne exprimam genul Tn multiple
moduri, de exemplu prin vestimentatie, prin
limbaj corporal, prin coafurda sau prin modul in
care interactionam cu cei din jur.

Genul este deopotriva o categorie analitica - un
mod de a reflecta asupra felului in care sunt
construite identitatile - si o idee politica ce
vizeaza distributia puterii in societate.
Intersectionalitatea: Genul se intersecteaza cu
alte categorii, precum clasa social3, rasa, religia,
educatia, dizabilitatea, identitatea sexuala etc. —
intersectionalitatea
Sursa: Council of Europe (2022)

O persoana transgender (sau trans) este o persoana a carei identitate de gen diferd de sexul atribuit
la nastere. Unele persoane transgender pot alege sa parcurga o tranzitie pe plan social, juridic sau
medical, in timp ce altele pot decide sa nu faca acest pas. Termenul ,,transsexual” este mai putin
utilizat astazi si este considerat, in general, mai invechit decat ,transgender”, desi unele persoane
pot alege in continuare sa il foloseasca pentru a se descrie (Stonewall, fara an).

Intersectionalitatea este un instrument analitic care ,,recunoaste cd vietile oamenilor sunt modelate
de identitdtile, relatiile si factorii sociali ai acestora. Acestia se combind pentru a crea forme
intersectionale de privilegiu si de opresiune, in functie de contextul persoanei si de structurile de putere
existente, precum patriarhatul, capacitismul, colonialismul, imperialismul, homofobia si rasismul” (UN
Women, p. 8, 2021). Intersectionalitatea este importanta deoarece identifica barierele structurale
ascunse si ne ajuta sa intelegem cum difera experientele individuale chiar si in interiorul grupurilor
deja marginalizate si/sau subreprezentate (UN Women, 2021).
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n contextul reprezentarii media, o perspectivd intersectionald ajutd la identificarea modului in care

stereotipurile de gen interactioneaza cu alte forme de discriminare si excluziune, ducand la
subreprezentarea sau la reprezentarea eronata a anumitor grupuri.

Figura 1 ilustreaza factorii intersectionali multipli care modeleaza experientele individuale legate de
privilegiu si discriminare.
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Figura 1. Roata intersectionalitdtii
Sursa: UN Women, p. 8, 2021

Normele de gen si rolurile de gen

Stereotipurile de gen nu apar in mod izolat. Ele sunt inraddcinate Tn asteptari si convingeri sociale mai
largi privind modul in care ar trebui sa se comporte femeile, barbatii si persoanele cu identitati de gen
diverse. intelegerea normelor si a rolurilor de gen ajutd la explicarea modului in care stereotipurile
sunt construite, mentinute si reproduse prin intermediul institutiilor sociale, inclusiv prin mass-media.

Normele de gen sunt , idei despre cum ar trebui sd fie si si actioneze bdrbatii si femeile. Invdtdm si
interiorizam aceste «reguli» incd din primii ani de viatd. Astfel se declanseazd un ciclu al socializdrii de
gen si al stereotipizdrii pe tot parcursul vietii. Altfel spus, normele de gen reprezintd standardele si
asteptdrile la care identitatea de gen se conformeazd in general, in limitele care definesc o anumita
societate, culturd si comunitate la un moment dat” (EIGE, fara an).

Aceste norme pot fi identificate in numeroase aspecte ale vietii noastre, inclusiv in educatie, familie si
mass-media. Tn mass-media, de exemplu, multe emisiuni de televiziune si filme prezintd preponderent
protagonisti barbati, infatisati drept puternici, agresivi si dominanti, in timp ce personajele feminine
sunt conturate ca fiind dependente, emotionale si sexualizate. Aceleasi tipare sunt vizibile si pe
platformele digitale precum Instagram, TikTok si LinkedIn, dar si in comunicarea institutionald, unde
asteptari similare legate de gen sunt adesea reproduse.
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Rolurile de gen reprezinta ,,un ansamblu de prescriptii privind actiunea si comportamentul, atribuite
femeilor, respectiv barbatilor, interiorizate si mentinute” conform descrierii de la «Contractul de
gen».

Rolurile de gen se refera la ,,norme sociale si comportamentale care, in cadrul unei anumite culturi,
sunt considerate pe scara larga adecvate din punct de vedere social pentru persoanele de un anumit
sex. Acestea determina adesea responsabilitatile si sarcinile traditionale atribuite barbatilor, femeilor,
baietilor si fetelor. Rolurile specifice de gen sunt frecvent conditionate de structura gospodariei, de
accesul la resurse, de efectele specifice ale economiei globale, de aparitia unor conflicte sau dezastre
si de alti factori relevanti la nivel local, precum conditiile de mediu. La fel ca genul insusi, rolurile de
gen pot evolua in timp, prin emanciparea femeilor si prin transformarea masculinitatilor” (EIGE, fara
an).

Contractul de gen reprezinta un ,ansamblu de reguli implicite si explicite care guverneaza relatiile
de gen, atribuind barbatilor si femeilor munci si valori, responsabilitati si obligatii diferite, si care
este mentinut la trei niveluri: suprastructura culturala - normele si valorile societatii; institutiile -

familia, sistemele de asistenta sociala, de educatie si de ocupare a fortei de munca etc.; si procesele
de socializare, in special in familie” (EIGE, fara an).

Reprezentarea media joaca un rol esential in consolidarea sau in contestarea acestui contract de gen:
prin prezentarea repetata a anumitor sarcini, roluri si responsabilitati ca apartinand in mod firesc
femeilor sau barbatilor, continutul media poate normaliza tocmai acea distributie a muncii si a valorii
pe care o descrie contractul de gen.

Tabelul 2. Norme de gen vs. roluri de gen

Norme de gen (convingeri, idei) Roluri de gen (comportamente invatate)

Barbatii trebuie sa fie puternici si independenti Barbatii, principalii aducatori de venit
Femeile trebuie sa fie grijulii si emotionale Femeile, principalele ingrijitoare (copii,
persoane varstnice)
Barbatii nu ar trebui sa isi arate vulnerabilitatea De la barbati se asteapta sa evite rolurile
legate de ingrijire
Femeile sunt mai potrivite pentru rolurile De la femei se asteapta sa presteze munca
domestice domestica si de ingrijire neremunerata

Aceste roluri si norme de gen construite social constituie fundamentul pe care se cladesc
stereotipurile de gen — iar stereotipurile de gen fac un pas mai departe, generalizand si simplificand
aceste asumptii la nivelul unor grupuri intregi.

Mai exact, un stereotip de gen este , 0 viziune generalizatd sau o preconceptie despre atributele,
caracteristicile sau rolurile pe care le detin sau ar trebui sd le indeplineascd femeile si barbatii. Un
stereotip de gen devine ddundtor atunci cdnd limiteazd capacitatea femeilor si a bdrbatilor de a-si
dezvolta abilitdtile personale, de a-si urma cariera si/sau de a face alegeri privind propria viatd”
(United Nations, fara an). Desi stereotipurile specifice variaza de la o cultura la alta, in culturile
occidentale au fost identificate cateva teme recurente. De exemplu, femeile au fost asociate cu
trasaturi legate de comuniune, precum compasiunea, disponibilitatea de a sprijini, caldura si grija, n
timp ce barbatii au fost asociati cu trdsdturi de autonomie si initiativd, precum hotararea,
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competitivitatea, actiunea si inteligenta. Stereotipurile de gen reprezinta astfel un obstacol major in
calea egalitatii de gen si alimenteaza discriminarea pe criterii de gen.

Discriminarea pe criterii de gen are loc atunci cand o persoana este tratata inegal sau este
dezavantajata pe baza genului sau. Aceasta include hartuirea sau discriminarea pe criterii de sex,
identitate de gen sau expresie de gen (Stanford University, f. a).

Stereotipurile de gen in mass-media

Impactul semnificativ al mass-mediei asupra modului in care intelegem genul, inclusiv rolurile,
normele si stereotipurile de gen, a fost studiat si documentat pe scara larga (Santoniccolo, 2023). in
mare parte, mass-media este responsabila de crearea, propagarea, consolidarea si normalizarea
stereotipurilor de gen, intrucat prezinta Tn mod repetat barbatii si femeile potrivit rolurilor si
comportamentelor asteptate social. De la o varsta foarte frageda, oamenii sunt expusi unor naratiunii,
imagini si simboluri recurente care arata ce inseamna sa fii barbat sau femeie in fiecare societate,
adesea in termeni rigizi, binari si ierarhici (Pirzada, 2025). In acelasi timp, mass-media poate juca si un
rol pozitiv, contestand activ stereotipurile de gen, de exemplu printr-o prezentare mai diversa si mai
echilibrata a barbatilor si a femeilor.

Conceptul de binarism de gen se reflecta adesea in reprezentarile din media. Binarismul de gen este
un sistem care clasifica genul in doua optiuni fixe si reciproc exclusive: barbat si femeie, adesea pe
baza caracteristicilor biologice. Tn sistemele binare de gen, se asteapta ca persoanele s3 se
conformeze normelor sociale asociate genului atribuit la nastere. Desi acest concept este adanc
inradacinat in multe societati, el nu reuseste sa cuprinda diversitatea identitatilor de gen dincolo de
spectrul binar. Tn ultimii ani, s-a inregistrat o recunoastere tot mai accentuata a identitatilor non-
binare, genderqueer si transgender, care contesta conceptia binara a genului (The Oxford Review,
2024).

Desi o reprezentare echitabila a genurilor ar trebui sa fie larg raspandita in mass-media, aceasta este
inca foarte dezechilibrata, iar prezentarile stereotipe persista si reflecta adesea roluri de gen
simplificate si traditionale (GMMP, 2025). Femeile sunt fie subreprezentate, fie reprezentate eronat;
sunt Infatisate in mod simplist; sunt sexualizate, obiectificate si infatisate ca fiinte cu o capacitate de
actiune minima, daca nu chiar inexistenta.

Ceea ce se mentine constant de-a lungul anilor este suprareprezentarea femeilor in activitatile legate
de gospodarie, in ingrijire (atat a copiilor, cat si a persoanelor varstnice) si in roluri cu autoritate
scazuta (GMMP, 2025). Mai exact, potrivit Global Media Monitoring Project (2025), in stiri, statutul de
,casnica/parinte” - fara mentionarea altei ocupatii - rdmane cea mai frecventd ,categorie
ocupationald” atribuitd femeilor (GMMP, 2025). in acelasi raport, se aratd cid femeile sunt
subreprezentate la nivel global in relatarile de presa, in special in calitate de voci de experti (GMMP,
2025). Anumite categorii de femei, precum femeile sadrace, femeile varstnice sau cele care apartin
minoritatilor etnice, sunt si mai putin vizibile in reprezentarile media.

Tipare stereotipe similare au fost observate in programele de televiziune si in publicitate. Analizele
programelor de televiziune au aratat ca fetele sunt adesea prezentate ca fiind mai preocupate de
aspectul fizic, fiind totodatd judecate in functie de acesta (Santoniccolo, 2023). in publicitate,
stereotipurile de gen sunt folosite frecvent pentru promovarea produselor. Reclamele prezinta adesea
femeile drept ,casnice, ingrijitoare sau obiecte ale dorintei masculine, in timp ce barbatii sunt
prezentati ca intretinatori ai familiei, decidenti sau aventurieri” (Pirzada, 2025, p. 4). Obiectificarea
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femeilor in publicitate ridica, de asemenea, intrebari privind contributia acesteia la standarde de
frumusete si reprezentdri corporale nerealiste, intrucat lipseste diversitatea, iar mentalitatea
a” este norma. Dinamici similare pot fi observate in comunicarea digitala si in social

,universal valabila
media, unde imaginile filtrate, continutul creat de influenceri si fluxurile determinate de algoritmi
reproduc adesea aceleasi standarde inguste de frumusete si stereotipuri de gen din publicitatea
traditionala.

Limbaj exclusiv vs. limbaj incluziv

Limbajul este unul dintre cele mai puternice instrumente prin care normele si stereotipurile de gen
sunt reproduse sau contestate. Cuvintele folosite in continutul media pot influenta modul in care sunt
percepute, reprezentate si valorizate persoanele si grupurile sociale. Din acest motiv, adoptarea unui
limbaj incluziv si sensibil la dimensiunea de gen este un aspect fundamental al unei comunicari etice
si responsabile.

Tabelele de mai jos prezintd, in paralel, exemple de limbaj exclusiv care trebuie evitat (Tabelul 3) si
alternativele incluzive corespunzatoare (Tabelul 4), astfel incat cele doua sa poata fi comparate direct
si folosite ca referinta rapida.

Tabelul 3. Limbaj exclusiv

Limbajul sexist este acelasi lucru cu limbajul
discriminatoriu pe criterii de gen. Exista Thsa o
diferenta subtila Tn modul in care sunt folositi acesti
termeni: limbajul sexist este de regula considerat un
limbaj pe care vorbitorul il foloseste cu intentie
peiorativa; limbajul discriminatoriu pe criterii de
gen include, in schimb, si formulari pe care oamenii
le folosesc fara nicio intentie sexista.

Limbaj sexist

Exemplu: Femeile sunt mai potrivite pentru
rolurile administrative.

Limbaj discriminatoriu pe criterii de gen Limbajul discriminatoriu pe criterii de gen este

opusul limbajului sensibil la dimensiunea de gen.
Exemplu: Ambasadorii si sotiile lor sunt Include cuvinte, expresii si/sau alte elemente
invitati la o receptie organizata dupa cina. lingvistice care fintretin stereotipuri ori care

denigreaza sau ignora femeile sau barbatii. Tn forma
sa cea mai extremad, nu trateaza genurile ca fiind
egale in valoare, demnitate, integritate si respect.

Limbaj partinitor din perspectiva genului Limbajul partinitor din perspectiva genului
favorizeaza, implicit sau explicit, un gen fin
Exemplu: in fiecare zi, fiecare cetdtean detrimentul altuia si este o forma de limbaj

trebuie sa se intrebe cum isi poate indeplini  discriminatoriu pe criterii de gen.
indatoririle civice.
Sursa: EIGE, 2019. Gender-sensitive communication. [Comunicarea sensibild la dimensiunea de gen.]

Tabelul 4. Limbajul incluziv

Termen ___________ Definite |

Limbaj incluziv din perspectiva genului Folosirea unui limbaj incluziv din perspectiva
genului fnseamna a vorbi si a scrie Intr-un mod

Exemplu: Ambasadorii si sotii/sotiile lor sunt care nu discrimineaza un anumit sex, gen social

invitati la o receptie organizata dupa cina. sau identitate de gen si care nu perpetueaza

stereotipuri de gen. Limbajul incluziv din
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Limbaj neutru din perspectiva genului

Exemplu: Invitatii sunt asteptati la o receptie
organizata dupa cina.
Limbaj adaptat la dimensiunea de gen

Exemplu: Tn loc de ,pompier/om de
afaceri/politist” (folosite generic), spuneti
,personal de interventie”,
,antreprenor/antreprenoare”, ,agent de
politie”.

Limbaj sensibil la dimensiunea de gen

Exemplu: Tn loc de ,,omenire (in sensul exclusiv
de «mankind»)”, ,Doamnelor si domnilor”, ,om
de afaceri”, folositi ,umanitate”, ,,Buna tuturor
/ dragi colegi / stimati invitati”, ,persoana cu
functie de conducere / antreprenor(oare)”.

Limbaj transformator din perspectiva genului

Exemplu: Tn loc de ,fii bdrbat”, spuneti , fii
puternic(a)”

in loc de ,,mamele sunt responsabile de
ingrijirea copiilor”, spuneti , parintii/persoanele
care ingrijesc sunt responsabili de copii”
n loc de , fortd de muncd masculind”, spuneti
,forta de munca / personal”

Sursa:

perspectiva genului este limbajul care plaseaza
femeile si barbatii pe acelasi plan si care nu
transmite stereotipuri de gen.

Limbaj care nu este marcat din punctul de
vedere al genului si care se refera la oameni in
general, fara trimitere la femei si barbati.

Comunicarea adaptata la dimensiunea de gen
este deopotriva un instrument incluziv si
strategic pentru integrarea perspectivei de gen
si o competenta indispensabila pentru toti
profesionistii din domeniul dezvoltarii. Este un
instrument prin care femeile si barbatii sunt
reprezentati Tn mod egal si echitabil,
beneficiaza in mod egal de resurse si de
oportunitati si indeplinesc roluri egale - un
instrument prin care echilibrul de gen este luat
in considerare n procesele decizionale si prin
care stereotipurile sunt puse sub semnul
intrebarii.

Limbajul sensibil la dimensiunea de gen
reprezinta egalitatea de gen manifestata prin
limbaj. Egalitatea de gen in limbaj este atinsa
atunci cand femeile si barbatii - precum si
persoanele care nu se incadreaza in sistemul
binar de gen - sunt tratate prin limbaj drept
persoane cu valoare, demnitate, integritate si
respect egale.

Comunicarea transformatoare din perspectiva
genului urmareste sa schimbe
comportamentele, atitudinile si convingerile
privind genul si sa conteste dezechilibrele de
putere. Contracareaza normele de gen
discriminatorii prin imagini, limbaj sau date.
Face mai mult decat sa sensibilizeze oamenii in
privinta genului: genereaza o transformare
reala.

Principii esentiale ale limbajului incluziv din perspectiva genului

Utilizarea unui limbaj incluziv din perspectiva genului Tnseamna acordarea unei atentii deosebite
modului in care persoanele sunt numite, adresate si reprezentate, astfel incat nicio persoana sa nu fie
facuta invizibild, stereotipizata sau subordonata pe criterii de gen. Principiile de mai jos pot fi aplicate
direct atunci cand redactati sau revizuiti continuturi:

Exista trei mari categorii in care se incadreaza limbajul discriminatoriu pe criterii de gen (EIGE, p. 18,

2019):

Stereotipuri: puneti sub semnul intrebarii reprezentarile traditionale si evitati atribuirea unui
gen atunci cand genul este necunoscut sau irelevant, din cauza stereotipurilor.

Finantat de Uniunea Europeana. Punctele de vedere si opiniile exprimate apartin insd exclusiv 20
autorului (autorilor) si nu reflecta neapdrat punctele de vedere si opiniile Uniunii Europene

sau ale Comisiei Europene. Nici Uniunea Europeand si nici autoritatea care acorda finantarea

nu pot fi considerate raspunzatoare pentru acestea. [Numar proiect: 101191097].



https://eige.europa.eu/publications-resources/toolkits-guides/words-matter/glossary

*

*

a*

Care
Q Divide
Bridging the gender divide in
informal long-term care

Invizibilitate si omisiune: limbajul care prezinta barbatii ca norma generica si Tmpiedica
femeile si alte grupuri sa fie vizibile in viata publica si in naratiunile media - termenul
,barbat/om” este adesea folosit pentru a descrie experientele tuturor oamenilor.
Subordonare si trivializare: limbajul care prezinta un gen, adesea cel feminin, ca fiind inferior
sau care il minimalizeaza. De asemenea, limbajul care face ca teme importante sa para lipsite
de insemnatate, marunte, ,dragalase” sau nedemne de atentie serioasa.

Toate cele de mai sus sunt strans legate intre ele: invizibilitatea, omisiunea, subordonarea si
trivializarea decurg din stereotipurile de gen, care reflecta atitudini prezente in fiecare societate.

Pentru ca limbajul dumneavoastra sa fie incluziv si transformator, urmati aceste principii esentiale.
1. Recunoasteti si contestati stereotipurile

Recunoasterea si contestarea stereotipurilor este partea cea mai dificild, intrucat stereotipurile sunt
idei care ,,au crescut” odata cu noi. Identificarea lor cere mult efort si timp. De cele mai multe ori, cand
oamenii se exprima oral sau in scris, reproduc inconstient stereotipuri care exista in mintea lor ca fiind
,hormale”, pentru ca societatea crede in aceasta latura a ,,povestii”.

Din acest motiv, este esential ca, nainte de a se exprima public, oamenii sa isi acorde doua minute de
reflectie, raspunzand la intrebari precum:
Ceea ce urmeaza sa spun sau sa public este lipsit de stereotipuri?
Reproduc inconstient un stereotip?
De ce cred acest lucru? Este o credinta pe care am imbratisat-o prin obisnuinta?
Ceea ce urmeaza sa transmit altor persoane este realitatea pentru toti membrii grupului la
care ma refer?

Raspunzand la intrebarile de mai sus, oamenii au ocazia sa isi reconsidere ideile si convingerile.
Pentru a contesta stereotipurile, primul pas este sa admitem ca fiecare dintre noi are prejudecati
implicite. Apoi, este necesar ca oamenii sa se informeze despre aceste prejudecati si sa depuna efort
pentru a le deconstrui. Este nevoie ca oamenii sa isi puna la indoiald presupunerile, sa foloseasca un
limbaj incluziv din perspectiva genului in viata de zi cu zi si sa Isi regandeasca convingerile, observand
ce se intampla cu adevarat in jurul lor, in loc sa considere stereotipurile existente drept adevaruri de
la sine Tntelese.

2. Fiti incluzivi si evitati omisiunea si invizibilizarea celorlalti

Este foarte important sa recunoasteti ca publicul dumneavoastra nu este un grup omogen, ci este
caracterizat de diversitate. Limbajul folosit nu trebuie sa se bazeze pe presupuneri care exclud anumite
persoane sau un anumit grup de persoane. Vizibilitatea trebuie asigurata pentru toti, iar limbajul poate
face diferenta. De exemplu:
Tnlocuiti termenii marcati din punctul de vedere al genului cu alternative incluzive, precum
,toata lumea” sau ,echipa”, in loc de , baieti”.
Evitati folosirea cuvantului ,barbat” sau a pronumelui ,el”, atunci cand va referiti la
experienta generica a tuturor persoanelor, deoarece astfel femeile sunt excluse din
experienta comuna.
Evitati substantivele si adjectivele marcate din punctul de vedere al genului. De exemplu,
folositi ,persoana care prezideaza” in loc de , presedinte” (folosit ca masculin generic), sau
,umanitate” in loc de ,,omenirea” (atunci cind este inteleasa ca ,,mankind”).

Pe langa comunicarea verbald, exista si comunicarea non-verbal3, la care trebuie sa fiti atenti:
Asigurati-va ca imaginile folosite nu reproduc stereotipuri
Cand oferiti un exemplu, incercati sa alternati genurile
n naratiunile audio (voice-over), incercati sa folositi voci ale ambelor genuri.
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3. Fiti respectuosi si evitati trivializarea si subordonarea

A fi respectuos inseamna a intelege ca vorbele conteaza, ca pot rani alte persoane si ca pot reproduce
stereotipuri ddunatoare si dezechilibre de putere. Din acest motiv, trebuie sa acordati o atentie sporita
cuvintelor pe care le folositi. Aceasta presupune, de asemenea, sa folositi un limbaj care promoveaza
demnitatea si egalitatea pentru toti. A evita trivializarea inseamna a nu folosi cuvinte care
minimalizeaza sentimentele sau experientele cuiva (de exemplu, ,prea sensibil(3)”, ,prea
susceptibil(3)” etc.), iar a evita subordonarea inseamna a folosi un limbaj care nu plaseaza o persoana
sau un grup de persoane intr-o pozitie de superioritate fata de altul.

Luati Tn considerare urmatoarele exemple: exista anumite perechi de cuvinte, precum ,rege si regina”
sau ,,baieti si fete”, in care varianta masculind apare prima. Desi folosim cu totii aceste cuvinte sau
expresii, trebuie sa admitem ca ele reflecta in continuare ierarhia pe care societatea noastra o asociaza
persoanelor la care se refera.

Mai jos gasiti cateva sugestii privind modul 1n care puteti evita limbajul
sexist/discriminatoriu/partinitor din perspectiva genului si puteti folosi un limbaj incluziv sau sensibil
la dimensiunea de gen:

Tabelul 5. Bune practici si formuldri de evitat

Folositi formulari neutre din punctul de
vedere al genului ( de ex. structuri
impersonale, substantive colective, sau
omiterea pronumelui) atunci cand genul
persoanei nu este cunoscut.

Nu folositi pronume marcate din punctul de
vedere al genului (el sau ea) atunci cand genul
persoanei nu este cunoscut.

Mentionati genul doar atunci cand este
relevant pentru subiect/ naratiune.

Nu mentionati informatii irelevante despre gen
(de exemplu, ,,femeie de carierd” in loc de
,persoand orientata/ concentrata pe cariera sa”).

Folositi termeni descriptivi neutri, care nu
reproduc stereotipuri.

Folositi termeni neutri din perspectiva
genului pentru obiecte neinsufletite (de
exemplu, ,limba maternd” - , prima
limba”).

Folositi aceleasi adjective pentru femei si
barbati (de exemplu, , hotarat(a)” pentru
ambele genuri).

Folositi imagini diverse, lipsite de
stereotipuri, care infatiseaza persoane in
roluri variate.

:." * Co-funded by
LA the European Union

Nu folositi stereotipuri de gen ca termeni
descriptivi (de exemplu, ,ca o adevarata
doamnd”, ,fii barbat” etc.).

Nu atribuiti gen obiectelor neinsufletite (de
exemplu, ,limba-mama”).

Nu folositi adjective diferentiate pe criterii de gen
pentru aceleasi comportamente (de exemplu,

,autoritara” sau ,insistenta” pentru femei, fata de
,hotarat” pentru barbati).

Nu folositi imagini stereotipe (de exemplu, femei
n roluri casnice, barbati constructori/muncitori).
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Folositi termeni neutri Tn locul cuvantului Nu folositi termenul ,,om/barbat” ca termen
Lbarbat/om” (de exemplu, ,,umanitate”). generic/ neutru (de exemplu, ,cea mai mare
inventie a omului”, ,,omenirea”).

III

Folositi formulari neutre (structuri Nu folositi pronumele masculin ,e
impersonale sau colective) pentru a va referi la persoane necunoscute.
referi la persoane al caror gen este

necunoscut sau nespecificat.

pentru ava

Folositi substantive neutre din perspectiva Nu folositi substantive marcate din punctul de

genului pentru profesii si grupuri (de vedere al genului pentru a va referi la grupuri de

exemplu, ,agent de politie”). persoane (de exemplu, masculinul generic
,politist” pentru intreaga categorie).

Acordati atentie ,falsilor termeni generici”

Folositi un limbaj sensibil la dimensiunea de gen si termeni neutri (de exemplu, ,,Bun venit
tuturor!” in loc de ,,Bun venit, doamnelor si domnilor!”)

infatisati persoanele in roluri nestereotipice (de exemplu, evitati reprezentarea exclusivd a
barbatilor ca medici si a femeilor ca asistente medicale)

Includeti povesti diverse ale unor grupuri de gen diferite (de exemplu, povesti ale
persoanelor LGBTQ+); persoane infatisate in roluri variate (experti, oameni obisnuiti),
provenind din medii diferite (de exemplu, rural, urban, medii defavorizate sau instarite) si in
contexte multiple (de exemplu, familial, profesional, comunitar).

Identificati si eliminati barierele din calea accesului la informatie pentru toate grupurile de
gen (adaptand canalele de comunicare, instrumentele si limbajul pentru a ajunge la grupuri
diverse)

Asigurati-va ca imaginile folosite nu reproduc stereotipuri

Cand oferiti un exemplu, Tncercati sa alternati genurile

n naratiunile audio (voice-over), incercati sa folositi voci ale ambelor genuri

Capitolul 2: Limbajul si incadrarea in relatarile media
privind ingrijirea

Limbajul joaca un rol central in modelarea felului in care munca de ingrijire si activitatea de ingrijire
sunt percepute in societate. Naratiunile media nu doar reflectd normele sociale existente, ci contribuie

femeile sunt disproportionat reprezentate atat ca ingrijitoare remunerate, cat si neremunerate,
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folosirea unui limbaj partinitor din perspectiva genului poate perpetua inegalitatile si poate limita
reprezentarile mai incluzive.

Acest capitol ofera indrumari practice pentru identificarea si evitarea limbajului discriminatoriu pe
criterii de gen in relatarile media despre ingrijire. Capitolul transpune conceptele-cheie introduse in
Capitolul 1 Tn instrumente si strategii concrete pe care profesionistii din mass-media le pot aplica in
activitatea zilnica. in plus, exploreazd modul in care stereotipurile de gen se intersecteazi cu
ageismul (discriminarea pe criterii de varsta) si, in unele cazuri, cu naratiunile despre dizabilitate, in
special in reprezentarea persoanelor varstnice si a beneficiarilor de ingrijire.

Categorii de limbaj discriminatoriu pe criterii de gen

Tn relatdrile media despre ingrijire, limbajul discriminatoriu pe criterii de gen poate lua forme diferite.
Recunoasterea acestor tipare este importants, fiind primul pas citre corectarea lor. in continuare sunt
descrise cele patru categorii principale de limbaj discriminatoriu pe criterii de gen, modul in care apar
acestea, precum si cateva exemple.

1. Invizibilitatea si 2. Stereotipizarea de 3. Subordonarea si

. . . 4. Limbajul asimetric
omiterea genului gen banalizarea

Invizibilitatea si omiterea genului
Apare atunci cand limbajul exclude sau trece cu vederea anumite grupuri, facandu-le invizibile.
X Folosirea masculinului generic (de exemplu, , lucratorii din ingrijire si familiile lor... el...”)
X Lipsa reprezentarii barbatilor in roluri de ingrijire
X  Absenta unor profiluri diverse de ingrijitori (de exemplu, ingrijitori cu origine migranta, tineri
ingrijitori)
Tn plus, anumite tehnici lingvistice si narative ascund inegalititile de gen din munca de ingrijire.

Constructiile pasive

Jingrijirea este asiguratd de familii”
e Ascunde cine realizeaza efectiv munca

Termeni neutri, dar inselatori

3

Jingrijire familiald” sau ,ingrijire informal3”
e Pot masca distributia inegala a responsabilitatilor

Agregarea fara dezagregare

Referirea la ,ingrijitori” fara precizarea diferentelor de gen
e Ascunde inegalitatile structurale

Depersonalizarea

,Serviciile de Tngrijire sunt sub presiune”
e Muta atentia de la lucratori si de la conditiile lor de munca

Stereotipizarea de gen

Aceasta categorie se refera la limbajul care consolideaza rolurile si asteptarile traditionale.
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X Asocierea Ingrijirii in principal cu femeile (,,ingrijitoare naturale”, ,instinct matern”)
X Prezentarea barbatilor ca ingrijitori secundari sau ,,exceptionali”

X Tncadrarea ingrijirii ca prelungire a rolului domestic al femeilor

Subordonarea si banalizarea
Limbaj care diminueaza valoarea sau importanta muncii de ingrijire.

X Descrierea muncii de ingrijire drept ,,ajutor”, ,sprijin” sau ,asistenta informala”, si nu drept
munca

X Sublinierea aspectelor emotionale, cu ignorarea competentelor si a profesionalismului

X Folosirea unui limbaj familiar pentru rolurile de ingrijire / neacordarea atentiei si a valorii
cuvenite acestor roluri.

Limbajul asimetric
Limbaj diferit folosit pentru barbati si pentru femei aflati in roluri similare.

X, Femeie medic” vs. ,,medic”

III

x ,Asistent medical barbat” vs. ,asistent medica

X Sublinierea genului atunci cand acesta se abate de la stereotip

Recunoasterea si corectarea limbajului discriminatoriu pe criterii de gen sunt esentiale, ca prim pas
important in contestarea normelor sociale daunatoare.

Limbaj incadrare Perceptie Norme sociale Rezultate de politici publice

Cum putem evita stereotipurile de gen?

Exista cateva principii generale care pot fi aplicate pentru a evita, in practica, stereotipurile de gen:
Vv Folositi termeni incluzivi si neutri ori de cite ori este posibil
Vv Evitati consolidarea rolurilor traditionale de gen
Vv Asigurati o reprezentare echilibratd in limbaj si in exemple
v Reflectati diversitatea experientelor de ingrijire

Tabelul 6. Exemple de limbaj pdrtinitor din perspectiva genului vs. limbaj incluziv
Exemplu Problema Alternativa sugerata

X Femeile au grija de rudele lor Consolideaza stereotipurile de V Responsabilitdtile de ingrijire
vdrstnice gen sunt adesea distribuite inegal,
femeile asigurédnd cea mai

neremunerate
X Un asistent medical bdrbat Subliniaza genul in mod inutil vV Un cadru medical/ un
ajutd pacientii asistent medical sprijind
pacientii
X Ea imbina ingrijirea cu Presupune ca ingrijirea este un v Persoanele care ingrijesc
indatoririle familiale rol al femeilor imbind activitatea de ingrijire

cu alte responsabilitati
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X Ajutor informal oferit acasd Banalizeaza munca V Muncd de ingrijire
neremuneratd realizatd acasd

Tehnici de asigurare a vizibilitatii de gen

Pentru a contrabalansa ascunderea sau omiterea, profesionistii din mass-media pot adopta strategii
care fac vizibile dinamicile de gen. Tn continuare sunt prezentate citeva exemple de tehnici pe care
le pot folosi:
e Folosirea unui limbaj sensibil la dimensiunea de gen acolo unde este relevant (de exemplu,
,femei si barbati care ofera ingrijire”)
Furnizarea de date dezagregate in functie de gen
Evidentierea diversitatii rolurilor de fingrijire (barbati, lucrdtori si lucratoare cu origine
migranta, tineri ingrijitori)
e Formularea explicita a inegalitatilor (de exemplu, ,femeile asigurd cea mai mare parte a
muncii de ingrijire neremunerate”)

n plus, pentru a evita invizibilitatea sau omiterea, profesionistii din mass-media pot:
e S3 foloseasca termeni incluzivi din perspectiva genului (de exemplu, ,personal din domeniul
Sa evite utilizarea pronumelor masculine ca norma implicita
Sa asigure reprezentarea echilibrata atat a femeilor, cat si a barbatilor
Sa includa profiluri nereprezentate (de exemplu, ingrijitori cu origine migranta, lucratori in
varsta)

Un exemplu practic privind evitarea invizibilitatii sau a omiterii poate fi:
X, Fiecare ingrijitor trebuie sd Tsi gestioneze cu atentie responsabilitdtile sale.”
V ,Persoanele care ofera ingrijire trebuie sa isi gestioneze cu atentie responsabilitatile.”

Un alt exemplu practic de incadrare mediatica poate fi:
X,,0 fiica Tsi sacrificd cariera pentru a-si ingriji pdrintii varstnici”
V ,Lipsa serviciilor formale de ingrijire creste presiunea asupra familiilor, in special asupra femeilor”

Subordonarea si banalizarea

Subordonarea si banalizarea sunt strategii lingvistice si comportamentale care consolideaza
dinamicile traditionale de putere, in special dominatia barbatilor asupra femeilor, depreciind sau
mascand astfel probleme precum inegalitatea de gen. in acest sens, munca de ingrijire este adesea
subevaluata in naratiunile media, iar limbajul poate fie consolida, fie contesta aceasta banalizare.
Printre problemele frecvente se numara prezentarea ingrijirii ca fiind , naturala” sau ,instinctiva”,
accentuarea muncii emotionale cu ignorarea competentelor si descrierea muncii de ingrijire ca fiind
secundara sau informala. Pentru a corecta aceste probleme, profesionistii din mass-media pot folosi
terminologie profesionald (de exemplu, ,lucrator in ingrijire”, , asistent medical”), pot recunoaste
competentele, formarea si responsabilitatile implicate si pot evita formularile care diminueaza (,,doar

ajuta”, ,pur si simplu asistd”).

Tabelul 7. Reincadrarea muncii de ingrijire

inlocde... Folositi...

Ea Tsi ajutd pdrintii varstnici Ea oferd ingrijire neremunerata pdrintilor sdi
vdrstnici
Ingrijirea le vine natural femeilor Competentele de ingrijire sunt dobdndite si

exercitate de categorii diverse de persoane
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Locuri de muncd in ingrijire slab calificate Roluri de ingrijire care necesitd competente
interpersonale, tehnice si organizatorice

Focus: Varsta, gen si limbaj in ingrijirea pe termen lung

Relatarile media despre ingrijire se afla la intersectia mai multor dimensiuni identitare - varsta, gen,
dlzabllltate, orlgme mlgranta, etnie - iar cuvmtele si |mag|n|Ie foIOS|te pentru a descrle benef|C|ar||
despre |ngr|J|rea pe termen lung, persoanele varstnice sunt adesea prezentate ca paswe, dependente
sau impovaratoare, lasandu-se putin loc capacitatii lor de actiune, alegerilor si participarii continue la
viata sociala.

Discriminarea pe criterii de varsta combinata cu genul poate juca un rol semnificativ in felul in care
sunt prezentate persoanele in naratiunile media, femeile varstnice fiind mai frecvent infatisate ca
fragile sau vulnerabile. Tn schimb, barbatii varstnici sunt adesea prezentati ca autoritari si
independenti - atunci cand apar, intrucat femeile varstnice domina ansamblul imaginilor despre

ingrijire. Aceste incadrari corespund rareori vietilor pe care le descriu si functioneaza aproape in
intregime in interiorul unei dihotomii stricte femeie/barbat, care sterge din peisaj persoanele

varstnice non-binare si cu identitati de gen diverse.

Naratiunile despre ingrijire se intersecteaza si cu dizabilitatea. Persoanele cu dizabilitati beneficiare
de ingrijire sunt reprezentate in mod frecvent prin prisma dependentei si a lipsurilor, si nu a
autonomiei. Astfel, alegerile lingvistice din titluri, legende, articole si campanii mediatice, pot fie sa
perpetueze, fie sa conteste aceasta incadrare stereotipizanta.

Un set restrans de alegeri recurente determina impactul mesajului:
Vulnerabilitatea este o situatie, nu o trasatura personala. Formulari precum ,femei varstnice
vulnerabile” sau ,vulnerabilitatea ei” definesc persoana prin prisma vulnerabilitatii, fixand-o
ca o componentd a identitatii sale. In realitate, vulnerabilitatea este produs3 de context -
servicii inadecvate, izolare, medii inaccesibile, discriminarea pe criterii de varsta Tnsasi.
Explicitarea contextului restituie autonomia si capacitatea de actiune a persoanei: ,femei
varstnice aflate in situatii de vulnerabilitate”, ,persoane expuse unor conditii de
vulnerabilitate”.
Limbajul centrat pe persoana in reprezentarea dizabilitatii. Formulari precum ,beneficiari cu
handicap”, ,batranii cu handicap” sau termeni stigmatizanti precum ,handicapatii” reduc
persoana la afectiunea sa. Cu exceptia cazurilor in care o anumita comunitate si-a exprimat o
preferinta diferita — de exemplu, comunitatile autiste, ale persoanelor surde sau nevazatoare
folosesc adesea un limbaj bazat pe identitate -, formularea implicita in naratiunile despre
ingrijirea pe termen lung este ,persoane cu dizabilitati”, ,adulti varstnici cu dizabilitati”,
,persoane care primesc sprijin pentru...”.
Categoriile de varsta: precise, nu generice. Formulari precum ,batranii”, ,varsta a treia”,
,Seniorii” sau ,,oamenii batrani” omogenizeaza patru sau mai multe decenii de viata adulta
intr-o singura categorie pasiva. Ori de cate ori este posibil, inlocuiti termenii generici cu
formulari mai precise - ,,adulti varstnici”, ,persoane de peste 75 de ani”, ,persoane aflate spre
finalul vietii active” - sau numiti aspectul direct relevant (ex. sarcina de ingrijire, statutul de
pensionar, o anumita afectiune), in loc sa folositi varsta ca pe un substitut general.
Inlocuirea expresiilor infantilizate si paternaliste. Expresii precum ,azil de batrani”,
,batranei” sau ,varsta a treia” au o incarcatura infantilizanta si paternalista. Se recomanda
utilizarea termenilor ,ingrijire rezidentiald”, ,,centru de ingrijire pe termen lung” sau ,,camin
de ingrijire”.
Originea migranta si etnia, numite fara a reduce persoana la ele. Acolo unde migratia sau
etnia fac parte din subiect, prezentati-le ca origine si context, nu ca etichete identitare:

Finantat de Uniunea Europeana. Punctele de vedere si opiniile exprimate apartin insd exclusiv 27
Co-funded by autorului (autorilor) si nu reflects neapirat punctele de vedere si opiniile Uniunii Europene
the European Union sau ale Comisiei Europene. Nici Uniunea Europeana si nici autoritatea care acorda finantarea

nu pot fi considerate raspunzatoare pentru acestea. [Numar proiect: 101191097].




+\Care
Q ) Divide
Bridging the gender divide in
informal long-term care
ylucratori din Tngrijire cu origine migranta”, si nu ,lucratori migranti din ingrijire”; ,persoane
provenind din medii etnice diverse”, si nu formulari rasializante prescurtate. Acest lucru
conteaza in mod deosebit in Tngrijirea pe termen lung, unde femeile cu origine migranta
realizeaza o parte insemnatd a muncii de ingrijire remunerate si sunt in mod curent facute
invizibile Tn naratiunile dominante - sau reduse exclusiv la statutul lor de migrante.

Cum putem imbunatati reprezentarea?

”n A
|

v/ Folositi un limbaj respectuos si centrat pe persoana (de exemplu, ,persoane varstnice” in loc de
,batrani”, , persoane cu dizabilitati” in loc de ,handicapati”).

v/ Tratati vulnerabilitatea ca pe o situatie produsa de context, nu ca pe o trasatura personala.

Vv Evitati omogenizarea grupurilor: adultii varstnici, persoanele cu dizabilitati si comunitatile cu
origine migranta cuprind fiecare o diversitate interna enorma.

v/ Faceti vizibile persoanele varstnice non-binare si cu identitati de gen diverse. Ele exista in ingrijirea
pe termen lung si lipsesc aproape complet din imaginile media actuale.

v/ Evidentiati capacitatea de actiune, diversitatea si individualitatea, alaturi de nevoile de sprijin.

v/ Prezentati o gama variata de experiente de ingrijire, inclusiv imbatranirea activa, sprijinul intre
egali si relatiile de Tngrijire care nu sunt incadrate ca povara.

Exemple practice:

X ,,Batranii depind de ingrijitori pentru nevoile lor zilnice.”

V ,,Unele persoane vdrstnice au nevoie de sprijin pentru activitdtile zilnice, in timp ce multe rdmén
independente si active.”

X ,,Femei vdrstnice vulnerabile in cdmine de ingrijire.”
V ,Femei vdrstnice aflate in ingrijire rezidentiald, adesea expuse unor conditii de vulnerabilitate din
cauza izoldrii sau a serviciilor inadecvate.”

X ,,Beneficiari de ingrijire cu handicap.”
v, Persoane cu dizabilitdti care primesc ingrijire.”

X ,,Lucrdtori migranti din ingrijire.”
v, Lucrdtori din ingrijire cu origine migranta”

X, Azil de batréni” /,,cdmin de bdtréni”.
v, Centru de ingrijire rezidentiald” / ,,cdmin de ingrijire”.

Consideratii specifice fiecarei limbi

Desi principiile comunicarii incluzive si sensibile la dimensiunea de gen sunt aplicabile pe scara larga
in contexte diferite, strategiile lingvistice folosite pentru a le pune in practica variaza considerabil de
la o limba la alta. Structurile gramaticale, sistemele de gen, pronumele, titulaturile profesionale si
conventiile de referire la grupuri de persoane difera de la o limba la alta. Prin urmare, tehnici eficiente
intr-o limba pot fi nepractice, nepotrivite sau chiar imposibil de aplicat in alta.

De exemplu, engleza se bazeaza adesea pe substantive si pronume neutre din punctul de vedere al
genului, In timp ce limbi precum italiana, spaniola, greaca si romana impun marcarea gramaticala a
genului pentru numeroase substantive, adjective si titulaturi profesionale. Tn aceste limbi, o
comunicare incluziva poate presupune strategii diferite, precum reformulari incluzive, substantive
colective, forme duble, titulaturi profesionale sensibile la gen sau structuri alternative de fraza.

Profesionistii din mass-media ar trebui, prin urmare, sa adapteze recomandarile prezentate in acest
capitol la contextul lingvistic si cultural in care isi desfasoara activitatea. Comunicarea incluziva nu
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inseamna aplicarea unor reguli identice in toate limbile, ci urmarirea acelorasi obiective - vizibilitate,
acuratete, echitate si respect, prin solutii specifice fiecarei limbi.

Pentru orientari practice, exemple si recomandari adaptate fiecarui context lingvistic, cititorii sunt
incurajati sa consulte versiunile specifice fiecarei limbi ale acestui ghid, care includ sectiuni dedicate
privind:

Consideratii privind limba romana;

e Consideratii privind limba italiana;
e Consideratii privind limba greaca si greaca cipriota;
e Consideratii privind limba spaniola.

Aceste sectiuni ofera orientari detaliate privind provocarile, oportunitatile si practicile de comunicare
incluziva specifice fiecarei limbi.

': the European Union sau ale Comisiei Europene. Nici Uniunea Europeana si nici autoritatea care acorda finantarea
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Capitolul 3: Reprezentarea vizuala si imaginile din
mass-media

Stereotipuri de gen in imagini

n ultimul deceniu, odat3 cu extinderea retelelor sociale, continutul vizual este procesat mai rapid.
Imaginile folosite Tn presa si in publicitate fac mai mult decat sa ilustreze o relatare: ele modeleaza
perceptia publica. Din acest motiv, imaginile au o putere unica de a amplifica prejudecatile de gen mai
profund si mai instantaneu decat textul singur (Guilbeault et al., 2024). Pe masura ce consumul digital
evolueaza, publicul global petrece semnificativ mai putin timp citind continut de tip long-form si mai
mult timp interactionand cu materialele vizuale de pe platformele online.

ntr-o epocé in care imaginile sunt descircate, distribuite si schimbate in fiecare secund3, influenta lor
asupra convingerilor noastre subconstiente este fird precedent (Kay, Matuszek si Munson, 2015). in
consecinta, profesionistii din mass-media trebuie sa dea dovada de intentionalitate si de atentie atunci
cand selecteaza si produc naratiuni vizuale, asigurandu-se ca acestea nu consolideaza stereotipuri.

Tngrijirea privita ca o ,inclinatie naturald” a femeilor

Mass-media si campaniile prezintd in mod curent femeile ca persoane care ofera ingrijire natural sau
ca ingrijitoare principale, in special mamele, in spatii domestice, pozitionand ingrijirea in identitatea
lor implicitd. Tn general, femeile sunt adesea fotografiate ca si cum sunt privite (obiecte), in timp ce
barbatii sunt fotografiati ca si cum privesc lumea (subiecti) (Santoniccolo, Trombetta, Paradiso si Rollé,
2023).

Campaniile de sanatate publica si afisele promotionale prezinta femeile ca unici furnizori de ingrijire
domestica, in timp ce barbatii sunt impinsi Tn plan secund sau omisi complet din naratiune (Gugliotti
si Schraiber, 2025). Atat Figura 2, cat si Figura 3 consolideaza stereotipurile de gen: barbatul este
pozitionat central, in tinuta profesionala, in timp ce femeia este aratata indeplinind o sarcina, fara sa
fie pusa in evidenta sau sa ocupe un rol central.

i ——

Figura 2: O ingrijitoare serveste ceai unei femei vérstnice intr-  figyrg 3: fngrijitor zémbitor discuténd cu un bérbat vérstnic si
un dormitor primitor, crednd o atmosferd de confort si grijd stréngéndu-i ména in timpul unei vizite la domiciliu
(Karvina, 2026). (Drazenzigic, 2026).

Cliseul ,tatalui neindemanatic/erou”

Studiile privind stereotipurile vizuale de gen arata ca barbatii sunt mult mai rar reprezentati in roluri
cotidiene de ingrijire si mai des ca fiind independenti si exercitand profesii cu statut ridicat (Doring,
2022; Rubio, 2018; Santoniccolo, Trombetta, Paradiso si Rollé, 2023). in cazurile in care barbatii sunt

w ne A

prezentati oferind ingrijire, imaginile tind sa fi infatiseze ca fiind exceptionali sau amuzanti, si nu ca
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fiind competenti si implicati in mod obisnuit. Acest lucru consolideaza ideea ca ingrijirea , le apartine”
femeilor (Grau si Zotos, 2016).

Spatiul si proximitatea

Imaginile asociaza sistematic femeile cu spatiile private si casnice, in timp ce barbatii sunt in mare
parte absenti sau marginali. Fotografia de familie si de interior si campaniile de sanatate prezinta
femei gestionand gospodaria si activitatile de familie, in timp ce barbatii sunt in general absenti sau
plasati marginal. In paralel, atunci cand un béarbat este prezentat in rolul de persoand care ofera
ingrijire, el este plasat intr-un mediu profesional, in roluri publice si de leadership (Rose, 2003).

Limbajul corpului si dinamicile de putere

Compozitia vizuala si limbajul corpului consolideaza adesea un dezechilibru de putere intre genuri. Din
perspectiva istorica, reprezentarile vizuale din mass-media i-au plasat pe barbati in roluri active, ,de
autoritate”, iar pe femei in roluri pasive sau secundare. Acest lucru se observa prin ,coduri
nonverbale”: de exemplu, barbatii sunt adesea prezentati ca fiind mai mari sau mai impunatori, Tn
timp ce femeile sunt infatisate ca fiind calde, zambitoare si mai putin ferme (Doring, 2022).
Publicitatea contemporana continua adesea acest tipar, prezentand femeile ca vulnerabile intr-un
mod care este incadrat drept dezirabil, facand sa para ,firesc” ca femeile sa apara dependente, si nu
independente (Balog, 2023).

Figura 4: Femeia vdrstnicd este plasata in centru si in focus, in
timp ce ingrijitoarea apare neclard, ceea ce face din femeia
vdrstnicd personajul principal (Ristolainen, Martikainen si
Tiilikainen, 2025). Plasarea ingrijitoarei in fundal, prin
estomparea imaginii, Ti diminueazd in mod efectiv prezenta si
marginalizeazd importanta rolului de ingrijire.

Figura 5: Ingrijitoarea este plasatd central, ceea ce pune in
evidentd rolul sdu activ si munca pe care o desfdsoard.
Postura sa diagonald, imbrdcdmintea in culori deschise,
masca si mdnusile de protectie 1i accentueazd actiunea si
caracterul de rutind al sarcinii (Ristolainen, Martikainen si
Tiilikainen, 2025).

Dincolo de limbajul scris si vorbit, incadrarea vizuala joaca un rol esential in modelarea perceptiilor
sociale asupra muncii de ingrijire. Reprezentarea in mass-media transmite indicii subtile care pot fie
sa consolideze inegalitatile istorice, fie sa promoveze roluri de gen echilibrate. Pentru a decodifica
aceste naratiuni vizuale, este esentiala analiza markerilor nonverbali prezenti in reprezentarile vizuale
din media. Tabelul 8 ofera un cadru comparativ structurat pentru identificarea dinamicilor traditionale
de putere si a stereotipurilor din limbajul corpului - precum postura, pozitionarea si cadrul spatial -
propunand totodata alternative incluzive concrete pe care profesionistii din mass-media le pot adopta
(Nota: stereotipurile sunt descrise aici in termeni binari, deoarece astfel functioneaza de regula in
imaginile din presa generalista; alternativele incluzive se aplica persoanelor de orice identitate de
gen).
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Tabelul 8: Tabel comparativ privind reprezentarea vizuald: dinamica de putere in limbajul corpului
1. Dimensiune Barbatul apare mai mare sau mai Subiectii ocupa un spatiu si o vizibilitate
inalt decat femeia egale, indiferent de gen.

Barbatul in prim-plan sau in centrul | Ambii subiecti la nivelul privirii

2. Paritate

imaginii
3. Postura Femeia cu capul inclinat, privind in | Femeia prezentata ca fiind competenta,
sus sau zambind pasiv. cu autoritate sau TIntr-un rol de
conducere.
4. Actiune Femeia limitata la sarcini casnice sau | Femeia prezentata avand initiativa,
la ingrijire pasiva luand decizii sau ocupand roluri
profesionale si de conducere.
5. Obiectul Persoanele varstnice sunt prezentate | Persoane varstnice prezentate

ca pasive sau singure. interactionand, lucrand sau socializand

6. Cadruspatial ingrijirea prezentatd exclusiv in Tngrijirea prezentatd in medii variate,
spatiul  , privat” al locuintei | inclusiv Tn  spatii ,publice” sau
(bucatarie, camera copilului, ' profesionale (birouri, centre

dormitor). comunitare, scoli).
7. Ton Femeile infatisate  asumandu-si Barbatii prezentati oferind sprijin
emotional ,munca emotionald” (ingrijorare, emotional si exprimandu-si

vulnerabilitatea; femeile prezentate ca
experte calme si rationale.
Personalul din domeniul

alinare), in timp ce barbatii apar stoici
sau detasati.
Personalul profesional din domeniul

8. Diversitatea

ingrijirii ingrijirii (asistenti medicali, Tngrijitori = prezentat cu capacitate de actiune,
la domiciliu) prezentat in plan secund | folosind tehnologie/instrumente si
sau n pozitii subordonate | interactionand ca profesionisti
(,,servitori”). calificati.

Barbatii prezentati indeplinind sarcini
curente de ingrijire (curatenie, ingrijire
medicald) cu incredere si empatie.

9. Tngrijitor Barbatii prezentati ca ,vizitatori” in
activitatile de ngrijire (de exemplu,
jucandu-se cu un copil sau facand o
persoana varstnica sa rada) sau ca
fiind ,,neindemanatici”.

Femei care par coplesite de volumul
de munca

Barbati prezentati participand cu
incredere la activitati uzuale de ingrijire.

10. Competenta

Reprezentarea muncii de ingrijire

ngrijirea este adesea incadrat3 in mass-media in stereotipuri rigide, bazate pe gen si pe etnie. n loc
sa fie tratatd ca munca esentiala, ea este fie romantizata, fie marginalizata. Acest lucru este valabil in
special pentru lucratorii din Tngrijire cu origine migranta si pentru ingrijitorii profesionisti, precum si
pentru persoanele varstnice si persoanele cu dizabilitati care primesc ingrijire, care sunt frecvent
invizibilizate sau prezentate din perspective limitate si partinitoare (Gonzélez, Errasti-lbarrondo,
Iraizoz-Iraizoz si Choperena, 2023).

Studiile arata ca profesionistii din sanatate si serviciile de sprijin pentru pacienti se asteapta ca femeile
din familie sa Tsi asume mai multa responsabilitate si implicare in ingrijirea pacientului decat barbatii.
De asemenea, femeile tind sa aiba asteptari mai mari de la ele insele. De exemplu, un studiu norvegian
privind reabilitarea a constatat ca furnizorii de servicii se asteptau ca femeile sa coordoneze ingrijirea
(implicand numerosi furnizori), iar femeile Tsi asumau acest rol pentru ca nimeni altcineva nu o facea.
in schimb, barbatii erau mai inclinati s3 invoce responsabilititile proprii ale furnizorilor de servicii
(Korsvik si Rustad, 2018). Imagini precum Figura 6 apar rar in mass-media; folosirea unor astfel de

IR Co-funded by
LN the European Union
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Figura 6: (A) Fiu
care isi scoate tatdl
la plimbare
(Artursafronovvvy,
2026). (B) Fiu care
isi ingrijeste tatdl,
bolnav de
Parkinson (Freepik,
2026).

Tngrijitorul profesionist

Asistentii medicali si alti profesionisti din domeniul ingrijirii sunt de regula reprezentati in mass-media
ca fiind subordonati, sexualizati sau reprezentand o povara financiara, si nu ca experti autonomi,
consolidand imaginea femeilor ca personal de sprijin devotat (Gonzalez, Errasti-lbarrondo, Iraizoz-
Iraizoz si Choperena, 2023). Tn loc s le evidentieze competentele tehnice, mass-media prezinta
adesea profesionistele din sandtate in principal ca furnizoare de sprijin emotional, ignorand
deopotriva expertiza lor profesionala si propriile nevoi personale in situatii de criza (Gonzalez, Errasti-
Ibarrondo, Iraizoz-Iraizoz si Choperena, 2023; Wegner, 2025). Personalul din domeniul ingrijirii casnice
si la domiciliu raman Tn mare parte invizibili, ceea ce sterge si mai mult complexitatea si nivelul de
calificare al muncii lor (Ristolainen, Martikainen si Tiilikainen, 2025).

centru rezidential de ingrijire (Lifestylememory, 2026).
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Cum consolideaza imaginile discriminarea pe criterii de varsta si stigmatizarea
in ingrijire

Imaginile de presa despre ingrijirea persoanelor varstnice le prezinta de reguld pe acestea ca ,,obiecte
dintre imagini transmit vitalitate sau o relatie de reciprocitate (Dunsmore, Funk si Sawchuk, 2025).
Reprezentarile vizuale privind ingrijirea genereaza adesea compasiune, insa infatiseaza totodata
oamenii ca fiind neajutorati si inferiori celorlalti, consolidand stigmatizarea si discriminarea pe criterii
de varsta in locul unei solidaritati autentice (Stramondo, 2010).

Cercetarile privind dizabilitatea, imbatranirea si ingrijirea sugereaza o trecere catre autonomia
relationald. in consecintd, persoanele trebuie prezentate ca indivizi capabili, cu autonomie
decizionala si capacitate de actiune, ale caror nevoi de sprijin sunt doar o parte a unei vieti depline
(Corrigan, 2017). In practicd, acest lucru se poate realiza prezentdnd persoanele varstnice si
persoanele cu dizabilitati participand activ, facand alegeri, interactionand, lucrand si socializand, nu
doar ca beneficiare de ingrijire, fiind asistate sau supravegheate (Goethals, Mortelmans, Van Den
Bulck, Van Den Heurck si Van Hove, 2020).

n plus, mass-media ar trebui s3 evite incadrarea de tip ,inspirational” sau ,erou”, intrucat aceasta
trateaza realizarile obisnuite ca fiind exceptionale ,,in ciuda” dizabilitatii, determinandu-i pe privitori
sa perceapad imaginea drept un stereotip ce starneste mila (Goethals, Mortelmans, Van Den Bulck, Van
Den Heurck si Van Hove, 2020; Svastics, Petri, Kozma si Bernat, 2025).

Figura 8: Adulti vdrstnici socializénd, in locul prezentdrii lor ca beneficiari de ingrijire. (A) Femei védrstnice plimbdndu-se in
parc (WellnessGalleryCatalystFoundation, 2026). (B) Persoane care asteaptd in statia de autobuz (CentreForAgeingBetter,
2025).

Naratiuni vizuale incluzive
Normalizarea implicarii barbatilor in ingrijirea de zi cu zi

Studiile arata ca mass-media ii prezinta in continuare frecvent pe tatii care sunt principalii ingrijitori
ca fiind ceva neobisnuit (Schmitz, 2016). Reprezentarile din mass-media ii repozitioneaza adesea in
raport cu idealurile masculine traditionale, prezentandu-i ca duri si lipsiti de emotii sau atribuindu-le
etichete glumete precum ,Mr. Mom” (Turchi si Bernabo, 2020). Cu toate acestea, egalitatea de gen in
familii aduce multiple beneficii. In familiile egalitare, violenta impotriva femeilor si a copiilor este mai
redusd, iar starea de bine a barbatilor se imbunatateste. Este important de mentionat ca tatii care isi
iau concediu pentru cresterea copilului raporteaza ulterior legaturi mai puternice cu copiii lor, iar
mamele aflate in relatii egalitare raporteaza si ele o satisfactie mai mare (Korsvik si Rustad, 2018).

34

Finantat de Uniunea Europeana. Punctele de vedere si opiniile exprimate apartin insa exclusiv
i Co-funded by autorului (autorilor) si nu reflectd neaparat punctele de vedere si opiniile Uniunii Europene
:. .: the European Union sau ale Comisiei Europene. Nici Uniunea Europeand si nici autoritatea care acordd finantarea

nu pot fi considerate raspunzatoare pentru acestea. [Numar proiect: 101191097].



Care
L] L]
Divide
Bridging the gender divicle in
informal long-term care

= d
Figura 9: Bdrbat care (A) indeplineste o sarcind de rutind (NappyStock, 2026) si (B) se joacd cu un copil (NappyStock, 2026).
Imaginea A este preferabild Imaginii B, deoarece surprinde tatdl implicat activ intr-o sarcind concreta de ingrijire, in timp ce
Imaginea B prezintd o interactiune mai pasivd, regizatd, care nu transmite aceeasi dimensiune a implicdrii practice.

Cum sa reusiti

e Transformati ingrijirea in rutina: prezentati barbati care indeplinesc sarcini cotidiene,
repetitive (duc copiii la scoald, spala rufe, culca copii, gatesc), si nu ,ocazii speciale” sau
sacrificii eroice

e Eliminati marca de gen din incadrare: evitati descrierile de tipul ,,Mr. Mom”, care feminizeaza
tatii; folositi termeni neutri, precum ,parinte”, ,persoana care ofera fingrijire”, ,asistent
medical”, ,,educator”.

e Aratati competenta si apropiere: imagini cu tati care gestioneaza cu incredere activitatile
curente si sunt apropiati emotional de copii, nu doar neindemanare comica.

Discursurile media si cele de politici publice tind sa trateze echilibrul dintre viata profesionala si cea
privata ca pe o responsabilitate individuala, prezentatd ca afectand in principal mamele - ceva ce
femeile ar trebui sa gestioneze printr-o mai buna adaptare, mai putina vinovatie si sacrificiu personal
-, ignorand barierele structurale, precum serviciile insuficiente de ingrijire a copiilor si locurile de
incadrata cultural ca o responsabilitate privata a fiicelor. De la femei se asteapta sa preia munca de
ingrijire a parintilor in varsta, sacrificindu-si adesea cariera si starea de bine (Duangjina et al., 2023;
Grigoryeva, 2017).

Aceasta incadrare este problematica deoarece ascunde faptul cd atat ingrijirea copiilor, cat si
ingrijirea persoanelor varstnice sunt bunuri sociale care necesita investitii publice, precum concediu
platit, servicii accesibile si protectii la locul de munca. Prin privatizarea acestor probleme, mass-media
si politicile publice consolideaza inegalitatea de gen, penalizeaza persoanele lipsite de sprijin familial
si justifica absenta unor solutii sistemice (Zagel si Van Lancker, 2022).

Cum sa reusiti

e Evidentiati solutiile structurale: alegeti imagini care infatiseaza sprijinul institutional (de
exemplu, crese la locul de munc3, centre moderne de ingrijire a persoanelor varstnice), in loc
sa prezentati mereu femei izolate care fac mai multe lucruri deodata acasa.

e Normalizati responsabilitatea comuna: reprezentati angajatori, parteneri barbati si servicii
comunitare participand activ la solutiile de ingrijire, reincadrand ingrijirea ca responsabilitate
colectiva.
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e Evitati cliseul ,,superfemeii”: nu glorificati femeile care imbina volume epuizante de munca si
sarcini de Tngrijire, ca si cum ar fi un standard eroic; prezentati in schimb distributii realiste si
echilibrate ale muncii.

Recomandari pentru alegerea imaginilor din bdanci de imagini

Bancile de imagini sunt cunoscute pentru vehicularea stereotipurilor. Pentru a le evita, profesionistii
ar trebui sa respecte cateva reguli:

1. Cautati dincolo de prima pagina: algoritmii prioritizeaza adesea imaginile stereotipe ,cel mai
bine vandute”.
Verificati cuvintele-cheie: multi profesionisti cauta ,mama si copil” si obtin mult mai multe
rezultate decéat la cautarea ,tata si copil”. Cdutati, prin urmare, in mod intentionat ,tata care
ingrijeste” sau ,asistent medical barbat”, pentru a ocoli partinirea algoritmului.
Verificati ,atmosfera”: evitati filtrele ,sepia” sau ,excesiv de blande” pentru rolurile de
ingrijire ale femeilor; cdutati o lumina clara, profesionald, care sugereaza competenta.
Diagrama din Figura 10 va ajuta sa alegeti imaginea potrivita.
Testul ,inversarii”: daca gasiti o imagine cu o femeie care ofera ingrijire, cdutati o imagine
echivalenta in care o persoana de alt gen indeplineste aceeasi sarcinad. Daca nu exista sau pare
,0 parodie”, reconsiderati folosirea imaginii. Diagrama din Figura 11 va ajuta sa alegeti
imaginea potrivita.
Autenticitate in locul esteticii: prioritizati fotografiile spontane (,candid”) in locul unei
reprezentari regizate si ,perfecte”.

III

i

w

»

v

Respinge
imaginea

Nu

: -

Figura 10: Diagrama privind evaluarea ,,atmosferei”

Respinge

Da
Da imaginea

Figura 11: Diagrama pentru , Testul inversdrii”

Desi aceste reguli privind imaginile din bancile de imagini ofera o lista de verificare conceptuala
esentiald pentru creatorii de continut, aplicarea lor consecventd in proiecte media de amploare
necesita o abordare structurata. Transpunerea principiilor abstracte privind echilibrul de gen, varsta
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si diversitate in alegeri editoriale cotidiene este adesea partea cea mai dificila a procesului. Pentru a
reduce decalajul dintre teorie si practica, Tabelul 9 ofera o lista de verificare practica pentru o
reprezentare vizuala incluziva. Acest instrument functioneaza ca o matrice de verificare rapida,
permitandu-le editorilor, jurnalistilor si designerilor sa isi auditeze obiectiv materialele vizuale inainte
de publicare si sa se asigure ca acestea deconstruiesc activ stereotipurile traditionale despre ingrijire.

Tabelul 9: Lista de verificare pentru o reprezentare vizuald incluziva

Categorie

Criteriu de verificare Evaluare

(Da/Nu)

Echilibru de gen

Registru
emotional
Emancipare

Diversitate de
varsta
Diversitate de
gen

Diversitate etnica
Cadru

Legende
(incadrarea
vizuala)

Co-funded by
the European Union

Barbatii sunt reprezentati intr-un mod semnificativ in roluri
de ingrijire in tot materialul vizual?

Barbatii sunt prezentati exprimand tandrete si
vulnerabilitate?

Femeile sunt prezentate preludnd conducerea si luand
decizii?

Imaginile includ tineri ingrijitori si adulti varstnici activi?

Imaginile reflecta diversitatea de gen, inclusiv persoanele
ale caror identitati se situeaza in afara binarului de gen?
Imaginile reflecta o diversitate de origini etnice?

Tngrijirea este prezentata si in afara locuintei (de exemplu,
in parc, la scoala sau la spital)?

Legenda/ descrierea sustine imaginea (de exemplu, ,,.Sam
mananca impreuna cu fiul sdu” vs. , Tata are grija de copil in
aceastd dupa-amiaza”)?
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Capitolul 4: Instrumente practice pentru profesionistii
din mass-media

Acest capitol se concentreaza pe aplicarea practica a conceptelor si principiilor discutate in sectiunile
anterioare. Tn timp ce capitolele precedente oferd cadrul de intelegere a stereotipurilor de gen,
Capitolul 4 pune la dispozitie resurse gata de utilizare, concepute pentru practica profesionala zilnica.
Accentul cade pe implementare. Fie ca sunteti jurnalist sub presiunea unui termen-limita, responsabil
de comunicare care concepe o campanie sau decident politic care redacteaza o declaratie publica,
aceasta sectiune ofera instrumentele necesare pentru a identifica, contesta si inlocui stereotipurile de
gen Tn reprezentarea muncii de ingrijire.

Prin transpunerea principiilor sensibile la dimensiunea de gen in resurse practice pentru redactii si
programe de formare, acest capitol sprijina profesionistii din mass-media sa:

e Aplice limbajul si terminologia standardizate de la nivelul UE.

o Tnvete din bune practici validate din cinci tiri europene.

o Tsi dezvolte competentele profesionale prin exercitii si instrumente de autoevaluare.

Aceasta sectiune reprezinta un kit practic de actiune” profesional, menit sa reduca decalajul dintre
intelegerea inegalitatilor de gen si abordarea lor activa printr-o comunicare incluziva.

Instrumente lingvistice existente la nivelul UE

Mai multe institutii europene (de exemplu, Institutul European pentru Egalitatea de Gen, Parlamentul
European, Consiliul Europei) au elaborat deja resurse practice privind comunicarea sensibila la
dimensiunea de gen, neutra din perspectiva genului si incluziva, pe care profesionistii din mass-media
le pot folosi ca materiale de referinta pentru politici editoriale, ghiduri de stil ale redactiilor, activitati
de formare sau proceduri de verificare a continutului.

Tabelul urmator prezinta principalele resurse elaborate la nivel european. Dincolo de valoarea lor
teoretica, acestea sunt ghiduri practice menite sa alinieze continutul media la standardele UE privind
egalitatea de gen.

Tabelul 10. Instrumente lingvistice ale UE relevante pentru o comunicare media sensibild la
dimensiunea de gen.

. Cum il pot folosi profesionistii
Elaborat de Descriere p’ p . 3
din mass-media

Include principiile esentiale = Poate fi folosit ca ghid practic

Ghid privind ale limbajului incluziv si pentru revizuirea si
comunicarea explica contextul de politici = Tmbunatatirea articolelor,
sensibila la Institutul al UE. Ofera liste de comunicatelor de presa,
dimensiunea de European verificare, exemple de descrierilor/ legendelor,
gen pentru limbaj partinitor si postarilor pe retelele sociale si
(Toolkit on Egalitatea de nepartinitor, precum si materialelor oficiale de
Gender-sensitive Gen -EIGE orientari pentru evitarea comunicare
Communication) stereotipurilor, a omiterii,
a banalizarii si a
invizibilitatii.
Limbajul neutru Ofera orientari multilingve  Poate fi folosit la redactarea
din perspectiva Parlamentul privind terminologia titlurilor, interviurilor,
genului in T neutra din perspectiva declaratiilor publice,
Parlamentul genului, titulaturile descrierilor ocupationale si
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European
(Gender-neutral
Language in the

European
Parliament)

Orientari privind
comunicarea
incluziva pentru
materialele DG
coOMM
(Inclusive
Communication
Guidelines for DG

COMM Output)

Parlamentul
European

Comunicarea
incluziva in
Secretariatul
General al
Consiliului
(Inclusive
Communication
in the General
Secretariat of the
Council)

Consiliul
Uniunii
Europene

Egalitatea de gen
si mass-media la
nivel national:
culegere de bune
practici din
statele membre
(Gender Equality
and the Media at
National Level:

Compilation of
Good Practices

Consiliul
Europei

IR Co-funded by
A the European Union

profesionale, pronumele si
evitarea masculinului
generic. Urmareste
reducerea stereotipizarii
de gen, promovarea
schimbarii sociale si a
egalitatii de gen.

Acopera limbajul incluziv,
reprezentarea vizuala,
echilibrul de gen al
vorbitorilor si campaniile
incluzive. Ghidul ofera
criterii cuprinzatoare
pentru evitarea
discriminarii pe criterii de
varsta si a prejudecatilor
fata de persoanele cu
dizabilitati si abordeaza
diversitatea
intersectionala,
terminologia
nediscriminatorie si
reprezentarea
respectuoasa a grupurilor
marginalizate.

Ofera recomandari practice
privind limbajul lipsit de
prejudecati, terminologia
sensibild la dizabilitate si
materialele vizuale
incluzive. Este conceput
pentru a-i ajuta pe
vorbitorii de engleza (in
special pe cei nenativi) sa
evite folosirea
neintentionata a unui
limbaj discriminatoriu sau
a unor termeni invechiti.
Prezinta exemple de
initiative, mecanisme de
monitorizare, campanii,
activitati de formare si
practici de responsabilizare
a mass-mediei

denumirilor de roluri. Se poate
aplica si pentru legendele de pe
retelele sociale, subtitrarile
video, comunicatele de presa
sau la traducerea de continut
din alte limbi, pentru a asigura
echivalente echitabile din
perspectiva genului.

Poate fi folosit pentru
planificarea editoriala, selectia
vorbitorilor si a surselor,
conceperea campaniilor si
monitorizarea media. Este util
si pentru formarea echipelor de
comunicare si pentru
asigurarea echilibrului de gen
intre vorbitorii de la
evenimentele publice.

Poate fi folosit la selectarea
imaginilor, la descrierea
beneficiarilor de ingrijire si a
ingrijitorilor sau pentru
evitarea termenilor
stigmatizanti in relatari. Este
util si pentru redactarea unui
continut incluziv, pentru
transformarea unor date
complexe de politici sociale Tn
relatari de interes uman si
pentru verificarea sensibilitatii
culturale a continutului.
Poate fi folosit ca sursa de
inspiratie pentru exemple
nationale de practica media
responsabila si pentru
identificarea unor abordari
replicabile
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Sursa: proiectul CareDivide, pe baza surselor institutionale oficiale ale UE

Bune practici in reprezentarea media

Aceasta sectiune trece de la indrumari la aplicarea in practica, prezentand o serie de initiative de
succes si de exemple editoriale din tarile partenere, care au contestat eficient stereotipurile de gen si
au sporit vizibilitatea muncii de ingrijire.
Aceste cazuri constituie o sursa practica de inspiratie pentru profesionistii din mass-media si pentru

comunicatori, aratand cum se poate renunta la naratiunile de tip ,victima

xn

sau ,erou” si cum poate fi

prezentata ingrijirea ca sector profesional, drept social si responsabilitate comuna.

Cum pot fi folosite aceste exem

ple

e Carepere: comparati aceste practici cu productia editoriald curenta a propriei organizatii.
Ca sursa de inspiratie: adaptati aceste formate (de exemplu, anumite unghiuri de abordare a
interviurilor sau stiluri fotografice) pentru proiectele viitoare.

e Caargument: folositi aceste cazuri de succes pentru a pleda in favoarea schimbarilor editoriale

in redactia sau in biroul

dumneavoastra de comunicare.

Tabelul 11. Bune practici selectate din tdrile partenere

Tara Institutie media | Descriere De ce functioneaza

Romani Scena9

a

Spania elDiario.es —
Desalambre

Italia ,La cura oltre le

mura” — Filcams
CGIL (Campanie
nationald
insotitd de
evenimente
regionale,
2025-2026)

»5 scriitori vorbesc despre cum e
sd fii tatd” - interviuri cu tati
despre imbinarea carierei
creative cu realitatea zilnica a
cresterii copiilor

Publica periodic articole despre
egalitatea de gen, fingrijirea
informala, echilibrul dintre viata
profesionala si cea privata si
valoarea sociala a muncii de
ingrijire, folosind un limbaj
sensibil la dimensiunea de gen si
relatari bazate pe date.
Materialele evidentiaza frecvent
cauzele structurale ale distributiei
inegale a responsabilitatilor de
ingrijire, Tn loc sa le prezinte ca

probleme individuale sau
familiale

O campanie nationald de
advocacy a sindicatului italian

Filcams CGIL, construita in jurul
raportului de cercetare ,Discorso
sul Lavoro Domestico” (2025),
care cartografiaza conditiile celor
1,7 milioane de lucratori casnici
din Italia - 90% femei, peste 70%
cu origine migranta. Campania a
fost replicata prin mese rotunde

Articolul 1i prezinta pe barbati
ca furnizori de ingrijire implicati
emotional si activi, nu doar ca
,ajutoare” sau  sustinatori
financiari

Promoveaza limbajul incluziv,
da vizibilitate femeilor si
ingrijitorilor subreprezentati si
prezinta fngrijirea ca pe o
chestiune de politici publice, in
loc sa consolideze
stereotipurile traditionale de
gen.

Initiativa face vizibila munca de
ingrijire ca munca profesionista
si calificata, si nu ca o indatorire
naturala a femeilor - fara a
recurge la naratiuni
victimizante. Ancorarea
campaniei in date de cercetare
siTn advocacy sindical ii confera
atat credibilitate analitica, cat si
o larga audienta publica.
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publice in mai multe orase
( ) ; ]

), prezentand munca de
ingrijire ca pe o chestiune de
drepturi ale muncii si solicitand

salarii echitabile, protectie
juridica si recunoastere
profesionala.
Grecia When.org Podcast despre ingrijire in Grecia, Podcastul subliniaza ca si

care arata ca fingrijirea revine in barbatii pot fi ingrijitori si ca nu
principal femeilor si subliniaza ca este o chestiune de gen.
ingrijirea nu este o chestiune de

gen.

Mentioneaza si exemplul pozitiv

al unui tata care 1isi asuma

responsabilitati de fngrijire si

foloseste servicii de fingrijire

(WHEN hub), in timp ce mama se

afla la locul ei de munca.

Cipru Discutia se concentreaza pe Podcastul urmareste sa
(Dimos cateva domenii esentiale: = informeze publicul cu privire la
Antoniou, 2026) @ reducerea decalajului in materie = decalajul in materie de ingrijire

de fngrijire (analiza modului Tn = din Cipru si la faptul ca familiile,
care sunt satisfacute Tn prezent si in special femeile, isi asuma
nevoile persoanelor varstnicesia  acest rol. Accentul cade pe
masurii  Tn  care fingrijirea nevoia de a recruta mai multi
profesionista ofera o solutie Tingrijitori.

sustenabild) si  rolurile  si

responsabilitatile (o analiza a

rolurilor specifice pe care ar

trebui sa le aiba familia,

societatea si statul in sprijinirea

persoanelor varstnice).

Exercitii practice si instrumente de autoevaluare

Aceasta sectiune oferd resurse pentru sesiuni de formare, ateliere de lucru in redactii sau
autoevaluare individuala. Aceste instrumente au scopul de a-i ajuta pe profesionistii din mass-media
sa isi rafineze perspectiva sensibild la dimensiunea de gen, aplicand teoria la scenarii editoriale din
realitatea cotidiana.

Cum se foloseste aceastd sectiune

Ca instrument de audit al calitatii (Instrumentul 1): folositi Grila de verificare a reprezentdrii
preliminard/ o ciorna inainte de publicare.

Ca lista de verificare n redactare si editare (Instrumentele 2 si 3): aplicati Testul de identificare
a stereotipurilor din titluri si Auditul vizual al stereotipurilor in etapele finale de editare, pentru
a va asigura ca titlurile si imaginile sunt incluzive si neutre din perspectiva genului.
Cainstrument de formare: folositi listele de verificare, scenariile de lucru si exercitiile practice
pentru a va testa competentele si pentru a initia discutii constructive Tn redactie sau in echipa.
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Scop

Ofera profesionistilor din mass-media o autoevaluare cuprinzatoare, prin care pot stabili dacd o
relatare, un interviu sau o campanie consolideaza sau contesta stereotipurile traditionale de gen
privind ingrijirea.

Cand se foloseste
o in etapele de redactare si de editare din redactie;
e La selectarea materialelor vizuale, a marturiilor sau a studiilor de caz;

e La evaluarea relatarilor media pe teme legate de ingrijire, pentru rapoarte institutionale sau
campanii de constientizare.

Cum poate fi
imbunatatit

(de completat pentru
fiecare ,Nu”)

,haturala” sau exclusiva a femeilor?

2.  Barbatii sunt prezentati ca fingrijitori activi, si nu ca
,ajutoare” ocazionale?

3. | Continutul face distinctia intre implicarea personala si
munca profesionista, necesara din punct de vedere social?

4.  Femeile care ofera ingrijire sunt descrise dincolo de cliseele
emotionale precum sacrificiul, devotamentul sau rabdarea?

5. Sunt abordate cauzele structurale (lipsa serviciilor,
concediile insuficiente, lacunele de politici publice)?

6.  Beneficiarii de ingrijire sunt prezentati cu demnitate si
capacitate de actiune, si nu ca poveri pasive?

7. | Continutul evita presupunerea ca femeile din familie vor
oferi automat ingrijire?

8.  Sunt reprezentate forme diferite de fingrijire (persoane
varstnice, dizabilitate, copii, boli cronice)?

9.  Sunt luate in considerare structuri familiale diverse si
realitati socio-economice diferite?

10. Materialul prezinta ingrijirea ca pe o chestiune de politici
publice, si nu doar ca pe o problema privata a familiei?

Cum se interpreteazad rezultatele

® 8-10 Echilibrat si sensibil la dimensiunea de gen

raspunsuri ,Da” Continutul este echilibrat, sensibil la dimensiunea de gen si aliniat la
standardele UE.

5-7 Pe drumul cel bun

raspunsuri ,Da” Continutul este pe drumul cel bun, dar poate necesita revizuiri punctuale
pentru a elimina stereotipurilor subtile sau a exprimarilor partinitoare.

® Subs Risc ridicat de reproducere a stereotipurilor

raspunsuri ,Da” Continutul prezinta un risc crescut de a consolida stereotipurile de gen sau
de a prezenta ingrijirea dintr-o perspectiva ingustd, marcata de prejudecati.
Se recomanda revizuirea materialului.
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Instrumentul 2. Testul de identificare a stereotipurilor din titluri

Scop

Permite identificarea situatiilor Tn care un titlu reproduce stereotipuri de gen, banalizeazd munca de
ingrijire sau reduce o problema structurala la un efort individual. Titlurile sunt primul punct de contact
cu cititorii, Tnsd recurg frecvent la formuldri simpliste sau stereotipuri. Tnainte de a aproba un titlu,
folositi acest test pentru a identifica prejudecatile implicite si pentru a reorienta naratiunea de la
dificultati individuale catre responsabilitate colectiva.

Folositi acest test inainte de a aproba un titlu

Tabelul 13. Listd de verificare a stereotipurilor din titluri

Tip de Intrebari de verificare Scop editorial Recomandare de
partinire redactare

Partinire de
gen

Naratiunea
eroica /

glorificarea
sacrificiului

Prezentarea
barbatilor ca
exceptii

Culpabilizarea
individuala

Invizibilitatea
structurala

Titlul sugereaza ca ingrijirea
este, prin natura ei, o
responsabilitate a femeii?

Titlul glorifica autosacrificiul
femeilor in loc sa se intrebe
de ce esueaza sistemele de

sprijin?

Titlul prezinta un tata, un fiu
sau un sot care ofera ingrijire
ca fiind neobisnuit, eroic sau
surprinzator?

Titlul le reproseaza femeilor
ca ,,aleg” munca cu norma
redusa sau intreruperile de
cariera, ignorand
constrangerile legate de
ingrijire?

Titlul ignora rolul serviciilor
publice, al angajatorilor sau al
politicilor in repartizarea
responsabilitatilor de
ingrijire?

Evitarea prezentarii
trasatura
,innascuta” sau
,haturala” a
femeilor.

Mutarea accentului
de la ,,eroismul”
individual la lipsa
serviciilor publice

Normalizarea
implicarii barbatilor
in Tngrijire ca rol
social firesc
Explicarea modului
in care lipsa
serviciilor de ingrijire
determina anumite
decizii de cariera

Tranzitia de la
dificultati private la
naratiuni axate pe
responsabilitatea
sistemica si pe
politici publice

Folositi termeni neutri
din perspectiva genului,
precum ,persoane care
ofera ingrijire” sau
,familii”

Evidentiati nevoia de
infrastructura de
ingrijire, in loc sa laudati
»suferinta” sau efortul
individual.

Evitati etichete precum
,super-tata” pentru
indeplinirea unor sarcini
uzuale de ingrijire
Prezentati intreruperile
de cariera drept
,constrangeri
structurale”, nu
preferinte personale

Mentionati lacunele de
politici publice sau
responsabilitatile
angajatorilor

Mai jos puteti observa modul in care aceste principii se aplica in practica, prin compararea unor
exemple de titluri uzuale cu variante mai incluzive, care pun accentul pe impartirea responsabilitatilor
de ingrijire, pe egalitatea de gen si pe sprijinul structural.

Exemple de titluri problematice vs. titluri incluzive
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Tabelul 14. Exemple de titluri problematice

Titlu problematic De ce este problematic Alternativa mai buna

»Mamele duc din nou povara Risca sa normalizeze ,Familiile se confrunta cu presiuni
ingrijirii pdrintilor varstnici”  ingrijirea ca indatorire tot mai mari privind ingrijirea
asteptata din partea varstnicilor, in contextul accesului
femeilor limitat la servicii formale”
,»0 fiicd devotatd renuntd la  Romanteaza sacrificiul ,Lipsa serviciilor accesibile de sprijin
carierd pentru a-si ingriji individual si mascheaza ii determina pe multi ingrijitori
tatdl cu dizabilitati” lipsa sprijinului structural ~ familiali sa renunte la locul de
muncad”
,»Un tatd isi ia eroic concediu = Prezinta implicarea ,Munca de ingrijire partajata castiga
parental pentru a-si ingriji barbatilor in munca de vizibilitate, pe masura ce tot mai
copilul” ingrijire ca fiind multi tati beneficiaza de concediul
exceptionald, nuo de ingrijire a copilului”
normalitate
»Femeile aleg locuri de Prezinta deciziile ,Responsabilitatile de ingrijire
muncd cu normd redusé determinate de continua sa limiteze accesul
pentru a se dedica vietii de constrangeri ca fiind femeilor la locuri de munca cu
familie” preferinte personale norma intreagd”

Aceste exemple ilustreaza modul in care pot fi aplicate principiile comunicarii sensibile la dimensiunea
de gen (contestarea stereotipurilor, asigurarea vizibilitatii si evitarea banalizarii), asa cum au fost
formulate de Institutul European pentru Egalitatea de Gen (EIGE, 2020). Pentru a pastra continutul
incluziv, aveti in vedere aceste principii.

Exercitiu rapid: testati-vd competentele

Acum ca ati aplicat testul de identificare a stereotipurilor din titluri, incercati sa rescrieti aceste doua
scenarii frecvente:
Scenariul A: ,,Super-tata: managerul care nu rateazd nicio serbare scolard.”
e Provocare: Evitati prezentarea barbatilor ca exceptii si tratarea paternitatii active ca fiind
,eroica”.
e Obiectiv: prezentati situatia ca pe un drept obisnuit privind echilibrul dintre viata profesionala
si cea privata sau ca pe o norma profesionala.

Scenariul B: , Bunicile: ingrijirea gratuitd a copiilor care tine tara in functiune.”
e Provocare: Evitati invizibilitatea structurala si idealizarea muncii neremunerate.
e Obiectiv: Prezentati situatia ca pe o consecinta directa a deficitului de servicii sociale publice.

Titluri sugerate (Nu trageti cu ochiul inainte de a incerca!l)
e Scenariul A - alternativa: ,Flexibilitatea la locul de muncd le permite mai multor tati sé
Imbine viata profesionald cu cea de familie.”
e Scenariul B - alternativd: , Lipsa serviciilor publice de ingrijire a copiilor face ca familiile s
depindd in mare mdsurd de ingrijirea informald oferitd de bunici”
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Instrumentul 3. Auditul stereotipurilor vizuale din continutul media

Scop

Ofera jurnalistilor, editorilor si creatorilor de campanii o lista de verificare rapida pentru selectarea
sau producerea unor imagini care evita stereotipurile de gen si prezinta ingrijirea cu demnitate si

diversitate.

Cand se foloseste

La selectarea fotografiilor de stoc sau a ilustratiilor pentru articole;

Tn etapa de concepere a materialelor pentru retelele sociale si a campaniilor de constientizare;
e La verificarea materialelor video sau a cadrelor de interviu, pentru a asigura o reprezentare
echilibrata din perspectiva genului.

Tabelul 15. Auditul stereotipurilor vizuale din continutul media

Criteriu de Intrebari de analiza Scopul analizei Recomandare de
verificare aplicare

Diversitate de gen

Ingrijire partajata

Profesionalism

Demnitate si
capacitate de
actiune

Capcana ,,poverii”

Intersectionalitate

Femeile si barbatii sunt
prezentati intr-o gama
variata de roluri de
ingrijire?

Sunt prezentate
persoane de genuri
diferite oferind Tngrijire
directd, practica?

Femeile sunt
reprezentate Tn roluri
profesionale de
ingrijire, dincolo de
cadrul casnic
neremunerat?
Beneficiarii de ingrijire
sunt prezentati avand
autonomie, nu doar ca
persoane neajutorate?

Imaginea evita
reprezentarea implicita
a ,ingrijitoarei
epuizate”?

Sunt reprezentate
varste, etnii, dizabilitati
si structuri familiale
diverse?

Intreruperea asocierii

,exclusiv feminin”.

Demontarea ideii ca
ingrijirea este in primul
rand o responsabilitate
a femeilor.

Evidentierea valorii
economice si
profesionale a muncii
de ingrijire.

Respectarea drepturilor
si personalitatii
persoanelor cu
dizabilitati sau
varstnice.

Depasirea naratiunii
potrivit careia ingrijirea
este un sacrificiu
personal coplesitor.

Reflectarea diversitatii
reale a sectorului de
ingrijire din Europa.

Echilibrati galeria
vizuala prin includerea
de imagini cu barbati
in roluri active de
ingrijire.

Alegeti cadre in care
barbatii sunt implicati
direct (hranire,
imbaiere, sprijin
emotional).

Folositi imagini din
medii specializate de
ingrijire si cu
echipamente
profesionale.

Evitati cadrele
sinfantilizante”;
prezentati beneficiarii
implicati in luarea
deciziilor.

Alegeti imagini care
prezinta ingrijirea ca
activitate partajata,
sustinuta si
desfasurata cu
demnitate.
Asigurati-va ca selectia
vizuala include
contexte sociale,
etnice, familiale
variate.

Sursa: elaborat in cadrul proiectului CareDivide, adaptat dupa Inclusive Communication Guidelines of the
European Parliament (2018)
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Exercitiu rapid: testati-vd competentele

Scenariul A: llustrati un articol despre politicile de ingrijire pe termen lung.
e Provocare: Evitati prezentarea ingrijirii pe termen lung drept o povara exclusiv feminina si
privata sau prezentarea beneficiarilor varstnici ca ,victime pasive”.

Alegere stereotipa frecventa Alternativa incluziva

. 1 .
Figura 12: Fotografie alb-negru cu o femeie Figura 13: Fotografie color, de buna calitate, cu
varstnica cu o expresie trista, in timp ce o un asistent medical profesionist si o pacienta
femeie mai tanara o tine de mana discutand un plan medical, care surprinde

interactiunea si ingrijirea profesionista
Sursa: imagini ilustrative generate de autori cu ajutorul instrumentelor de inteligentd artificiald (Canva)

Scenariul B: aveti nevoie de o imagine pentru o postare pe retelele sociale despre o lege noud care
Incurajeazd ,,concediul parental partajat” atdt pentru mame, cét si pentru tati.

e Provocare: Evitati stereotipul ,tatdlui neindemanatic” (un tata care nu stie sa se descurce cu

un bebelus) sau stereotipul ,asistentului secundar” (o mama care il invata pe tata ce sa faca).

Alegere stereotipa frecventa Alternativa incluziva

Figura 14: Fotografie cu o mama care schimba Figura 15: Fotografie cu un tata care imbaiaza

scutecul unui bebelus, in timp ce tatal sta in sau hraneste un copil cu incredere si de unul
plan secund, parand nedumerit sau doar singur, ilustrand o ingrijire activa si autonoma
zambindu-le

Sursa: imagini ilustrative generate de autori cu ajutorul instrumentelor de inteligentd artificiald (Canva)
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Tncercati singuri: analizati schita articolului sau fluxul de publicatii curent si aplicati auditul unei
imagini. Daca identificati un element stereotipizant, ce detaliu vizual concret ati schimba pentru ca
imaginea sa devind mai incluziva?

Concluzie

Limbajul incluziv si reprezentarea echilibrata nu sunt doar optiuni stilistice, ci instrumente esentiale
pentru profesionistii din mass-media. Asa cum s-a demonstrat pe parcursul acestui capitol, modul in
care profesionistii din mass-media incadreaza munca de ingrijire - printr-un titlu, o fotografie sau o
alegere terminologica - modeleaza direct felul in care societatea intelege aceasta activitate vitala si in
care 1i percepe pe cei care o realizeaza.

Instrumentele practice oferite in aceasta sectiune sunt concepute pentru a va ajuta sa depasiti
stereotipurile traditionale si sa prezentati ingrijirea ca fiind:

O responsabilitate impartita intre barbati, femei si stat;

Un domeniu profesional si necesar din punct de vedere social;

O tema de politici publice, si nu doar o problema privata a familiei.

Prin integrarea Verificdrii reprezentdrii muncii de ingrijire, a Testului de identificare a stereotipurilor
din titluri si a Auditului vizual in rutina dumneavoastra editoriald, contribuiti la crearea unui peisaj
media mai fidel realitatii si mai echitabil. Va incurajam sa folositi aceste instrumente nu ca reguli rigide,
cicao,lentila profesionald”, prin care sa va asigurati ca materialele dumneavoastra reflecta realitatea

Concluzii

Acest ghid a pornit de la o premisa simpla, dar cu consecinte importante: cuvintele pe care le aleg
profesionistii din mass-media, imaginile pe care le selecteaza si incadrarea pe care o aplica nu descriu
beneficiaza de ingrijire si ce valoare are aceasta activitate. Pe parcursul celor patru capitole, ghidul a
facut trecerea de la concepte la practica, punand la dispozitia jurnalistilor, editorilor, comunicatorilor,
functionarilor publici si organizatiilor societatii civile vocabularul, metodele si instrumentele necesare
pentru a recunoaste si a combate stereotipurile de gen din relatarile despre serviciile de ingrijire,
furnizorii de Tngrijire si ingrijirea pe termen lung.

De la constientizare la metoda. Capitolul 1 a stabilit fundamentele conceptuale: distinctia dintre sex
si gen, mecanismele prin care normele si rolurile de gen se consolideaza in stereotipuri si necesitatea
unei perspective intersectionale, care sa ia Tn calcul varsta, statutul de migrant, dizabilitatea, clasa
sociala si criteriul geografic. Aceste concepte nu sunt abstracte: ele constituie instrumentele analitice
necesare pentru a pune, in legatura cu orice relatare sau campanie, intrebarile esentiale - cine
vorbeste, despre cine se vorbeste si a cui experienta ramane invizibila? Capitolul 2 a transpus aceasta
constientizare Tn practica lingvistica concreta, cartografiind tiparele recurente ale limbajului
discriminatoriu pe criterii de gen din relatarile despre ingrijire si oferind reformulari testate, care
pastreaza acuratetea, redand totodata vizibilitatea si demnitatea celor care furnizeaza si celor care
beneficiaza de ingrijire.

De la limbaj la imagine. Capitolul 3 a extins aceeasi logica asupra comunicarii vizuale, aratand ca
stereotipurile functioneaza la fel de puternic prin imagini ca prin cuvinte. Perceperea femeilor ca fiind
predestinate rolurilor de ingrijire, cliseul ,tatalui neindemanatic sau erou” si reprezentarea pasiva a
adultilor varstnici si a persoanelor cu dizabilitati reproduc aceeasi naratiune de fond: aceea ca
ingrijirea este o chestiune privata, feminizata si in mare parte invizibild, si nu o problema structuralg,
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economica si fundamentata pe drepturi. Recomandarile capitolului privind selectarea si realizarea de
materiale vizuale incluzive le ofera profesionistilor din mass-media o metoda practica pentru a reduce
distanta dintre intentia editoriala si produsul vizual final.

De la practica la instrumente. Capitolul 4 a sintetizat aceste recomandari in trei instrumente de lucru
gata de aplicat, concepute pentru a fi integrate direct in fluxul editorial zilnic: suficient de concise
pentru a fi aplicate sub presiunea termenelor-limita, suficient de specifice pentru a surprinde tiparele

termen lung, logica de baza a ghidului poate fi transferata oricarui domeniu in care sunt in joc factori
precum genul, identitatea si inegalitatea.

De ce conteaza acum. Asa cum subliniaza Strategia UE privind egalitatea de gen 20202025, Directiva
privind echilibrul dintre viata profesionald si cea privata si Strategia europeana privind ingrijirea,

problema cu exactitate, iar profesionistii din mass-media joaca un rol central in aceasta dezbatere.

O invitatie, nu un set de reguli rigide. Acest ghid oferd un punct de plecare comun, nu un raspuns
definitiv, care poate fi adaptat de redactii, birouri de presa si alte organizatii la propriul context, fara
a-i altera totodata directia de ansamblu.
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