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BEVEZETES

A ,Szikséglet-elemzésrdl szolo jelentés”?, kutatds legfontosabb tanulsdga, hogy minden
érintett célcsoport, azaz a tandrok/oktatdk, a lemorzsolddasban veszélyeztetett fiatalok és
munkaltatok fontosnak tartjadk egy jobban strukturdlt Palyaorientacié és —Tanacsadasi
Szolgaltatds fejlesztését a kdznevelési intézményekben.

Szinte az Osszes, a kutatasban résztvevd koznevelési intézményben e szolgdltatasok
valamilyen korlatba ttkdznek, és fejleszthetSek. Altaldban nem tdmogatjak a didkokat az
életpalya-menedzsment készségek fejlesztésében, és kevéssé fdékuszdlnak a gyakorlati
tapasztalatokra.

Ezen kovetkeztetések figyelembevételével a partnerség kifejlesztett egy Tréning Programot
tanarok és tanacsaddk szamadra, hogy tadjékoztatast, tandcsot és Utmutatét biztositsunk
annak tekintetében, hogy hogyan lehet a palyaorientacidt a lehetd legjobban

megvaldsitani és beagyazni az oktatdsi programba.

A kézikonyv tandcsokat ad az elearning platform hasznalatdhoz,
meghatdrozza, mi az vegyes tanuldsi mddszer (,blended learning”),
hogyan valésitsdak meg a képzési programot, ,tippeket és triikkoket” és
egyéb szempontokat nyujt a Trénerképz6 Programhoz, amelyet az
Erasmus+ Pdlyaorientdcio és Utak a Foglalkoztatashoz projekt termékeként
fejlesztettek ki.

A program kifejlesztése nagy kovetelményeket tamasztott, mert a tanaroknak,
tanacsadéknak (a CAPE célcsoportjai) olyan stratégiakat kell kifejlesztenie, amik 6sszhangban
vannak a fiatalok igényeivel. A tandroknak ismereteket és kompetencidkat kell szereznitik
ahhoz, hogy be tudjak agyazni a karriertandcsadast a tanuldasi folyamatba.

A tanarok képesek lesznek arra, hogy életpalya-menedzsment készségeket alakitsanak ki,
mely nem csak a tanulék szamara, hanem a gazdasag szempontjabdl is el6nyds, hiszen a
tanuldk olyan foglalkozast talalnak, ami illeszkedik a képességeikhez, mivel a tandrok mar
kordbban iranymutatdssal szolgdltak ahhoz, hogy megszervezzék a sajat munkaterviiket és
karriervalasztasaikat. Ez a helyzet nagyobb munkavadllaléi elégedettséget eredményez, és
jobb eredményeket hoz a munkaban.

Nem feledkezhetiink meg arrdl sem, hogy az lzleti szervezeteknek sziiksége van megfelel6en
képzett munkaerére.

! CAPE Projekt Kévetkeztetések, 43. oldal
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TANULASMODSZERTAN

Azért, hogy az oktaték megvaldsithassdk a ,Trénerképz6 Programot”, vegyes tanulas

modszertandra van szikség. Kombinalni kell a hagyomanyos osztdlytermi és az online

modszereket, ha a helyzet megkivanja.

Az osztalytermekben el6adasoknak kell megvaldsulniuk, hogy a tanuldéknak mély
megértést biztositsanak az alapkoncepciokrél és oOtletekrdl, kérdezzenek, és
magyardzatokat kapjanak az esetleges kérdéseikre.

A csoportos megbeszélések alkalmat adnak a tanuldknak az eszmecserére, mas
emberek nézeteir6l vald tdjékozéddsra, tuddsuk gazdagitdsara, és képességeik
erdsitésére az interakcidkon keresztul.

A miihelyek, workshopok alkalmat adnak a tanuldknak, hogy hasznositsak, erésitsék
ismereteiket és képességeiket interaktiv, csoportos gyakorlatokban valé részvétellel.
Az esettanulmanyok lehetévé teszik a tanuldk szamara, hogy alkalmazzak
képességeiket és tudasukat a problémadk jelzésére és elemzésére, mely kritikus
gondolkodast eredményez, és a megolddsok megtalalasat valés helyzetekben.

Az esettanulmanyokkal ellentétben, ahol a tanuldk megfigyel6k, a szimulacio
lehet6vé teszi a tanuldknak az aktiv részvételt; az az elvards, hogy dontéseket
hozzanak és intézkedjenek egy olyan munka vilagban, amelyet a tanar meghatdaroz. A
szimuldcio altaldban szerepjatékokat és egyéb jatékokat foglal magaba.

Ami a multimédias moddszereket illeti, nemzetkozi egyetemeken kiemelkedd oktatdk

el6adasainak 4atiratai, nemzetkozi konferencidkrdl szélé videdk, valamint filmek is

hasznalhatdk a kreativ gondolatok taptalajaként.

Tovdbba a céglatogatasok alatt a tanuldk elsé kézbdl betekintést nyerhetnek a
kiilonb6z6 agazatokban mikodé cégek mikodés maddjaba, funkcidiba, folyamataiba
és kulturajaba.

A szakmai latogatas (,lab shadowing”) lehet6séget kindl a tanuldk szamara, hogy
megfigyeljenek kilonb6z6 szektorokban dolgozd szakembereket munkdjuk soran,
munkanapokon, igy jobban megérthetésre tehetnek szert a kiilonb6z6 szakmdk,
valamint a szakmdhoz kapcsolédd szerepek és felel6sségek tekintetében. Ez a
madszer alkalmat biztosit a tanuléknak a munkahely alapos megértésére, segit
kapcsolati halét épiteni, és egy dolgozd napi szerepeinek megfigyelése altal
rajohetnek arra, hogy a munka megfelel-e szamukra.

Végezetiil hasznos lenne a tanuldk szamara, ha munka-alapu tanuldasban vennének részt,

amely 0Osztonzi 6ket, hogy alkalmazzak tudasukat és gyakorlati képességeiket, valamint

fejlesszék foglalkoztathatdsagukat; ezért a célért részt vehetnének egy valddi projektben egy

tapasztalt munkatars szupervizidja mellett. A munkaalapu tanulds jelent8sen segitheti a
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tanuldkat annak megértésében, hogy a tanteremben elsajatitott ismeretek és készségek
hogyan kapcsolédnak a valé vildaghoz. A munkahelyi tanulds egyre fontosabb a
szakképzésben.
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PALYAORIENTACIO ES -TANACSADAS BEAGYAZASANAK
MEGVALOSITASA

Bevezetés

Fontos megjegyezni, hogy a képzési program célja az, hogy nem csak az egyes tanarok
gyakorlatara legyen hatdssal, hanem az egész szervezetre is. Ezért a megkozelités nem
szélhat arrél, hogy egy tanar elszigetelten dolgozik. A tanarok csoportban dolgoznak, a
személyzet tagjai egylttm(ikdodnek az osztalyok kozott, és a fels6vezetés tdmogatja a
beagyazott és kontextualizalt palyaorientacid és -tanacsadas folyamatat.

Fels6vezetés

Tanterv és
Tamogato
személyzet

Kapcsolatok

A pdlyaorientacionak és a tantervi tanuldasnak kéz a kézben kellene jarniuk. A kiemelkedd
karrieri oktatds és - tandcsadds a tevékenységek megfelel6 valtozatossagat biztositja,
amelyek a tanterve agyazdédnak, és munkaltatokkal egylttmikodésben valdsulnak meg. A
helyi munkaltatékkal valé fenntarthatd kapcsolatok a valds munkaer6piac megalapozott
értékelését teszik lehetévé, amelynek kdzpontjaban az all, hogy mely életpalyak elérhetéek,
és mely specifikus készség-készleteket tartjak a munkaltatok fontosnak. A helyi munkaltaték
és az iskola kozti j6 kommunikacid kulcsfontossagu tényezs, mivel a tanuldk els6kézbdl
tanulhatjdk meg, hogy melyek a munkaaddk valés szikségletei. A tanaroknak naprakész
informacidkkal kell rendelkezniik a munkaerépiac igényeirdl, és gondoskodniuk kell arrdl,
hogy a tanuldk az utak teljes spektrumanak — mind szakmai, mind elméleti értelemben —
tudatdban legyenek, amelyeket annak érdekében kell Gznilk, hogy biztositsak helyiket a
gazdasagban.

5" @
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Megkozelités

Jollehet a tanarok ugy érezhetik, hogy bonyolult a karrier tudatossagot kovetkezetesen
bedgyazni a hagyomanyos tantervbe, egy integralt megkozelités, amely 6tvozi a munkaltatoi
raforditast a létez6 tevékenységekkel, segiti a tanaroknak abban, hogy a tantervi
tantargyakat életre keltsék, és a tanulas jobban megfeleljen annak, ami a ma és a holnap
vilagaban sziikséges.

A fokozatos megkozelités nem csak hatékonnya és logikussa teszi a folyamatot, hanem a
végeredmény a hatékony tanulds és motivaltabb tanuldk, mivel a didkok érdekl&dési
teriileteit, készségeit és kompetenciait veszi figyelembe, amint az 1. dbra mutatja.

Kapcsolat a
dolgozokkal

Reflektiv Munkaerdpiaci
gyakorlat tudatossag

Kontextualizalt
tanterv

A tanulok
képességei,
kompetencidi,
érdekl&dési
korei

Eletpélya-

menedzsmenti
készségek

Reflektiv gyakorlat

A tanultak végrehajtasa logikusan, fokozatosan torténik, az dnreflexid és a cselekvés utjan
tanulds megkozelités haszndlataval. A reflektiv gyakorlat a legegyszer(ibb formajaban:
gondolkodni arrdl, vagy reflektdlni arra, a tevékenységre, amit végzel. Kézeli kapcsolatban all
a tapasztalati tanulassal, amikor arra gondolsz, mit tettél, mi tértént, és dontened kell, hogy
legkozelebb ebben a helyzetben mit fogsz masképp tenni. A reflektiv gyakorlat lehet k6z6s
tevékenység is: nem kell egyedil végezni. Chris Argyris alkotta meg a , kétkords tanulds”
(,double-loop learning”) kifejezést: hogy megmagyaradzza azt az elképzelést, miszerint a
reflexio lehet6séget ad arra, hogy kilépjink a ,Tapasztalas, Reflexié, Fogalomalkotas,
Alkalmazas” korébdl egy masodik hurokba, hogy felismerjink egy Uj paradigmat és
Ujragondoljuk elképzeléseinket annak érdekében, hogy megvaltoztassuk tevékenységilinket.
A 2. abra bemutatja a fokozatos szemléletmddot a tanultak megvaldsitasardl és a reflektiv
gyakorlat hasznalatarél, hogy a tanuldk informalddjanak és fejlédjenek.
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1. EGYSEG 3. EGYSEG

onreflexio a a tananyag
megvaldsuld munkatervének
gyakorlatra o6nallé kialakitasa

3. EGYSEG

az oratervek egyéni
fejl6dése

1. EGYSEG 2. EGYSEG
csoportos reflexié a A tantervi tertlet

3. EGYSEG

szervezet tematikus tervének egy 6ra végrehajtasa
és értékelése

rendelkezéseirdl csoport fejlédése

2. EGYSEG

2. EGYSEG 4. EGYSEG

a tématertlet egyéni egyéni és csoportos
azonositasa reflexié

A szervezeti terilet
csoportos
azonositdsa

TIPPEK ES TRUKKOK

Ez a rész kiilonbozd tippeket és trikkoket (tevékenységeket) tartalmaz, melyeket a tanarok
és oktatéok haszndlni tudnak a tanuldkkal az osztdlyteremben, hogy alkalmazzak a
Trénerképz6 Program moduljait a tantervben.

A modulok a kévetkezok:

Eletpalya- menedzsment készségek
MunkaerG6piaci tudatossag

Személyes és szocidlis képességek

o 0w »

Szervezési képességek

A. Eletpalya- menedzsment készségek
1. TIPP: A tanuldk azonositsak sajat személyes hajtéerdiket

TRUKK: Minél tdébbet tudnak magukrdl, annal kénnyebb lesz azonositani, hogy mi a
megfelel6 karrier lehet6ség szamukra. Emiatt fontos, hogy tudomasuk legyen az érdeklédési
koreikrél, és hogy kutassanak mas terililetek utan, hogy tovabbi lehetdségeket fedezzenek
fel.

Kérje meg a tanuldkat, hogy azonositsak az OGket érdekld terlleteket és
szakmakat/foglalkozasokat, és ez emogott rejlé okokat.

2. TIPP: Segitsen a tanuldinak, hogy bévitsék tudasukat

TRUKK: Taldljanak a tanuldk olyan szakmdkat, amelyek erésen tdmaszkodnak a tudasra az
adott terlleten, és adjanak tanacsokat a kortarsaknak azt illetéen, hogy hol kereshetnek a
munkahoz/hivatashoz kapcsolddo informaciét.

8/11
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Hatdrozzon meg forrdsokat (szolgaltatok és internetes forrasok), melyeket a tanuldk a
képességeiknek és preferencidiknak, kiilonb6z6 szakmak és foglalkozasok jellemz8inek, és
kiilonb6z6 képzési és tovabbképzési lehet6ségeknek az azonositasara haszndlhatnak.
Tudniuk kell, hogy milyen képességekre és tapasztalatokra van sziikségik, és eleget kell
tudniuk az agazatrdl vagy szektorrol.

A tanuldknak azonositaniuk kell a lehetséges karrier-utakat az érdekl&dési teriileteiken beliil,
és olyan informaciokat kell gydjteniiik és rendszerezniik, amelyek tamogatjak
ratermettségliket és alkalmassagukat a szakmara/foglalkozasra.

3. TIPP: Az értékelésre tekintsen lehet6ségként a tanulék 6nmagukrél valé
tudasanak eldsegitésére

TRUKK: A sikeres palyaorientacié a tanuldk komplex, pozitiv 6nértékelésén alapul, az
erGsségek és a fejlesztendd teriletek realis felmérésével, és a sajat preferencidk alapos
ismeretével. igy az oktatok egyik legfontosabb feladata ennek tiszteletben tartasaval egy
informativ, részletes visszajelzés biztositdsa, ami valds énképet épit az erdsségek
hangsulyozasaval.

4. TIPP: Biztassa a tanuldit részcélok megfogalmazasara

TRUKK: A tanuldknak tanulmanyozniuk kell a révid- és hosszd tavi kdvetelményeket a
készségek tekintetében, meg kell értenilik az oktatdsi, a képességbeli, a technoldgiai, és
tapasztalatra irdnyulé kovetelményeket, és id6kozi karrierterveket kell kifejlesztenitk, hogy
elérjék hosszu tavu céljaikat.

5. TIPP: Segitsen tanuldinak, hogy ,karrier el6rehaladdasi eszkoztarat”
alakitsanak ki

TRUKK: Egy j6, megfelelen felépitett dnéletrajz az allasinterju kulcsa, és az elsé alkalom
arra, hogy j6 benyomast keltsiink. Hangsulyozza, hogy az Onéletrajzot alakitsak ahhoz a
foglalkozashoz, amelyre pdlydznak. A munkaltatok a palydazd képességei és a sajat
kovetelményeik egyezését keresik. Javasolja, hogy vezessenek nyilvantartdst
eredményeikrél, készségeikrél, és egyéb kompetencidik fejlédésérdl életdtjuk soran, és
jegyezzenek fel minden fejlesztési tevékenységet és eseményt, feladatot és eredményt, hogy
ennek megfelel6en frissiteni tudjak az dnéletrajzukat.

B. Munkaerdpiaci informacidk
1. TIPP: Segitsen tanuldinak, hogy ismerjék 6nmagukat

TRUKK: Adjon a tanuldknak gyakorlati feladatokat olyan helyzetekrdl, amelyekkel

munkahelyi kontextusban talalkozhatnak, megkérdezve Gket, hogyan kezelnék ezeket.
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A valds élethelyzeteknek megfelel§ vitak és eszmecserék az osztalyteremben nyitottabba
tehetik a tanulékat 6nmagukkal kapcsolatban

2. TIPP: A tanuléknak tudniuk kell, hogy hol kereshetnek informaciokat a
cégekrdl és a teriiletekrdl, ahol dolgozni szeretnének

TRUKK: Kérje meg a tanuldkat, hogy fedezzenek fel az interneten honlapokat a
munkakereséshez. Ha olyanokat bongésznek, amiket mar ismernek, kérje meg 6ket, hogy
keressenek kormanyzati szervek oldalain, tGgynokségek, munkaltatdi szervezetek oldalain,
egyetemi és tudomadnyos kutatdintézeteik oldalain...

Vannak olyan oldalak, amelyek tdbb informaciét tartalmaznak a jeloltekkel szemben
tdmasztott kovetelményeket illetéen, mint masok, és tudniuk kell, hogy melyek a teljesebb
oldalak.

3. TIPP: Serkentse a tanuldk vallalkozoi képességét, biztassa Gket, hogy
kezdjék el és vigyék véghez sajat projektjeiket

TRUKK: Adjon a tanuldknak otthoni feladatokat vagy osztalytermi gyakorlatokat, amelyek
soran a tanuldk tervezhetnek, kockaztathatnak és tanulhatnak a hibaikbdl, ilyen a blog, vagy
egy kitalalt cég menedzselése

4. TIPP: TAmogassa a tanuldi és a dolgozé emberek talalkozasat

TRUKK: Lehetnek tematikus 6rak, ahol megkérhet egy, a tanulék érdeklédési kdrében
dolgozo6 személyt, hogy jojjon el az osztalyba, és beszéljen arrdl, amit csindl, és mi sziikséges
a munkaterileten.

A tanuldk szamara fontosak az ilyen kozvetlen beszamoldk, és lehetGséget nyujt szamukra
arra, hogy kérdezzenek, és megvitathassak érdeklédésiik targyait és elvarasaikat

5. TIPP: Tervezzen 6rakat allasinterjukra valo felkészitésre

TRUKK: Olyan szerepjatékok, ahol tanarok/trénerek ugy tesznek, mintha munkaltatok
lennének, és a tanuldk ugy tesznek, mintha jelentkezék lennének. Tegye probara innovativ
képességeiket, verbalis kommunikacidjukat, a testbeszédiiket és magabiztossagukat. Adjon
nekik tippeket, hogy min tudnanak még fejleszteni, pozitiv észrevételeket és épit6 kritikat
hasznalva

C. Személyes és szocialis készségek
1. TIPP: A kritikus gondolkodas 6sztonzése

TRUKK: Biztassa a tanuldkat, hogy énélléan gondolkodjanak, kérdéjelezzék meg a jelenlegi
néz6pontjukat, és kapcsoljak mas tényekhez.
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Ez egy alapvetd készség, mivel segit a tanuldknak a jovébeli karrierjik tervezésében, tovabba
a felmerilé tények mélyrehatd elemzésében. Hogy segitse ezt a folyamatot, hasznaljon a
témahoz kapcsolédod beszamoldkat, hogy megvitassak az osztalyban

2. TIPP: Beszéljen a kommunikdacids stilus kiilonb6zé hallgatésaghoz
szabasardl vagy segitse a tanuldknak abban, hogy kiilonb6z6
helyzetekben kiilonb6z6 szerepeket gyakoroljanak

TRUKK: A szerepjatékok, ahol a tanuldk tigyfelekkel taldlkoznak, egy cég adminisztratoraval
beszélnek, nyilvdnossag el6tt beszélnek...

3. TIPP: Kezdeményezze a tanulok kozti egyiittmiikodést

TRUKK: A jévében, amikor a tanulék mar a munkaerépiacon dolgoznak, meg kell tanulniuk,
hogyan kell csapatmunkat kiépiteni, kilénb6z6 szakmai profilok és vélemények
figyelembevételével.

Ehhez tdmogasd a tanuldkat, hogy iskolai feladatokat csoportokban végezzék el. Egy masik
javaslat, biztasd tanuldidat az egylttm(ikodésre, hogy megértsék az adott téma tartalmait

4. TIPP: Vitassak meg az érzelmi-szocialis intelligencia fontossagat a valé
vilagban

TRUKK: Mutasson videdkat a tanuléknak olyan helyzetekrél, amelyekben boldog, szomoru,
Osszezavarodott, aggddd emberek vannak... és kérdezze meg a tanuldkat, hogy képesek-e
azonositani a videdban |év6é emberek hangulatat, és mit tennének, ha ilyen hangulatu
emberrel taldlkoznak a vald életben

5. TIPP: Dolgozzon a tanuldkkal azon a kiilonb6z6 helyzetekhez valé
alkalmazkodas készségén

TRUKK: Fontos, hogy segits a tanuldknak, hogy lekiizdjék a frusztraciét, ami a hibak
elkovetésébdl szarmazik, és hogy megtanuljdk, hogyan kell alkalmazkodni olyan
allapotokhoz, amelyek az altaluk elképzelt idedlis forgatokonyvekkel ellentétesek.

Egy mod arra, hogy megmutatod az osztalynak, hogy a hibak lehet6ségekké valhatnak, ha
tudjak, hogyan hasznaljak 6ket el6nylikre.

D. Szervezési képességek
1. TIPP: Gyakoroltassa a tevékenységek idGigényének felmérését

TRUKK: Vegyiink egy tipikus 21. szazadi napot: felkelés, zuhanyzas, 6ltézkddés, reggeli-
készités. Ha ugyanezt a kozépkorban tennénk, mennyi id6t foglalndnak el ezek a
tevékenységek és miért?
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2. TIPP: Vonja be a tanuldkat a tervezési folyamatba

TRUKK: Ha az osztalykirdndulast tervez, kérje meg a tanuldkat, hogy kovessék a tervezés
kiilonb6z6 szakaszait, gy(ijtsék 6ssze a sziikséges informacidkat, és Gtemezzék az eseményt.

3. TIPP: Segitsen a tanuldknak a fontossagi sorrend felallitasaban

TRUKK: Biztassa a tanuldkat, hogy dolgozzak ki, mit kell végigvinni, és alakitsak tennivaldk
listdjava. Az elemek athluzdasa vagy kipipaldsa egyszerre jutalmazé és motivald.

4. TIPP: Segitse, hogy a tanulok részt vegyenek a szervezési
tevékenységekben és a feladatok elvégzésében

TRUKK: Ez a segitség jelenthet ellenérzé listakat vagy képi megsegitést, amelyek a feladat
elvégzésének |épéseit hatdrozzak meg, és a lépések elvégzése utan ki lehet 6ket pipalni.

5. TIPP: A nagy projekteket ossza fel kis, kezelhet6 részekre

TRUKK: Egyértelmlen hatdrozzon meg egy fokozatos, leirt tervet, melyet kdvetni lehet a
feladat befejezéséhez. Hozzon |étre egy sablonként szolgdld lépésenkénti tervet az olyan
mindennapi feladatokra, mint pl. egy torténet megirdsa. Amint ezt elérték, 6sztoénbzze a
tanuldkat, hogy tervezzék meg mikor és hogyan fogjak megvaldsitani az egyes részeket.
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